


Lehr- und Forschungstexte Psychologie
Band 1: I. Borg, Anwendungsorientierte Multidimensionale Skalierung. VI, 553 Seiten. 1981.

Band 2: F: Rosier, Hirnelektrische Korrelate Kognitiver Prozesse. XI, 471 Seiten. 1982.

Band 3: F: Rohrmeier, Langzeiterfolge Psychosomatischer Therapien. XII, 289 Seiten. 1982.

Band 4: H. Rochel, Planung und Auswertung von Untersuchungen im Rahmen des allge
meinen linearen Modells. VI, 262 Saiten. 1983.

Band 5: Fortschritte der Experimentalpsychologie. Herausgegeben von K. Pawlik. VII,
71 Seiten. 1984.

Band 6: G. Strube, Assoziation. XII, 324 Seiten. 1984.

Band 7: U. Schmidt-Denter, Die soziale Umwelt des Kindes. VII, 223 Seiten. 1984.

Band 8: E.M. Steinmeyer, Depression und gelernte Hilflosigkeit V, 198 Seiten. 1984.

Band 9: H. Colonius, Stochastische Theorien individuellen Wahlverhaltens. XIV,162 Seiten.
1984.

Band 10: Psychologische Aspekte des Verstehens. Herausgegeben von J. Engelkamp.
VIII, 254 Seiten. 1984.

Band 11: J. Beckmann, Kognitive Dissonanz. VIII, 165 Seiten. 1984.

Band 12: G. Haubensak, Absolutes und vergleichendes Urteil, XI, 198 Seiten. 1985.

Band 13: W. W. Wittmann, Evaluationsforschung. XI, 547 Seiten. 1985.

Band 14: G. Lehmann, Modell- und rekursionstheoretische Grundlagen psychologischer
Theorienbildung. XXII, 297 Seitan. 1985.

Band 15: Perspektiven der Kognitionspsychologie. Herausgegeben von O. Neumann. III,
276 Seiten. 1985.

Band 16: G. Winneke, Blei in der Umwelt. IV, 192 Seiten. 1985.

Band 17: K. Westhoff, Erwartungen und Entscheidungen. 11,197 Seiten. 1985.

Band 18: J. Funke, Komplexes Problemlosen. VI, 145 Seiten. 1986.

Band 19: W. Nahrer, Schnelligkeit und Gute als Dimensionen kognitiver Leistung. XII, 179
Saiten. 1986.

Band 20: H.W. Bierhoff, Personenwahrnehmung. VIII, 548 Seiten. 1986.

Band 21: W. Aufsattler, Simple Modelle fur komplexe Diagnoseprobleme? VII 154 Seiten.
1986. '

Band 22: R. Bisping, Der Schrei des Neugeborenen: Struktur und Wirkung. VIII, 172
Seitan. 1986.

Band 23: A.D. Friederici, Kognitive Strukturen des Sprachverstehens. VII, 178 Seiten.
1987.

Band 24: N. Schwarz, Stimmung als Information. IX, 141 Seiten. 1987.



r

Lehr- und Forschungstexte
Psychologie 24

Herausgegeben von
D.Albert, K.Pawlik, K.-H.Stapf und W.Stroebe

Norbert Schwarz

Stimmung als Information
Untersuchungen zum EinfluB von Stimmungen
auf die Bewertung des eigenen Lebens

Springer-Verlag
Berlin Heidelberg NewYork London Paris Tokyo



Autor

NorbertSchwarz
Zentrum fur Umfragen, Methoden undAnalysen, ZUMA
Postfach 5969, 0-6800 Mannheim

ISBN3-540-18152-0 Springer-Verlag Berlin Heidelberg New York
ISBN0-387-18152-0 Springer-Verlag New York BerlinHeidelberg

Dieses Werk ist urheberrachtlich geschutzt. Diedadurch begrundeten Rachte, insbesondere die der
Obersetzung, desNachdrucks, des Vortrags, der Entnahme vonAbbildungen und Tabellen, der
Funksendung, der Mikroverfilmung oderder Vervielfaltigung aufanderen Wagenund der Speicherung
in Datenverarbeitungsanlagen, bleiben, auchbei nurauszugsweiser Verwertung, vorbehalten. Eine
Vervielfiiltigung diesesWerkesoder vonTeilen diesesWerkes ist auch im Einzelfall nur in den Grenzen
der gesetzlichen Bestimmungen des Urheberrechtsgesetzes der Bundesrepublik Deutschland vom
9. September 1965 in der Fassung vom24. Juni1985 zulissig. Sie ist grundsitzlich vergUtungspflich
tig.Zuwiderhandlungen unterliegen denStrafbestimmungen des Urheberrechtsgesetzes.

C Springer-Verlag BerlinHeidelberg 1987
Printed in Germany

Die Wtedergabe von Gebrauchsnamen, Handelsnamen, Warenbezeichnungen usw. in diesem
Werkberechtigt auchohnebesondere Kennzeichnung nichtzuder Annahme, daBsalche
Namen irnSinne der Warenzeichen- unci Markenachutz-Gese1zgebung al8 frei zubetrachten
wIrenunddahervonjedermann benutzt werdendiirften.

Druck- unci Bindearbeiten: Druckhaua Beltz, Hernsbach/Bergstr.
212618140-543210



Denkssgung

Zshlrslchs Psrsonsn und Instltutlonsn hebsn zur Entstshung dlsser
Arbslt bslgetregen. Meln besonderer Dank gl It drel langJahrlgen
Freunden und Forschungspertnern: Fritz Streck. Robert S. Wyer. ~r.

und Gereld L. Clore. Zu verschledenen Zelten fand Ich deruber hlneus
In D. Albert. E. Diener. D. Frey. H. Geeser. C.F. Greumenn. R. Has
tis. H.~. Hippler. S. Hormuth. F. Kanfer. D. Kommer. A. Kruglanskl.
T. Ostrom. M. Ross und M. Zanna anrsgende Gesprachspartnar. die das
Manuskrlpt dar vorl legenden Arbelt oder fruhere Fassungen elnzelner
Untersuchungen kommentlerten.

Ole Real Islerung dar berlchtaten Experlmente ware nlcht megl Ich ge
wesen ohne die kompatanta und krltlsche Untarstutzung dar Mlt
erbelter des ProJekts "Wohlbeflnden" am Psychologlschen Instltut dar
Unlversltat Heidelberg und der Mltgl ladar der "Social Cognition
Group" an dar University of I I I Inols at Urbana-Champalgn. 8esonderer
Dank gabuhrt H. Bless. G. Bohner. ~.F. Brand. 8. Deutsch. M. Esklnd.
D. Kern. S. Levina. A. Nebel. B. Scheuring. A. Schumacher und D.
Wagner. Gab I Naderer ertrug das Tippen melner Olktate - auch Ihr sel
herzl Ich gedankt.

Ole Finanzlerung der berlchteten Forschung wurde ermogl Icht durch
Mittel der Deutschen Fo~schungsgemelnschaft. Insbesondere durch eln
Ausbl Idungsstlpendlum (Schw 278/1). das elnen Aufenthalt als "post
doctoral fellow" an der University of Illinois at Urbana-Champaign
ermogllchte. sowle elne Sachbelhl Ifs an Fritz Strack undmlch (Schw
278/2) und elne Relhe von Relsabalhl Ifen. Ole Obererbeltung des Ma
nuskrlpts wurde erlelchtert durch eln Feodor-Lynen-Stlpendlum der
Alexander von Humboldt-Stlftung.

Ole American Psychological Association ertsllte die Erlaubnls fur
den Nachdruck der Tabellen 5-1 und 5-2 aus N. Schwarz & G.L. Clore
(1883). Mood. mlsattrlbutlon and Judgments of well-being: Infor
mative and directive functions of affective states. ~ournal of Per
sonal Ity and Soclsl Psychology, ~,513-523; und dsr Tsbellen 7-1
und 7-2 aus F.·Strsck. N. Schwarz & E. Gschneldlnger (1986). Happi
ness and reminiscing: The role of time perspective, affect, and mode
of thinking. Journal of Personality and Social Psychology. ~. 1480-



IV

1468. Der Verlag John WI ley & Sons erleubte den Nechdruck der Tabel
len B-1 und 6-2 sus N. Schwerz. F. Streck. D. Kommer & D. Wagner (1m
Druck). Soccer. rooms. and the quel Ity of your life: Mood effects on
Judgments of satlsfectlon with life In generel end with specific
domains. European Journal of Soclel Psychology. Das Urheberrecht an
dlesen Material len obi legt den betreffenden Verlegen.
Schl leBI leh blelbt noch nachzutragen. daB die vorl legende Arbelt 1m
WS 1886/86 an der Fekultat fur Sozlel- und Verheltenswlssenscheften
der Unlversltat Heidelberg els Hebl I Itetlonsschrlft 1m Fech Psycho-
logle sngenommen und 1m Herbst 1986 vom 8undesmlnlster fur 81 Idung
und Wlssenschaft mit elnem Heinz Maler-Lelbnltz-Prels eusgezelchnet
wurde.



1

1 . 1

1 .2

1 .3

3

3.1

3.2

3.2.1

3.2.2.

3.2.3

4

4.1

4.2

4.2.1

4.2.2

4.3

Inheltsverzelchnls

Elnleltung
Gegenstand der Arbelt
Zum Stlmmungs- und Emotlonsbegrlff
Oberb lick

Lebenssltuatlon. Urtellssltuatlon und be
rlehtete Lebenszufrledsnhelt: Pladoyer fur elns
Urtsllsperspektlve

Stlmmung und berlehtete Lebenszufrledenhelt:
Forsehungsstand und erste Evldenz
Stlmmung und Zufrledenhelt: Anmerkungen zum For
sehungsstand
Stlmmungselnflusse auf die berlehtete Lebens
zufrledenhslt: Erste experlmentsl Ie Evldsnz
(Untersuehung 1)
Methode
Ergebnisse
Diskusssion

Emotlonsle Elnflusse auf die Informatlonsver
erbeltung und Urtel Isbl Idung: Eln Oberbl lek
Stlmmung als Information
Stlmmungsslnflusse auf die Buche nach und Auf
nahme von Information
Dlrektlve Effekte emotlonaler Zustande: Sind
sehleehte Stlmmungen erklarungsbedurftlger als
gute'?
Ole selektlve Aufnahme stlmmungskongruenter In
formation und die Ablenkungsfunktlon starker .

Affekte
Stlmmungsel~flusseBuf die Verfugbarkelt berelts
gespelcherter Information

1

1

1

3

5

10

10

12

12

13

13

18

17

20

21

25

25



VI

4.3.1

4.3.2

4.3.3

4.3.4

4.4

4.4.1

4.4.2

Emotlonsn ale Knotsn 1m Nstzwsrk dss Gedachtnls

ese
Btlmmungen als "prime" fur elne Kategorle
Buche nach posltlven Erlnnerungen unter schlechter

Btlmmung
Stlmmungskongruente Erlnnerung und die Bewertung
des elgenen Lebens
Prlmat der Emotion: "Wahrnehmungstonungen" und
"prakognltlve Praferenzen"
Stlmmungsbedlngte Wahrnehmungstonungen
Prakognltlve Praferenzen

26

29

30

31

32

32

34

5

5.1

5.2.1

5.1.3

5.2

36

36

38

40

51

42

44

47

5.1 .1

5.1.2

Ole Vermlttlung von Stlmmungselnflussen auf die
Bewertung des elgenen Lebens: MIBattrlbutlonsex
per Imente
Stlmmung als Information oder stlmmungskongruente
Erlnnerung?
(Untersuchung 2)
Methode
Ergebnisse
Momentane Stlmmung
Berlchtete Lebenszufrledenhelt
Diskussion

Dlrektlver Effekt von Stlmmungen oder motlvlerter
FehlschluB?
(Untersuchung 3)
Methode
Vpn
Oberbllck
Raumerwartungen
Stlmmungslnduktlon
Abhsnglge Varlablen

6.2.2 Ergebnisse

Beschrlebene Erelgnlsse
Momentans Stlmmung

Bsurtellung des al Igemelnsn Wohlbeflndens
Kauselettrlbutlonsn
Korrelatlvs Analysen



6.2.3

5.3

6

6.1

6.1 .1

6.1.2

6.1 .3

6.2

6.2.1

6.2.2

6.3

7

7.1

7.1 .1

7.1.2

VII

Disieussion
InformatlvB und dlreletlve Effelete
Motlvlerter FehlschluB
MIBattrlbutlonsmanlpulatlonen als NVorwarnung N

Zusammenfassung

Stlmmungselnflusse auf die 8eurtel lung der al Ige
melnen Lebenszufrledenhelt und spezlflscher
8erelchszufrledenhelten
Panem et Clrcenses: Der Ausgang von FuBbal Isplelen
und die 8eurtel lung der Lebenszufrledenhelt
(Untersuchung 4)
Methode
Vpn
Interview
Splele
Analysen
Ergebnisse
Disieussion
Lebenszufrledenhelt und Wohnungszufrledenhelt als
Funletlon angenehmer und unangenehmer raumllcher
Umgebung
(Untersuchung 6)
Methode
Oberb l Ick
Raumgestaltung
Voruntersuchungen
Ergebnisse und Diskussion
Zusammenfassung

Stlmmung oder Inhaltllche Information als Urtel Is
grundlage: Elne Frage der relatlven Sal lenz?
Der ElnfluB der hedonlschen Qual Itat erlnnerter
Lebenserelgnlsse als Funktlon der Zeltperspeletlve
(Untersuchung 6)
Methode
Ergebnisse und DlsKusslon
Stlmmung
Allgemelnes Wohlbeflnden

55

58

61

63

64

68

70

71

72

75
76

77

78

78

80



7.2

7.2.1

7.2.2

7.2.3

7.3

8

8.1

8.2

B

Viti

Stlmmung ve. Inhaltllche Information: Elne Frage

der relatlven Sal lenz
(Untersuehung 7)
Methode
Versuchsablauf und Operational Islerung

AusschluB von Vpn
Ergebnisse
Momentane Stlmmung
AI IgemeI nes Wohlbeflnden
Korrelatlve Analysen
Olslc.usslon
Zusammenfassende Diskussion

SubJektlves Wohlbeflnden als Urtel I: Integration
der Ergebnisse
Eln vorlauflges Model I des Urtel Isprozesses
Das • Leben als Ganzes" vs. spezlflsche Lebens
berelche
Stlmmungen als Information
Spezlflsehe Lebensberelche
Inhaltllehe Information uber das elgene Leben
Impl Ikatlonen des Verfugbarkeltspostulats
Lebenserelgnlsse und Lebenszufrledenhelt
Wahl von Verglelchsstandards
Informat Ions Integrat Ion
Urte I Isabgabe

Unter welchsn Bsdlngungsn sind "stab I Ie" Urtel Ie
zu erwarten?
Methodlsehe Impllkatlonsn fur die Sozlal Indlka
torenforschung
Stlmmung
Informat lonsalc.t Iv Ierung
Urte I Isabgabe

Informative und dlrsktlve Funktlonen emotlonaler
Zustende: Zusammenfassung und Impllkatlonen

83

84

87

88

80

83

93

95

85

97

98

98

100
10'1

102

103

104

105

107

108

109

111



IX

8.1 Ole Informative FunKtlon emotlonaler Zustande 111
8.1.1 Impl IKatlonen der blsherlgen Ergebnisse 111

Stlmmungsbedlngte SeleKtlvltat der Erlnnerung 112
Vorrangste I lung der Emot Ion? 11a,

9.1.2 Der Informative Gehelt von Errsgung und die Wlrk-
semKelt furchterregender KommunlKatlon
(Untersuchung 8) 114

9.2 Ole dlreKtlve Funktlon emotloneler Zustande 116
8.2.1 Sind KausalerKlarungen fur negative Erelgnlsse

verfugbarer als fur positive?
(Untersuchung 8) 117

9.2.1.1 Methode 118
9.2.1.2 Ergebnisse und DlsKusslon 118
8.2.2 ErKlarung der Ursache dar Emotion oder Wechsel

des Verarbeltungsmodus? 120

10

11

12

AusbllcK

Llteratur

Autoranverzelchnls

124

125

1a8





.1 EINLEITUNS

1.1 Gegenstand der Arbelt

Gegenstand der vorl legenden Arbelt sind Stlmmungselnflusse auf die
Urtellsblldung. Dlese Elnflusse werden enhend der experlmentel len
Analyse sines Phenomens untersucht, das dsn melsten Lesern aus elge
nsr Erfahrung bekannt ssln durfts: Es glbt Tags, an denen uns unser
Leben rosarot, schon und groBartlg erschelnt und andere Tage, an
denen es uns grau, trlst und trostlos vorkommt - ohne daB slch Ir
gend etwas erslehtl leh Bedeutsames an den objektlven Lebensumstanden
geandert hatte. Es schelnt, daB kleine, seheinbar unbedeutende Er
elgnlsse In der Lage sind, die subjektlve Beurtel lung des elgenen
Lebens nachhaltlg zu verandern. Der Volksmund beschrelbt dleses Pha
nomsn mit dem 81 Id einer "rosarotsn" oder "grausn" 8rl I Ie, die unser
Erleben des Gegebenen farbt.

Ziel der nachfolgend zu berlchtenden Untersuchungen war es, die
Exlstenz dieses Phanomens experimentel I zu prufen und die kognltlven
und emotlonalen Prozesse zu Identlflziersn, die Ihm zugrunde Ilegen.
Dis zentralen Fragen dleser Arbelt sind daher, a) ob Stlmmungen die
Bewertung des elgenen Lebens beelnflussen, und wenn ja, b) In wel
cher Weise dlese Elnflusse vermlttelt werden. Es 1st hlngegen nlcht
Gegenstand dleser Arbelt, was Personen gluckl Ich macht, wle Personen
Gluck erleben, und dergleiehen mehr. Ebensowenlg wlrd versucht wer
den, die jahrtausendealten Problems der Glucksphl losophis elner em
plrlschen Klarung zuzufuhren. Vlelmehr handelt se slch bel den be
rlchteten Experlmenten um alnen Beitrag zur Erforschung dsr Wechael
wlrkungen von Emotion und Kognltlon In der Urtsl labl Idung anhand der
Analyse siner Klasse von Urtsl len, der 1m AI Itags Ieben wle In der
sozlalwlssenschaftl Ichen Forachung groBes Interesse entgegengebracht
wlrd: Bewertungen des elgenen Lebens.

1.2 Zum Stlmmungs- und Emotlonsbagrlff

Zwel Begrlffe bedurfan der besonderen Erklarung: der Begrlff der
Emotion und dar Begrlff der Stlmmung. "Emotion" wlrd In dlesar Ar
belt als Sammelbegrlff fur Innere Zustende von Stlmmungen uber Ga
fuhls bls hln zu starken Affekten verwendet. Dlesar Emotlonsbegrlff
entsprlcht somlt dam Begrlff des "affect" In dar engl Ischsprachlgen
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Llteratur und weicht ab vom Begrlff der "emotion", der In der Regel

epezlflsche Gefuhle bezelchnet.

Unter "Stlmmung" soil - entsprechend dem AI Itagsverst~ndnls - die
momentane, subJektlv erfahrene Beflndl Ichkelt verstanden werden, die
slch auf der Dimension Wohlsein - Unwohlseln beschrelben I~Bt. Als
prototyplsches Beispiel mag die gehobene Beflndl ichkelt gelten, die
men gelegentlich an sonnlgen (1m Verglelch zu regnerlschen) Tagen
erfehrt. Stlmmungen In dlesem Sinne sind atmospharlsch diffuse, un
gegl lederte Zustandserlebnisse (Ewert. 1883) von melst geringer In
tensltet. 1m Gegensatz zu Intensiveren Empfindungen, hier "Gefuhl"
genannt, sind Stlmmungen nlcht auf ein bestimmtes ObJekt gerichtet.
Wehrend wlr uns Nuber etwas" freuen oder ergern und "vor etwas" fur
chten, "sind" wir In guter oder schlechter Stlmmung (Brady, 1970;

801lnow, 1856; Brossart, 1861; Nowl Is, 1870; Ryle, 1950).

1m Gegensatz zu Gefuhlen ruckt bel Stlmmungen in diesem Sinne die
Ureache der Stlmmung nlcht notwendlg In den Fokus der Aufmerk
samkelt. Ebensowenlg 1st das durch die Stimmung beeinfluBte Ver
helten auf die Ursache der Stlmmung gerlchtet. "In other words, fee-
lings (Stlmmungen im Gegensatz zu Gefuhlen, N.S.) have neither spe
cific behavioral Impulses nor specific targets associated with them.
Rather, the behavior affected by feel ing- states Is I ikely to be
determined by what, In the environment, a person's attention Is di
rected to, after the feel lng-state has been induced" (Clark & Isen,
1882, S. 75).

Allerdlngs gfbt es "Fal Ie ausgesprochener Stlmmung, die zwar zuerst
als relnes Gefuhl auftauchen, wei I sie Ja an einem ganz bestimmten
Gegenstand anknupfen, dann aber bald diffus werden ( ... ) und so zu
Stlmmungserlebnissen werden" (Grossart, 1961, S. 75). Dieser Ober
gang von konkreten, obJektgebundenen Gefuhlen zu diffusen Stimmungen
erlaubt es, Stlmmungen experimental I durch konkrete Ereignisse zu
Induzleren, die z.8. Freude auslBsen. Einige der sp~ter zu berlch
tenden Untersuchungen werden zelgen, daB die fehlende Objektge
bundenhelt der Stimmung elne wlchtlge Rol Ie In der Urtel Isbi Idung
.plelt: Wlrd die momentane Stimmung auf elne konkrete Ursache zu
rucKgefuhrt. die Nnormatlv· fur das Urtell Irrelevant 1st, blelben
Stlmmungselnflusse auf die Bewertung des elgenen Lebens aus.
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SehlleBlleh sel noeh angemerkt, daB es sicher rlchtlg 1st, daB as
"grundsatzl leh KelMan Zustand des mensehllchen Lebens" glbt, "der
nleht schon In bestlmmter Weise gestlmmt ware" (8011now, 1966, S.
54). Dies heiSt aber nlcht, daS fur die hler verfolgte Fragestel lung
auf elne gezlelte Induktlon von Stlmmungen verzlchtet werden kennte,
Indem man die stets schon vorhandenen Stlmmungen nutzt - etwa 1m
Sinne elnes dlfferentlalpsyehologlschen Verglelchs von Personen mit
verschledener "Lebensgrundstlmmung" 1m Slnne Lerschs (1964). Ole
Vielzahl dsr mit vorgefundenen Stlmmungen konfundlerten Varlablen
wurde kelne Ruckschlusse auf den kausalen ElnfluS von Stlmmungen auf
die 8ewertung des elgenen Lebens erlauben. Als Forschungsmethode
kommt daher nur ein experimenteller Zugang mit Zufal Iszuwelsung zu
gehobener und gedruckter Stimmung In betraeht, indem entweder Stlm
mungen dureh vom Experlmentator Inszenlerte Erelgnlsse Induzlert
werden oder naturl lehe Erelgnlsse genutzt werden, sofern sle Zu
fal Iszuwelsung (z.8. zu "vorher" oder "nachher"-8edlngungen) erlau
ben. DaS experlmentel I Induzlerte Stlmmungen wahrschelnl Ich elne
kurzere zeitl iehe Erstreckung haben als naturl Ich auftretende Stlm
mungen, die oft Huber Stunden, sogar Tage hlnweg andauern" kennen
(Ewert, 1983, S. 389), muB dabel In Kauf genommen werden. Dies hat
jedoeh fur die hler behandelte Fragestel lung Kaine wesentl Ichen Kon
sequenzen.

1.3 Oberbllck

In Kapltel 2 wird zunachst die sozialwlssenschaftl lehe Forschung zur
8ewsrtung des eigenen Lebens kurz sklzzlert, wobel vor al lem a~f

die 80zlal Indlkatorenforschung 8ezug genommen wlrd. Oem folgt In
Kapltel 3 elne kurze Obersicht uber die korrelatlve Evldenz fur el
nen Zusammenhang zwischen Stimmung und Beflndl lehkeitsurtel I. Oas
Kapitel sehl leSt mit einer ersten experlmentsl len Demonstration kau
saler Elnflusse von Stlmmungen auf Lebenszufrledenheltsurtel Ie. In
Kapltel 4 werden untersehiedliche theoretlsehe Ansatze zum ElnfluS
von Stimmungen auf die Informatlonsverarbeltung referlert und ver
schledene ProzeBmodelle herausgearbeltet, die geelgnet erschelnen,
Stlmmungselnflusse auf die 8ewertung des elgenen Lebens zu erklaren.
Dless ProzsBannahmen wurden In elner Serle von Experlmentsn gstss
tet, dis In dsn Kaplteln 5 und 8 berlchtet werden. Oem folgen In
Kapltel 7 zwel Untersuchungen zu den relatlven Bsltregen erlnnertsr
Inhalte eus dem elgenen Leben und der Stlmmung zum Urtel Iszeltpunkt.
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In Kepltel 8 werden dlese und weltere Ergebnisse zusammengefaSt und
Ihre Impllketlonen fur die Beurtei lung des subjektiven Wohlbe
flndens sowle fur den Forschungsansatz der Sozlal Indlkatorenfor
schung dlskutlert. Ole Arbelt schl leSt (Kapltel 9) mit elner Ols
Kusslan der Befunde 1m Kontext verschiedener Oberlegungen zu emo
tlonslsn Elnflussen auf die Informatlonsverarbeltung. In dlesem Zu
semmenhang werden noch elnlge Untersuchungen referlert, die den en
geran Rahmen der Fragestel lung der vorl legenden Arbeit verlassen.
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L.EBE:NSZlFR I B:EN-E IT: Pl..kDYER FOR E I tE ~TE I L..SPEFI3PE3<T I VE

Dis subjektlvs Zufrledenhelt von Menschen mit Ihrem elgenen Leben
hat Denker der verschledensten Kulturen selt ~ahrtausenden beschaf
tlgt. Das Resultat 1st elne Vlelzahl unterschledllcher. malst
praskriptiver Konzeptionen von Gluck und Lebenszufrledenhelt (vgl.
Marcuse. 1872; Tatarkiewicz. 1876). In der emplrlschen psychologls
chen und sozlologlschen Forschung fand das subjektlve Wohlbeflnden
von Menschen hingegen lange Zeit nur In selner negatlven Auspragung
als Unwohlseln und psychische Storung groBere Aufmerksamkelt. Dies
anderts slch erst Ende der seehzlger ~ahre mit der Entstehung der
80zlallndlkatorenforsehung In der 80zl010gla und Okonomle und dam
zunehmenden ElnfluB der humanlstlsehen Psyehologla auf die Wahl von
Forsehungsthemen In der Psycho log Is. Insbesondere 1m Bereich der
kl Inlsehen Psychologle und der Geriatrle (vgl. Diener. 1984; Diener
& Gr Iff In. 1982).

Ole Schwlerigkelten der empirlschen Forschung zurn subjektlven Wohl
beflnden werden vor al lem an den Arbelten der Sozlallndlkatoren
forschung deutllch. Ausgehend von elnern Interesse an der "Erfor
schung der Foigen des technischen Fortschrltts. des Wlrtschafts
wachstums, ja des Modernlslerungsprozesses 1m ganzen" (Zapf. 1877a,
S. 234) untersuchten diese Forscher subjektlves Wohlbeflnden als
Zieivariable der Wohlfahrtsproduktlon. 1m Rahmen gessl Ischaftl lchsr
Dauerbeobachtungen sol Iten Aussagen uber Gluck und Lebenszufrledsn
halt als sogenannte "subjektive sozlale Indikatoren" dis durch 90ge
nannte "obJektlve Indikatoren" der Lebanslage gel lefarte Information
arganzan, urn die Beschrelbung von Wohlfahrt sowle die Oberwachung
und Planung Ihrer Veranderung zu srmogl lehen.

Als dominants Forschungsmethode setzts slch die representative Um
frage mit korrelatlven AU9wertungsstratsgien durch. In der Regel
werden Personsn 1m Laufs sines langeren Interviews gsbsten, Ihrs
Lebenszufrledenhslt auf mehreren blpolarsn Schatzskalen anzugebsn.
Ole Antworten werden zu sozlalstruktursl Ian Dstsn der Personsn In
8szlehung gssetzt, um AufschluB daruber zu erhalten, welchs Kompo
nenten der Lebenssltuatlon In welchem AusmaB zum subjektlven Wohl
beflnden beltragen.
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Semessen 8n den Zielen der Soziallndlkatorenforschung sind die Er
gebnisse ernuchternd. Zur Oberraschung dar sozlologlschen Forscher.
die dis "konterlntultlven" Ergebnisse beklagen (Zapf, 1977b. S.
216). hat dlese Forschung nur schwache 8eziehungen zwischen den
objsktlven Lebensumstenden und dem berichteten subjektiven Wohl
beflndsn 8ufzelgen kennen. Ole Variation in den objektlvan Umstanden
elnzelner Lebensberelche erklert weniger als 5 % der Varlanz in dar
berlehteten Lebenszufrledenhelt und selbst die Komblnation der ob
jektlven 8edlngungen In elnem Dutzend Lebensberelehe erklart weniger
els 10 % der Varlanz der Zufrledenhelt mit dem "Leben els Ganzem"
(Campbel I. Converse & Rodgers. 1876; Campbel I. 1881; Kammen, 1882).
Hlnzu kommt alne gerlnge Test-Retest-Reliabil Itat der subjektiven
Indikatoren. die r-.45 selten uberschreltet und selbst bel 8eant
wortung der glelchen Zufriedenheltsfrage am Anfang und Ende eines
sinstundlgen Interviews ledlgl ich r-.6o erreicht (Glatzer. 1884).

Dlese Befunde stel Iten die Annahme soziologischer Forscher. daB Le
benszufrledenhelt primar durch die objektlven Lebensumstande deter
mlnlert sel. grundlagend In Frage und fuhrten zu elner starkeren
8eruekslehtlgung psychologlseher Varlablen, Insbesondere In Form
Inter- und Intrapersonel ler Verglelchsprozesse. So wurde 1m Sinne'
Interpersonellar Verglelche gezelgt, daB Personen groBere Zufrleden
helt bsrlehten, wenn sle Ihre elgene Lebenssltuatlon els gunstlgar
elnsehatzen als die Lebenssltuatlon anderer (z.8. Carp & Carp, 1882;
Easter I In. 1874; Emmons et al., 1883; Michalos, 1980; zur Obersleht
slehe WII Is, 1981). Oberlegungen dlesar Art fenden durch Ihre Nahe
zur sozlologlsehen Theorletradition der 8ezugsgruppenforsehung und
der relatlven Deprivation (z.8. Hyman & Singer, 1968; Runciman,
1866) lelehten Elngeng In die Diskussionen der Indlkatorenforscher.
Zugleleh fanden dlese 8efunde hohes pol Itlsehes Interesse, de sle
Impllzleren, daB die Hebung des Lebensstandards fur al Ie das subjek
tlve Wohlbeflnden aller nleht hebt: Hohes subjektlves Wohlbefinden
erferdert Kontrast (Easter I In, 1867).

Ebense bsslnflussen Intrapersgnelle Verglelche des berlehtete Wohl
b.flndsn: Kurz naeh Verbssserungen Ihrer Lebenssltuatlon berlehten
Personen erhohte, kurz naeh Vsrschleehterungen Ihrer Lebenssltuatlon
entsprechend vermlnderte Zufrledenhelt. Allerdlngs sind die Auswlr
Kungen selcher Verandarungsn von ratatlv kurzsr Dauer und BS setzen
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bald Adaptlonsprozesse eln, In deren Verlauf die Zufrledenhelts
urtel Ie slch wieder der "basel Ine" ann~hern, wle dies Helsons (1964)

Adaptlonsnlveau-Theorle vorhersagt. In elner vlelbeachteten Unter
suchung fanden Brickman, Coates & ~anoff-Bulman (1878) z.B. kelne
Unterschlede In der ZUfrledenhelt und Gluckl Ichkelt von Lotterle
gewlnnern und querschnlttsgel~hmten Unfal lopfern. Wortman & Silver
(1982) zelgten In elner L~ngsschnlttstudlean Querschnlttgelahmten
den zeltl Ichen Verlauf dleser Adaptlonsprozesse. Insgesamt legen
dlese Untersuchungen nahe, daB Veranderungen In der Lebenssltuatlon
wesentl Ich wlchtlger sind als die qualitative Auspragung der Lebens
situation selbst.

Wahrend In dlesen Untersuchungen Verglelchsprozesse als vermlttelnde
Varlablen zwischen objektlven Lebensumstanden und subjektlver
Lebenszufrledenhelt elngefuhrt wurden. entsprlcht die Betrachtungs
weise nach wle vor der Annahme, daB Zufrledenheltsurtel Ie relatlv
stabile Innere 8eflndl Ichkelten wledergeben. Es wlrd ledlgl Ich an
genommen, daB dlese Beflndl ichkelten durch die objektlven Lebens
umstande nlcht dlrekt determlnlert werden, sondern deren ElnfluB mit
den jewel ligen Inter- und intrapersonel len Verglelchsstandards varl-
lert, die jedoch selbst relatlv stabl Ie Aspekte der Lebenssltuatlon
sind, wle dies z.B. die umfangreicheLlteratur zur Wahl von Bezugs
gruppen zelgt (Hyman & Singer, 1868).

Elne Relhe neuerer Untersuchungen stel It dlese Annahme In Frage und
demonstrlert, daB die Wahl von Verglelchsstandards In groSem MaSe
temporBrsn Elnflussen unterllegt und nlcht selbst eln stabller As
pekt dar Lebenssltuatlon 1st. So berlchteten Frauen z.B. sine hohers
ZUfrledanhalt mit Ihrem Leben, wenn sle zuvor mit elnem Bahlnderten
Interaglart hatten und dadurch aln gerlngar Varglelchsstandard
augenfal I Ig war, als wenn sle mit elner nlcht-behlnderten Person
interaglert hatten (Wagner, Strack & Schwarz, 1884). In ahnl Icher
Weise berlchteten Personen hohere Lebenszufrledenhelt, wann sis zu
vor elne Dlavorfuhrung sahen, In der das Leben In Ihrer Hslmatstadt
1m Jahr 1800 negatlv dargestel It wurde (Darmer et al., 1878).

SchlleBllch fanden Schwarz, Hippler, Deutsch & Strack (1885), daS
Personsn hohere Zufrledenhelt mit Ihren Frelzeltaktlvltaten bsrlch
teten, wenn sle zuvor das AusmaB Ihres Fernsehkonsums Buf siner
Skala angabsn, dis von "bls zu 2 1/2 Stunden" bls "4 1/2 Stunden"
relehte, als wenn sle Ihren Konsum auf elner Skala angaben, die von
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slnsr Hhalben Stunde und weniger- bls zu -2 1/2 Stunden und mahr
relchts. De der durchschnlttl Iche Proband 2 Stunden tagl leh farnsah,
Isgts Ihm die erstgenennte Skale nahe, daB vials Leute mehr fern
eehen ale sr, wshrend ihm die zwelte Skale nahalegte, daB er zu den
Visleehern geh8re. Ole Benutzung dlssar Vergleiehsstandards resul
tlerte In unterechledl lehen Zufriedenheltsurtel len bezugl lch der
elgenen Freizeltgesteltung. Speters Untersuchungen von Schwarz &
Scheuring (1885) zelgten daruber hlnaus, daB skalenbedingte Ver
glelchsprozesse nleht auf wenig involvierende Verhaltensweisen - wle
etwe den tegl Ichen Fernsehkonsum - beschrankt sind, sondern auch bel
Involvlerenden Aspekten des eigenen Lebens, naml ich der Beurtei lung
der elgenen Intimen Beziehung auftreten. Gerade diese Ergebnisse
zelgen, wle enfal I Ig Zufrledenheitsurteile fur Kontexteffekte der
Erhebungssltuetlon und des Erhebungslnstrumentes sind.

Befunde dleser Art sind unverelnbar mit der Annahme, daB Zufrieden
heltsurtelle reletlv stabile Innere Beflndl Ichkeiten wiedergeben,
die primer durch die relative Qual Itat der objektiven Lebensumstande
(Interpersoneller Verglelch) oder deren Veranderung (intraperso
nel ler Vergleich) bestlmmt werden. Vielmehr legen solche Ergebnisse
nehe, Berlehte uber Lebenszufrledenhelt als Uetel Ie zu betrachten,
die - wle jedes andere Urtel lauch - elner Vlelzahl temporarer Ein
flusse unterllegen, die uns zum Tell aus anderen Berelchen der Ur
tel Isforsehung bekannt sind.

Wshlt men dlese Perspektlve, hat dies weltrelchende Konsequenzen fur
die Zufrledenheltsforschung. Insbesondere sind enge Zusammenhanga
zwischen objektlven Lebensbedlngungen und subjektlver Zufrledanhelt
sbensowenlg zu erwarten, wle hohe Test-Retest-Rel iabilitaten. Zu
erwarten 1st vlelmehr, daB Zufrledenheltsurtel Ie in hohem MaSa mit
Varlablen der momentanen Urtel Issltuatlon und des Fragekontaxtes
verlleren. Dlase Perspektlve steht In klarem Gegensatz zu Grund
annehmen der Indlketorenforschung, wie sle Campbel Is (1981, s. 23)
Ausfuhrungen wledergeben. Er schrelbt, die Erfassung der Lebens
zufrlsdenhelt mit subjektlven sDzlalen Indikatoren sel "based on the
assumption that all the countless experiences people go through from
dey to dey add to these general feelings of global well-being, that
the.8 feelings remain relatively constant over extended periods, and
that people can describe them with candor and accuracy.-
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Varlablen. die aus elner Urtellsperspektlve besonders relevant er
schelnen. sind die kognltlve Verfugbarkelt (Neval labl Ilty") von
Informatlonen und die temporere Augenfal I Igkelt verschledener Inter
und Intrapersonel ler Verglelchsstandards. sowle die momentane Stlm
mung der Person. Ole Elnflusse dleser Varlablen auf die 8eurtel lung
des subJektlven Wohlbeflndens zu untersuchen und dlesen Forschungs
bereich mit der gegenwartlgen Theorlebl Idung 1m 8erelch sozlaler
Kognltlon zu verknupfen. 1st Ziel elnes Forschungsprogramms
(Schwarz. 1980; Schwarz & Strack, 1982, 1984a,b), aus dem die vor
I legende Arbelt hervorgegangen 1st. Ani legen unserer Untersuchungen
- von denen elnlge gerade geschl Idert wurden - 1st es, zu klaren,
wLa Personen Urtel Ie uber die Qual Itat Ihres Lebens treffen, nlcht
aber die "wlrkl Iche" Qual Itat oder das "wlrkl Iche" subJektlve Wohl
beflnden zu bestlmmen, wle dies z.8. In der kl Inlschen und
gerlatrlschen Beflndl Ichkeltsforschung angestrebt wlrd (Diener.
1984; Larsen, 1978). Es erubrlgt slch daher auch fur die vorl legende
Arbeit die Aufgabe. subjektlves Wohlbeflnden oder Lebenszufrleden-
helt In elner vom Urtel I unabhanglgen und z.8. an Verhaltenslndizes
orlentlerten Weise zu bestlmmen. Um MIBverstandnlssen vorzubeugen,
wlrd demgemaB von der "Beurtel lung des elgenen Lebens" und der
"berlchteten Zufrledenhelt" die Rede seln.
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ERBTE EVI[ENZ

3.1 Stlmmung und Zufrledenhelt: Anmer~ungen zum Forschungsstand

Oer Zusemmenheng zwlechen emotlonalen Erfahrungen und subJektlvem
Wohlbeflnden fend In der bleherlgen Forschung groBe Aufmerksamkeit.
Allerdlngs zslgt sine kurze Betrachtung der Forschungslage~ daB
die Befunds fur die Klarung der EinflUssB von Stimmungen auf die
8ewsrtung des slgenen Lebens unbrauchbar sind, da diese Frage
ste' lung auf die Stlmmung zum Urtei Iszeitpunkt abzielt. Diase wurda
In dsr blsherlgen Forschung nlcht berucksichtigt.

Elnlga Forscher betrachten eine positive Stimmungslaga als Tel I des
subJektlven Wohlbeflndens und nehmen sie mehr oder minder expl izlt
In Ihre Definition von "wei I-being" auf (so etwa Campbel I, 1981, dar
"effect", "satisfaction" und "strain" als die zentralen Dimensionen
des Wohlbeflndens beschrelbt). Bel dleser Vorgehensweise stel It sleh
die Frega, wie die Stlmmung einer Person Ihr Wohlbefinden beeinflu8t
nlcht, sle 1st Tel' des Wohlbeflndens. Elne groBere Zahl von For
scharn untersuchte Zusammenhange zwischen vorherrschender Stimmungs-
lege und barlchteter Lebenszufrledenhelt. Wie nicht anders zu erwar
ten, zelgBn die Befunde, daB das Vorherrschen elner gehobenen Stim
mungslage mit hoherer Lebenszufrledenhelt elnhergeht. Drel For
sehungebelsplele mogen hler genugen.

In elner Untersuchung von Underwood & Froming (1980) bezelehneten
sleh Personan, die engaben, melst In guter Stlmmung zu seln, ehar
als "a happy parson" als Personen, die berichteten, uberwlegend In
schlechter Stimmung zu eeln. Konslstent demit, fanden Emmons,
Larsen, Levine & Diener (1983) hohere Zufriedanhelt mit Labens
berelehen, von denen Ihre Probanden berlchteten, da8 sle eher zu
gutsn als zu schlechten Befuhlen beitrugen. Ebenso fanden Bradburn
(1868) und elne Vlelzahl welterer Forscher, die seln Instrument be-
nutzten, daB Personen, die mehr positive als negative emotionaJe
Erfahrungen berlchteten, auch elne hohere Lebenszufriedenhelt zu
Protokol I gaben als Personen, die uberwlegend negative Emotionen
angaben. Bradburn folgerte daraus, daB der "Emotlonssaldo Q

, die Olf
f.renz zwischen posltlven und negatlven Erfahrungen, das GIUCKS
.rleben bestlmme.
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Ein 81 Ick auf die Items selner "affect-balance-scale" zelgt die
Probleme dleses Ansatzes: Ole Probanden werden gebeten, anzugeben,
ob sle slch In der letzten Woehe elnmal "on top of the world" ge
fuhlt hatten, eln Kompl Iment gemacht bekamen, slch uber Krltlk auf
geregt hatten und dergleichen mehr. Ole Differenz In der Zustlmmung
zu funf posltlven und funf negatlven Items erglbt den Emotlonssaldo,
der als Indlkator des Wohlbeflndens Interpretlert wird. Emplrlsch

Korrel leren die posltlven Items posit iv, die negatlven Items negatlv
mit globalen 8eurtei lungen des eigenen Lebens, bel Larsen, Emmons &
Diener (1883) z.B. r-.46 bzw. r--.28. mit Andrews & Wltheys (1976)

Frage. "How do you feel about how happy you are?".

Fur die vorl iegende Frage. ob 8timmungen die Beurtel lung des elgenen
Lebens beeinflussen. sind solche Untersuchungen wenig aufschluB
reich. Die elnfachste Interpretation der Befunde ist. daB Personen.
denen gute Dlnge passleren. slch gut fuhlen una Ihr Leben posltlv
bewerten, wahrend Personen, denen schlechte Dlnge passleren, slch

schlecht fuhlen una Ihr Leben negatlv bewerten. GemaB dleser Ober-
Isgung ist stets eine Kovarlation von Stimmung und Lebenszufrieden

helt zu erwarten. ohne daB angenommen werden mUBte. daB die 8tlmmung
die Bewertung des Lebens Kausal beeinfluBt.

Hinzu Kommt. daB die vorherrsehende Stimmungslage oder Grundstlmmung

siner Person. die in den berichteten Untersuchungen erfaSt wurde.

von Ihrer momentanen Stimmung zu unterschelden 1st. Das in der Ein-
leltung beschriebene AI Itagsphanomen der rosaroten oder grauen Brl l
Ie. die die Bewertung der eigenen Lebenssltuatlon verandert. bezieht
sieh auf die momentane Stimmung der Person zum Urtei Iszeltpunkt.
Dlese fand in der blsherigen Forschung keine Aufmerksamkeit. weshalb
auf elne weltere Diskussion entsprechender Untersuchungen verzlchtet

werden Kanno Es sol I daher zunachst uber eln Feldexperlment berlch
tet werden. das erste Evidenz fur ksusale Elnflusse von Stlmmungen
auf die berlchtete Lebenszufrledenhelt Ilefert.
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3.2 Stlmmungselnflusse auf die berlchtete Lebenszufrledenhelt: Erste

experlmentslls Evldenz
(Untersuchung 1)

Zur Prufung dsr Kausal Itat des mahrfach vermutatan Zusammenhangs
von Stlmmung und bsrlchtster Lsbenszufrledsnheit wurde sin Fsld
experiment durchgefuhrt, In dam Personen durch ein kleines, erfreu-
Ilchse Erelgnls In gute Stlmmung versetzt wurden: Sle fanden auf dem
Koplsrgsret Ihrer Blbl lothek eln schelnbar dort vergessenes Geld
stucK (slnen "dime"), entsprechend dem Gegenwert von zwel Foto
Koplen. Des Flnden eines kleinen Geldstucks wurde bereits In elner
Rsths von Untersuchungen zum ElnfluS von Stlmmungen auf die Hi Ifs
bereltschaft erfolgrelch zur Induktlon guter Stlmmung elngesetzt (so
z.8. Levin & Isen, 1975) und hat den Vortel I, gemeS AI Itagstheorlen
des "guten Lebens" normativ unbedeutend zu seln. Ein besonderer Vor
zug dlsser Manipulation gegenuber anderen Methoden, wle z.8. Kompll
menten oder kleinen Geschenken, besteht darin, daS das Erelgnls
nlcht dlreKt auf die Person bezogen 1st, sondern "Jedem" passleren
Konnts. Sofern gute Stlmmung die Bewertung des eigenen Lebens ver
andert, sollten Personen, die slnen "dime" flnden, hchere Lebens
zufrledenhelt bsrlchten als Personsn. die keln Geldstuck flnden.

3.2.1 Methods

Als Versuchspsrsonen dlenten 16 Studentsn, die die Koplergerate der
"undergraduate library" dar University of I I I inols at Urbana-Cham
paign benutzten. Acht Vpn der Experlmentalbedlngung fanden auf dem
Koplergerit elnen schelnbar dort vergessenen "dime", entsprechend
dam Gegenwart von zwel Fotokoplen. Acht Vpn der Kontrollbedlngung
fenden ketn Geldstuck.

Ole Koplergerete waren von dsr ubrlgen Bibl iothek durch elne Regal
wand getrannt und belm Varlassen der Koplerecke wurdsn die Vpn von
slnsr Studentln engasprochen und gsbeten, fur elne Praktl
Kumesrhsbung zwsl Fragan zu beantworten. 8el dlessn Fragen handelte.e elch um Standardfregen der SozlalindlKatorenforschung (Andrews &
McKennel. 1878):

-How happy do you feel about your life BS a whole these days?"
(1-not 80 happy. 7-vsry happy)
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"AI I things considered, how satisfied or dissatisfied are you
with your life as a whole these days?"
(1-dlssatisfled, 7-satisfled)

Das Experiment wurde von zwei Versuchsleiterinnen durchgefuhrt, von
denen eine gemaB einer Zufal Isfolge das Geldstuck plazierte und die
andere, der die jewei I ige Experlmentalbedingung nlcht bekannt war,
die abhangigen Variablen erhob. AI Ie Vpn, fur die ein Geldstuck
plaziert wurde, fanden es und nahman es an sich.

3.2.2 Ergebnisse

illie erwartet berichteten Vpn, die einen "dime" fanden, mit ihrem
Leben gluckl icher (M-6.2) und zUfriedener (M-6.5) zu seln als Vpn,
die kein Geldstuck fanden (M-5.5 bzw. 5.6). AI lerdlngs sind die
Unterschiede bel der klelnen Zahl von Vpn nur marginal signlflkant,
t(14)-1.77 fur Gluckl ichkeit und 1.78 fur Zufriedenhelt, ~<.10.)

Den Empfehlungen Rosenthals (1883, 1884) folgend, wurde zur Sehat

zung der Varianzaufklarung r2 als leicht interpretierbares MaS be
rechnet. Die Ergebnisse zeigen mit 18% bei Gluckl Ichkeit und 19% bel
Zufriedenheit Varianzaufklarungen durch die experimentel Ie Manipu-
lation, die um eln Vlelfaches haher sind als die Varlanzaufklarung
von 5-10 %, die ubi Icherwelse fur objektlve Lebensumstande berlchtet
wird (vgl. Kapitel 2).

3.2.3 Diskussion

Die Daten dieses Feldexperlmentes zeigen, daB objektiv unbedeutende
Ereignlsse die Bewertung des elgenen "Lebens als 8anzem" beeinflus
sen kannen. Sle I lefern damlt erste Hinwelse auf Kausale Elnflusse
der momentanen Stlmmung auf die berlchtete Lebenszufrledenhelt. Spa

ter zu berlchtende Untersuchungen werden zelgen, daS sehones oder
schlechtes Wetter, eln gewonnenes oder verlorenes FuSbal Isplel oder

der Aufenthalt In elnem angenehmen oder unangenehmen Raum ahnllche
Konsequenzen haben. Allerdings erlauben die blsherigen Oaten Keine
Ruckschlusse auf die vermlttelnden Prozesse. Vlelmehr sind verschle
dene ProzeBannahmen mit den Oaten kompatlbel .
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Nlmmt men en, deS des Flndsn sines Geldstuckss die Vpn In gute Stim
mung vsrsBtzte, sind drel unterschledllche Prozesse denkbar. Einer
selts megen die Vpn Ihre Stlmmung als Informatloo genutzt haben.
SemeS dlsser Oberlegung wurden Personen Ihr al Igemelnes Wohlbeflnden
But der Basis Ihres momsntanen Wohlbeflndens zum Urtellszeltpunkt
bewerten und von elner guten momentanen auf eine guta al Igamelns
Betlndl Ichkelt scnl leBen. Elnem solchen SehluB konnte Impl Izlt die
euch In der Psychologle vertretene Annahme zugrunde Ilegen. daB
8tlmmungen die "Gesemtbeflndl Ichkelt elnes Menschen" ausdrueken
(Ewart. 1983. S. 399). Ole 8enutzung elner solchen elnfaehsn Ur
tellsregel schelnt um so wahrsehelnl leher, als die Krlterian fur
elne Sewer-tung des Lebens als Ganzem unklar sind und Personen bel
Abwasanhelt brauchberer 8ewertungskriterlen dazu tendiersn. sinfaehe
"shortcuts" zu benutzen (Nisbett & Ross. 1980; Kahneman, Siovic &
Tvereky. 1882).

Andererselts haben Bower (1981) und Clark & Isen (1982) gezelgt. daB
Stlmmungen die kognltlve YerfUgbarKeit stimmungskongrusntar Kogni
tlonan 1m Gedechtnis erhohen. GemsB dlessr Oberlegung sol Iten Per
sonen In guter Stlmmung positive Dlnge In ihrem Leben ehar In dan
Sinn kommen als Personen In schlechter Stlmmung. und dlese untar
schladl Icha Zugengllchkelt von posltlven Kognltlonen uber das eigene
Leban Konnte den gefundenen Bewertungsuntersehieden zugrunde Ilegen.

Welterhln legt der Ausdruck von der "rosaretsn Bri I la" Effekte von
Stlmmungen aut der Wahroehmungsebene nahe. So schreibt etwa 801 Inow
(1856, S. 55): "Ole Stlmmungen bedingen ven vorneherein, wie die
Welt und dee Leban dam Menschen erschelnan". Und er erlautert. es
sel "nleht eo, deB eln zunachst wahrgenommenes Ding ( ... ) in elner
neehtrsgllehen Oberlegerung eins bestlmmte Gsfuhlsfarbung erhislte,
sendern die Stlmmung 1st des Ursprungllchs und erst In Ihrem Rahmen
und durch sle bedlngt ertolgt die Wahrnahmung alnas elnzelnen Dings.
Ole Wehrnehmung let else seiber schon durehgehend gestlmmt ( ... )"
(S. 57). In ehnl lehar Weise ergumentlert Zajonc (1980) fur elnen
Prlmet dar Stlmmung bel evaluatlven Urtel len.

Als welter. Mogllchkelt 1st bel der vorllegsnden Untersuchung denk
ber. daB dl. Ergebnisse ohne die Beta I I Igung von Stimmungseinflusssn
zustend. kemen. Dar Slucksfeli. eln Geldstuck gefunden zu haben,
konnte Erlnnarungen an andere Stuckefslle 1m Leben dar Vpn ak:tlvlert



15

haben und dlese Assozlatlonen megen fur den Berlcht hehsrer Lebens
zufrledenhelt In der "dlms"-8edlngung vsrantwortl Ich ssln.

Ziel der nachfolgenden Untersuchungen 1st es, dlese unter
echledl Ichen ProzeBannahmen gegenelnander zu testen. Zuvor eollsn
Jedoch der theoretlsche Hlntergrund dlsser Annahmen, sowle ausge
wahlte emplrlsche Evldenz zur Beurtellung Ihrer Brauchbarkelt dar
geetel It werden (Kap. 4). Zur Abrundung wlrd dabel auch kurz auf
welters Wechselwlrkungsn von Emotion und Kognltlon elngegangen wer
den, die nicht zentraler Gegenstand dleser Arbelt sind.



4 EKJT Ic.w..E E I N=I..03SE AlF 0 I E I N=CFNAT ICNSVERAFI:E 1lt,N; LNJ

l.RTE IL.El3ILD..N3: E IN O3EFB..1ex

Osr ElnfluB von Erregungszustenden, Stlmmungen und Gefuhlen - 1m
Foigendsn zusemmenfessend els "Emotion" bezelchnet - auf Dankan und
Verhelten wurde mit dem zunehmenden ElnfluB des Informatlonsverar
beltungsperedlgmes In dsr Sozlelpsychologle 1m Leufe dar 70' Iger
~ehrs weltgehend vernechlesslgt, wle zahlrelehe Krltiker beklagten
(vg I. etwe Forges, 1981; Scherer, 1981; Ze Ionc , 1980). In den Ietz
ten ~8hren fenden die Weehselwlrkungen von Emotion und Kognition
defur umso groBeres Interesse und die eraten 8sobaehtsr bsfurchten,
deB der Pkognltlven Wende" elne nlcht mlnder elnseltlge "emotlonals
WsndeN folgen wlrd (Dorner, 1984).

Zehlrelche In letzter Zeit publ Izlerte Arbelten zu emotionalen Ein
fluBsen auf Denken und Verhelten zelehnen sieh leider dadurch aus,
deB emotlonels Elnflusse eufgezeigt werden, ohne daB die vermitteln
den Prozesse hlnrelehende Beachtung flnden. Verschiedene ProzeB
ennehmen, die geelgnet srscheinen, emotionals Einflusse auf die
Informetlonsverarbeltung und Urtei Isbi Idung zu erklaren, sol len in
dlesem Kapltel beschrleben werden.

eetrechtet men Oberlegungen zu emotlonalen Elnflussen Buf die Infor
metlonevererbeltung, fel It auf, daB sle slch uberwiegend auf ~
matlacha Prozesse der Informetlonsverarbeitung beziehen, die (im
Sinns von Posner & Snyder, 1975) ohne Intention ablaufen und der
Person In der Regel nlcht bewuBt werden. So wurde z.8. vermutet, daB
Stlmmungen die Wahrnehmung "farben", das stimmungskongruentes Mate
riel 1m Gedachtnls besser verfugbar 1st und dgl. mehr. Die Rol Ie von
Stlmmungen bel kcntrcl I terten Prozessen dar Informationsverarbei
tung, Insbesondere bel bewuBten Inferenzleistungen, fand hingegan
wenig Aufmerksemkelt. Dieser vernachlassigte Aspekt der Wechsel
wlrkung von Emotion und Kognltlon 1st zentrales theoretisches An-
Ilegen dar vorllagenden Arbelt. Es soil gezelgt werden, daB Personen
unter bestlmmten Bedlngungen und fur bestlmmte Urtei ISBufgaben Ihren
emotlonslsn Zustend zum Urtel Iszeltpunkt els Information In die
Urtsllsblldung elnbezlehen und dlese Information In glelcher Weise
vsrerbsltsn wls enders Information. Dleses Kapltel beglnnt daher mit
.Iner OlsleuBslon des Informatlye" Wertes von Stlmmungen (4.1). Oem
fo Igt elne 0 Isleuss Ion des E Inf Iueses von St Immungen auf die Sukba
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nech und Aufnahme von Information (4.2). aln Aspekt. bel dem sowohl
kontrol I larte wle autometlscha Prozessa elne Rol Ie splelen. Ole da
rauf folgenden Abschnltte bezlehen slch auf automatlsche Prozesse
der Informatlonsverarbeltung. Zunachst (4.3) werden verschledene
Model Ie zur Erklarung der erhohten VerfUgbarKelt stlmmungskongruen
ten Materials 1m Gedachtnis diskutlert. Oem folgen Ansatze. die al
nen prlmat der Emotion postulieren (4.4). naml Ich ZaJoncs Hypothese

eines emotionalen Urtei Issystems. sowle altere Oberlegungen zur
"Wahrnehmungstonung".

4.1 Stlmmung als Information

DaB der eigene wahrgenommene emotlonale Zustand als Information in
die Urtel Isbi Idung eingehen Konnte. wurde von Wyer & Carlston (1979)

1m Rahmen einer al Igemeinen Diskussion der Rol Ie von Emotionen In
der Urtei Isbi Idung vermutet. 81e schrelben "for example. one's
liking for a person may be based partly on one's subjective feeling
of pleasantness when the person is around" (S. 192). GemaS dlsser
Oberlegung ist die elgene emotionale Reaktion (auch) elne Intern
generlerte Information, die wle externe Informatlonen In die
Urtsllsblldung elngeht, wenn die emotlonale 8eflndl Ichkelt gemeS

subJektlven Theorlen fur den Urtel Isgegenstand relevant 1st, wle
dies z.B. bel der Beurtel lung von Personen der Fal list.

Wahrend diese Erklarung mit den Befunden verschiedener Unter
suchungen kompatlbel 1st, die zu Clores "Verstarkungs-Affekt-Model I"
der Interpersonalen Attraktlon durchgefuhrt wurden (zur Obersicht
vgl. Clore & Byrne, 1974 oder Clore & Itkin, 1977), bleten dlese
Untersuchungen kelnen strlngenten Test der Hypothese. Eln solcher

Test setzt voraus, daB nicht elnfech die Effekte guter und schlech
ter oder neutraler Stimmung verglichen werden, sondern gezlelt der
informative Wert der glelchen Stlmmung varl lert wlrd. Verglelcht men
ledigl Ich die Effekte yerschledener Stlmmungen, kommt Jede der nach

folgend dlskutlerten ProzeBannahmen als Alternatlverklarung In
8etracht. Eine Prufung der Hypothese, daB Stlmmungen elne Informa
tive Funktlon haben konnen, 1st daher auf die Variation des Infor

matlonsgehaltes der glelchen Stlmmung angewlesen.
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Eln Beispiel meg dies verdeutl'chen: Untersuchungen zu Clores "Ver
starkungs-Af fekt-Mode 1I· der Attrektlon fanden wiederholt, daB Per
sonsn bsrlchtsn. enwesende Drltte mehr zu megen. wenn sie experlmen
tsl I In gute els wenn sle In schlschte Stimmung versetzt wurden.
Neben den 1m lerntheoretlsehen "Vsrst~rkungs-Affekt-ModelI" dls
kutlsrten Prozessen (die hler nlcht welter Interessleren). sind elne
Relhe enderer Annehmen mit dlesem Befund Kompatlbel: Personen
Kcnnten enders - wle hler vermutet - auf der Basis Ihrer elgenen
8tlmmung beurtel len ("Ieh mag, In wessen Gesel Isehaft feh mlch
wohlfuhls."); Ihrs Stlmmung kennte Ihre Aufmerksamkelt auf stlm
mungsKongruente Aspekte der Person rlchten; stlmmungskongruente
Eigenscheftskonzepts konnten kognltlv besser verfugbar seln und
demit die Interpretation des Verhaltens des Gegenubers 1m Sinns
sines Hprlmlng"-Effektes beelnflussen (Higgins. Aholes & ~ones,

1877), usw. (vgl. Schwarz, 1983d fur elne Dlskusslon verschledener

Megllchkelten).

Eln Verglelch zwischen Stlmmungen erlaubt es nlcht. zwischen dlesen
M8g1 Ichkelten zu unterscheiden. Eln angemessener Test der "Stlmmung
els Informetlon" - Hypothese verlangt vlelmehr, daB fur elnige Per
sonsn Ihrs momentane Stlmmung als brauehbare Information diskredl
tlert wlrd. Kennte man z.B. elnlge Personen veranlassen, Ihre gute
oder schlechte Stlmmung elnem sltuatlven ElnfluB zuzuschreiben, dar
fur die Bewartung dar Parson Irrelevant 1st. sol Ite nach dieser
Hypothese die Stlmmung das Zunelgungsurtel I nicht mehr beelnflussen.
de die elner anderen Ursache zugeschrlebene Stlmmung nlcht mehr elne
fur die Beurtel lung der Person ralevante Information darstel It.
MIBettrlbutlonsprozeduren bleten daher elne brauchbare Strategie zur
Prufung der Hypothese. daB Stlmmungen elne Informative Funktlon
heben. In den ersten Untersuchungen zu dlsser Hypothese (Schwarz &
Clore. 1883). uber die els Untersuchungen 2 und 3 dar vorllegendan
Arbslt berlchtet wlrd. wurden solche Prozeduren verwendet, urn die
Informative FunKtlon von Stlmmungen 1m Rahman dar 8eurtellung des
elgensn Lebens zu testen.

DeB Personen Ihre momentane Stlmmung nlcht nur bel Zunelgungs
urtellen sondern such bel der Beurtailung Ihres elgenen Lebens als
Infarmatlon herenzlehen. erschelnt plsuslbel: Elnersaits 1st die
.lg8n. emotional. S.flndllchkalt eln wesentllchar Aspekt des subjek
tlv.n Wohlb."ndens und sndererselts stellt die 8awartung des al
genen Lebsn. sins Urtsllseufgebe dar, fur die kalne klaren Krlterlen
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deflnlert sind. Welche Aspekte des eigenen Lebens sol len In die
Beurtsl lung elnbezogen werden? Und anhand welcher Krlterlen sol len
diese Aspekte evalulert werden? Ourch Vergleich mit der Situation
anderer. mit der eigenen Vergangenhelt. mit den elgenen derzeltlgan
oder fruheren Anspruchen oder anhand dessen. was elnem gemeS sozlsl
getellter Oberzeugungen zusteht? Und schl laSI Ich: Mit walchen
Gewlchtungen sol len die Ergebnisse dleser Verglelche zu elnem eln
zlgen Zufrledenheltsurtel I Integrlert werden? Anbetraehts der
Komplexltat dleser Urtel Isaufgabe magen Personen auf eine elnfsche
Heuristlk zuruekgrelfen. der gemeS sie Ihr allgemelnes Wohlbeflnden
auf der Basis Ihrer emotlonalen Befindl ichkeit zum Urtellszeltpunkt
beurte i Ien .

Die hier dem Laienpsychologen unterstel Ite Annahme. deB die Stlmmung
das al Igemelns Wohlbefinden wldersplegele. flndet slch auch In zahl
relchen psychologlschen Abhandlungen. so etwe bel Ewert (1883. S.
399). der Stlmmungen als "Gefuhlserlebnlsse von diffusem Charakter"
beschrelbt. "In denen sieh die Gesamtbeflndllchkelt elnes Menschen
Busdruckt". Ahnl leh behandelt Bollnow (1956. S. 37) Stlmmungen als
globale Resultante von Lebensbedingungen und Erelgnlssen. Strasser
(1956. S. 112) zltlerend sehrelbt ar. daS "slch al les Erlebte und
Erfehrane In der Form elnes nicht mehr Intentlonalen Zumuteselns"
niederschlage. "Dar sehmerzl Iche Verlust schwlngt noch lange In
einer traurigan Gestlmmthelt naeh. auch wenn der besondere AnieS
nlcht mehr gegenwartlg 1st."

Sofern Personen In dlesem Sinne Ihre Stlmmung als Integration Ihrer
Lebenserfahrungan und dahar als brauchbaren Indlkator Ihree al Ige
melnen Wohlbeflndens betraehtan. konnten Stlmmungselnflusee auf die
Beurtellung des elgenen Lebens. wle sle In Untersuehung 1 gefunden
wurden, durch die Informative Funktlon von Stlmmungen vermlttelt

seln. Sofern dies der Fal list. sol Iten Stlmmungselnflusse~
aUftreten. wenn die momentane Stlmmung elner vorubergehenden Ursache
zugeschrieben wlrd, die fur die Bewertung des elgenen Lebens gemeS
sUbJektlven Theorlen Irrelevant 1st. Elne solehe Zuschrelbung Im
pllzlert, daS die momentane Stlmmung eben keln brauchbarer, Inte
grlerter Indlkator dar allgemelnen Lebenslags 1st. Dlsss Stretsgle
wlrd In den Untersuchungen 2 und 3 herangezogen werden.
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Aus dlsBsr Psrspsktlve wlrd such verstandl leh. warum gemelnhln zwar
von Stlmmungsn absr nlcht von Sefuhlen angenommen wlrd. daB sis dis
8surtel lung des elgenen Lebens beelnflussen. Sefuhls sind 1m Gegen
satz zu Stlmmungen objektbezogen, sind Gefuhle Huber etwas'· und Ihre
Ursechs eteht 1m Fokus dar Aufmerksamkelt. Sefuhls Informleren daher
nur uber das Objekt oder Erelgnls, auf das sle bezogen sind. Der
diffuse Charakter von Stlmmungen hlngegen mag dlese als allgemeln
Informatlv srschslnen lassen, wle such die oblgen Zitate von

Bollnow, Ewert und Strasser nahelegen.

Sofern Stlmmungen bel der 8eurtel lung des elgenen Lebens als Infor
mation herengezogen werden, sollten Stimmungseffekte auBerdem umso
starker eusgepragt eeln, Je weniger andere, konkurrierende Infor
mation zur Varfugung steht. Stlmmungseffekte sol Iten daher starker
Beln bel dar Beurtel lung der allgemelnen Lebenszufrledenhelt als bel
der 8eurtel lung spezlflseher Lebensberelche, da fur letztere klarere
8ewertungskrlterlen und vlelfeltlge konkrete Informatlonen zur Ver
fugung stehen. So 1st es z.8. magllch, das elgene Einkommen, Haus,
etc. mit dem Elnkommen oder den Hausern anderer zu verglelchen und
die elgene Lege komparatlv zu beurtellen - elne Magi ichkeit, die bel
der 8surtel lung der al Igsmslnsn Lebenszufrledenhelt kaum besteht, da
Vergl.lche entleng elner Vlelzehl von Dimenslonen auf der Srundlage
unklarer Krlterlen erforderl Ich waren. In den Untersuchungen 4 und 5

wlrd dless Impl Ikatlon dsr Hypothese der Informatlven Funktlon von
Stlmmungsn uberpruft werden. Zusammenfassend kann festgehalten wer
den, deB die Hypothese elner Informatlven Funktlon von Stlmmungen
Impllzlert, deB Stlmmungseffekte nuc auftreten, wenn der Informative
Wert dar Stlmmung nlcht In Frege steht. und daB Stlmmungseffekte
umsQ Dusgegrijgter sind, je weniger andere Information zur Verfugung
steht. Wle zu zelgen seln wlrd, sind dlese Hypothesen aus Theorlen,
die Stlmmungselnflusse auf automatlsche Prozesse der Informatlons
vererbeltung zuruckfuhren, nlcht ableltbar.

4.2 Stlmmungs&lnflusse auf die Buche nach und Aufnahma von
Informe~lon

Btlmmungen kennen die Buche nach und Aufnahme von Information In
vl.,filtlgsr Weiss beelnflussen. AI lardlngs sind die zugrundel legen
d.n Prozesse blaher wenig untsraucht. Insbesondere wurde vermutet,
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daB negative Stlmmungen Personen eher motlvleren, nach elner Er
klarung fur Ihre Stimmung zu suchen als positive Stimmungen dies tun
(Wyer & Carlston, 1878). Weiterhln wurde gezelgt, daS Personen nach
der Lekture elner Erzahlung mehr Information uber Akteure erlnnern.
deren Stlmmung Ihrer elgenen entsprlcht (8ower, GI I ligan & Monteiro,
1981). SchlieSI ich zeigen zahlreiche Arbeiten, daB starke Affekte 
1m Sinns der traditlonel len Verwendung dleses 8egriffs In dsr
deutschsprachigen Psychologie - mit der Aufnahme von Information

interfsrlsrsn kannen.

4.2.1 DlreKtlve EffeKte emotionaler Zustande: Sind schlechte
Stlmmungen erklarungsbsdurftlger als guts?

In elner Diskusslon der Rol Ie von Emotlonen In der Informatlons
verarbeitung vermuteten Wyer & Carlston (1979), daS aversive Emo
tlonen Personen motlviersn, nach ErKlarungen fur Ihre emotionale
8eflndl ichkeit zu suchen, wahrend angenehme Emotionen dies nicht
taten. Elne Relhe unterschledl Icher Prozesse - die slch nlcht wech
selseltlg ausschl ieSen - mag dazu beitragen, wie Schwarz & Clore
(1983) darstellten.

Wyer & Carlston (1879, S. 188ff) selbst vermuteten, daB Personen In
aversiven Zustanden gezielt nach ErKlarungen suchen, die geelgnet
sind, die erlebte Aversivitat zu mindern - eine Hypothese, die sle
als Alternatlverklarung fur eine Relhe von DIssonanzphanomensn,
sowie fur "self-serving-biases" nach MiSerfolg vortrugen. GemaS
dleser Annahme waren selbstwerterhohende Attributlonsfehler nur zu
erwarten, wenn die Person slch unwohl fuhlt (z.8. nach MiSerfolg).

Jedoch nicht, wenn die Person sleh wahl fuhlt: Eine aversive Beflnd
I Ichkelt wlrd als notwendlge Randbedlngung fur selbstwertdienliche
Attrlbutlonsfehler postullert. Unter guter Stlmmung sollten
selbstwertdlenl lehe Attrlbutlonsfehler hlngegsn nlcht systsmatlsch
auftreten. Da unter diesen Umstanden kelne Erklarung gesucht wird,

werden such Mogllchkeiten zur Selbstwerterhohung "verpaBt".

Als welters Ursache einer hoheren Erklarungsbsdurftlgkelt averslver
Emotlonen 1st zu vermuten, daB Personsn bestrebt sind, aversive Zu
stande dureh entsprechende Handlungen zu andern. Angemessene Erkla

rungen der Ursache des averslven Zustandes sind hlerfur elne wich
tlge Voraussetzung. es Kommt Ihnen daher hoher Anpassungswert zu.
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Oemsntsprschend 1st euch des sprechl Iche Repertoire fur negative
Empflndungen umfessender und dlfferenzlerter els fur positive
Empflndungsn (Aver I I I. 1875). Ebenso resultleren Versuehe, grund-
legende "Beslsemotlonen" zu unterschelden melst In einer umfang
rslcheren und dlffsrenzlerteren Llste negatlver als posltlver
Emotlonen (z.8. Izard, 1877). Aus ehnl lehen Oberlegungen heraus hat
Kuhl (1883) vermutet, daB negative Emotlonen. die Gefahr slgnal'
slersn. slnen enelytlschen Modus der Informatlonsverarbeltung
anregen. Ole von Schwarz & Clore (1883) berichteten Untersuchungen
(Untersuehung 2 und 3 dlesar Arbalt) untarstutzen dlese Spekulatlon
und legen nehe, daB dies nlcht nur auf Gefahrenslgnale, sondern auf
negative Beflndl lehkelten al Igemeln zutrlfft. Wahrand die von Wyer &
Cerlston (1878) vermutete Emotlonskontrolla durch Buche geeigneter
Erklerungen selbstwertdlenl Iche Erklarungsfehler nahelegt, laSt die
hler dlskutlerta Emotlonskontrolle dureh geeignete Handlungen Veri
dlkel Itat der gesuchten Erklarungen wunschenswert erscheinen.

Sehl leBI leh meg berelts der ProzeB der Erklerung selbst der 8eeln
flussung der Beflndl lehkelt dlenl leh seln. "Wendat slch die Auf
merksamkelt dem Gefuhl selbst zu, wi II sle es analysleren und ar
kieran, denn zarstort sle as; rlchtet sle slch hlngegen auf das
gefuhlserregenda ObJakt, denn versterkt sle es" (Grossart. 1861. S.
67). eln Gedanke. den berelts James (1890/1950. S. 451) In ahnl Ichar
Wslse fcrmul lerte. Dar ProzeB des Erklerens erlaubt elne emotlons
mlndernde Distanzierung, die experlmentel I ~ehrfaeh bele~t wurde
(z.8. Spelsman. Lazarus. Mordkoff & Davison. 1864; Leyens; Cisneros
& Hossay, 1876) und die 8estandtel I vleler psychotherapeutlscher
Verfahren 1st (vgl. FranK. 1882).

In Oberelnstlmmung mit dlessn Annahmen fanden Strack, Schwarz &
Gschnsldlngsr (1885). daB analytlsches Denksn uber positive oder
negative Lebenserelgnlsse die Stlmmung dar Vpn nleht verandarte,
wihrend blldhaftss DenKen starKe Stlmmungseffekte hervorrlef. In
dleBar Untereuchung beschrlaben die Vpn entweder "warum" aln posi
tives oder negatives Erelgnls elntrat oder ·wle" das Erelgnls
abl'a'. Ledlgllch dis Wls-Darstellung verenderte die Stlmmung der
Vpn.
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Ole Erklarung negatlver Empflndungen mag daher nlcht nur durch des
Flnden geelgneter Erklarungen und die Vorbereltung entsprechender
Handlungen der Emotlonskontrolle dlenen; vlelmehr mag der analytl
sche Modus des Oenkens selbst berelts die Starke der Emotion mln
dern. Nlmmt man an, daB Personen angenehme emotlonals Zustande
praferleren, sol Iten sle daher uber positive und negative Erelgnlsse
In unterschledl Icher Weise nachdenken: Sle sol Iten negative Erelg
nlsse sher erklaren als positive und slch posltlvs Erelgnlsse eher
vorstel len als negative (zur Elaboration vgl. Schwarz & Strack,
1984b).

Andererselts mag die hohers Erklerungsbedurftlgkelt negatlver Emo
tlonen weniger sine Foige der angestrebten EmotlonskontroI Ie als der
Unerwartethelt der Emotion seln. Zahlrelche Untersuchungen zelgen,
daB dis melsten Personen die melste Zeit berlchten, In guter Stlm
mung zu seln. So fanden mehrere Autoren, daB angenehme Stlmmungen In
Zeltstlchproben die unangenehmen uberwlegen (z.8. Flugel, 1925;

~ohnson, 1937; Diener & Larsen, 1m Druck) und uber langere Zeltraume
andauern (z.8. ~ohnson, 1937; Diener & Larsen, 1m Druck). Entspre
chend fanden wlr In elner Metaanafyse al fer In elnem Zeltraum von
vier ~ahren pub.1 Izlerten Untersuchungen mit der Mood-AdJectlve
Check-List (Nowl Is, 1965) und der Elgenschaftsworterl Iste (~anke &
Debus, 1978) ledlgl leh sine elnzlge Untersuchung an elner nlcht-kl 1
nlschen Population, In der der Faktor ugedruckte Stlmmung U starker
ausgepragt war als der Faktor ugehobene Stlmmung U (Bless & Schwarz,
1984). Olese Prevalenz gehobener Stlmmung splegelt slch auch In den
Erwartungen von Personen: Sommers (1984) berlchtet uber mehrere
Untersuchungen, die zetgen, daB amerlkanlsche Col legestudenten posi
tive Emotlonen als charakterlstlsch fur elnen typlschen Tag be
trachten und negative Emotlonen fur atyplsch halten. Ole Autorln
nimmt an, daB dlese Beschrelbungen "widely shared beliefs about the
emotions" (S. 207) wledergeben.

Sofern Personen somlt gute Stlmmung erwarten und schlechte Stlmmung
als atyplsch bstrachten, konnte schlechte Stlmmung erklarungs
bedurftlger seln, wei 1 sle unerwartet 1st. Ole hohere Erklarungs
bedurftlgkelt schlechter Stimmung srsehelnt aus dlsser Perspektlve
als Ausdruck der al Igemelnen Tendenz, erwartungsdlskrepante Erelg
nlase zu erklaren (Wong & Weiner, 1981: Hastie, 1884: Pyszcynskl &
Greenberg, 1881). Sofern dies zutrlfft, sollte erwartete schlschts
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Stlmmung (trotz Averslvltit) kelne Keusalerklarungen Inltlleren,
wihrsnd unsrwertsts guts Stlmmung aehr wohl erklarungsbedurftlg
eeln sol Ite. Bsl dar gut dokumentlerten Pravalenz gehobener Stlmmung
1st Jadoch zu erwsrtsn, daB fur die melaten Personen die melste Zeit
echlschts Stlmmung unsrwertet und daher erklarungsbedurftlger 1st

els guts.

AI Is blsher dlskutlerten Megl Ichkelten Impllzleren, daB Personen In
schlechter Stlmmung mit hehersr Wahrschelnl Ichkelt nach Erklarungen
fur Ihrs deczeltlge Stlmmung suchen als Personen In guter Stlmmung.
Isen et al. (1882) und Kuhl (1983) haben daruber hlnausgehend vor-
geschlegen, daB Emotlonen den Oenkstl I In elnem al Igemeineren Sinne
beelnflussen konnen. Isen et al. vermuten, daB Personen In gehobener
Stlmmung zur 8enutzung elnfacher Heuristlken neigen und detal I I lerte
Analysen melden, da eln analytlscher Oenkstl I mit Ihrer gehobenen
Stlmmung Interferleren Koonts: HA person who feels good may be more
likely to do what Simon (1876) has Identified as satisficing (taking
the first minimally acceptable solution on a simple and low cri
terion) rather than attempt to optimize (considering many of the
possible factors and outcomes, In their proper weights with an eye
toward meeting some more-stringent criterion)" (1882, S. 246).

Komplsmentar dazu hat Kuhl (1883) vsrmutet, daB Emotlonen elne
NScheltfunktlon H In der Informatlonsverarbeltung zukame und positive
Emotlonsn mit siner Hlntultlv-hollstlschenH Verarbeltungswelse ein
herglngen, wahrend negative Emotlonen elne Hsequentlell-analytlsche"
Vererbeltungswelse evozlerten.

AI Ie vorgetragenen Oberlegungen - die slch nlcht wechselseltig aus
schlleBen - stlmmen darln ubereln, daB Personen bel negativen Emo
tlonsn mit hoherer Wahrschelnl Ichkelt nach Erklarungen fur ihrsn
emotlonslsn Zustand suchen sol Iten als bel posltlven Emotlonen.
Introspektlvs Berlchte (Abele, 1985) unterstutzen dlese Vermutung.
Sofero dlss zutrlfft, sollten sle In gedruckter Stlmmung magi Ichen
sltuetlven Ursachen Ihrer Stlmmung mehr Aufmerksamkelt zuwenden als
In gehobsner Stlmmung. Sle sol Iten daher sltuatlve Elnflusse auch
eher In Ihrem Urtel I beruckslchtlgen und besser erlnnern. Clese
Oberlegungen werden In den Untersuchungen 2 und 3 sowle In Kapltel 9
wieder Bufgegrlffen.
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4.2.2 Ole selaKtlve Aufnahme stlmmungskongruenter Information und
die Ablenkungsfunktlon starker AffaKte

Verschledene Untersuchungen legen nahe, daB Personen aus Ihrer
Umwelt eher stlmmungskongruente als Inkongruente Information auf
nehmen. So berlchten 80wer, 81 I ligan & Monteiro (1881) z.8., daB
Personen In guter Stlmmung slch eher mit dem gluckl lehen als dam
ungluckl Ichen Protagonlsten elner Erzahlung Identlflzlerten und mehr
uber Ihn erlnnerten. Personen In schlechter Stlmmung erlnnerten hln
gegen mehr uber den ungluckl Ichen Protagonlsten. Es schelnt, daB
Stlmmungen die Aufmerksamkelt auf stlmmungskongruente Information
rlchten und deren Aufnahme begunstlgen. Da die dlfferentlel Ie Auf
nahma von Informatlonen fur die vorl legenden Untersuchungen Ir
relevant 1st, muB dleser Aspekt nlcht vert left werden.

Ebenso nur am Rande erwahnt sel, daB starke Affekte (1m Sinne der
tradltlonellen Verwendung dleses Begrlffs In der deutschsprachlgen

Psycho log Ie) mit der Aufnahme und Verarbeltung von Information
Insbesondere bel komplexeren Problemlosungsprozessen Interferleren
kannen. Entsprechende 8elege bleten die zahlrelchen Untersuchungen
zur Elnengung des Aufmerksamkeltsfeldes bel hoher (me 1st angst
I'cher) Erregung In AnschluB an Yerkes & Dodson (1908) und Hull
(1943), die hauflg als Hlnwels auf elne generel I dlsfunktlonale
Rol Ie von Emotlonen betrachtet wurden (z.8. Lazarus, 1966; Wood-
worth, 1840; Young, 1843). Staudel (1883) glbt elne Oberslcht zu
dieser Problematik. Da starke Affekte nlcht Gegenstand dleser Ar

beit sind, bedarf auch dies Kelner Vertlefung.

4.3 Stlmmungseinflusse auf die Verfugbarkeit berelts gespelcherter

Information

Zwei verschledene Forschergruppen, namllch Allee Isen und Kol legen
an der University of Maryland (Isen, Shalker, Clark & Karp, 1978)

und Gordon Bower und Kol legen an der Stanford University (Bower,
1981), gelang es In den letzten Jahren - bel unterschiedl Ichen thao
retlschen Annahmen - zu zelgen, daB stimmungskongruente Gedachtnls

inhalta mit hoherer Wahrsehelnl IchKelt erlnnert werden als stlm-
mungslnkongruente. D.h., Personan In guter Stlmmung nelgen dazu,

angenehme Gadachtnlslnhalte zu rsproduzlsren, wahrend Personsn In
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schlechter Stlmmung dezu nelgsn, unengsnehme Inhelts zu reprodu

zleren.

Von dlrektsr Relevenz fur die vorllegende Arbelt sind zwel Demons
tretlonen dleses Phenomens von Gilligan & Bower (unveroffentllcht)
und Snyder & White (1882). In Untersuchungen von GI I ligan & Bower
protokoilierten die Vpn elne Woche leng emotional bedeutsame Er
elgnlsse In elnem Tegebuch. Elns Woche spater reproduzlerten sle
untsr hypnotlsch Induzlerter guter Stlmmung elnen hoheren Antal I der
positlven els der negatlven protokol I lerten Erelgnisse und unter
schlechter Stlmmung einen hoheren Antsi I der emotloanl negatlven als
dar posltlven Erelgnlsse. Snyder & White (1982) erhlelten analogs
Ergebnisse bel der Erlnnsrung personllcher Erlebnisse mit autosug
gestlv Induzlerten Stlmmungen ohne Verwendung von Hypnose. Nimmt man
an, deB Personen durch positive Erelgnisse in gute Stimmung und
durch negative Erelgnlsse In schlechte Stlmmung versetzt werden, so
1st das hler berlchtete Phenomen stlmmungskongruenter Erinnerung eln
Spezlelfal I des al Igemelnen Phenomens des "state dependent lear
ning": Personen reproduzleren Material. das sie In einem Zustand X
gslernt haben. bssser. wenn sle stch zum Zeitpunkt der Erlnnerungs
aufgabe wieder 1m Zustend X als wenn sle sleh In elnem Zustand Y
beflnden. Sofern Personsn ~hr slgenes Lebsn auf der Basis der As
pekte beurtel Iten, die Ihnen zum Urtellszeltpunkt In den Sinn kem
men, konnte "state dependent learning" die In Untersuchung 1 gefun
denen Einflusse auf dis Beurtel lung posltlver oder negatlver Aspekte
dee slgenen Lebens srkleren. Bsvor dlsss Mogllchkelt ausfuhrl Icher
dlskutlert wlrd. sollen die verschledenen Erklarungsansatze fur das
Phenomen dergestel It werden.

4.3.1 Emotlonsn els Knoten 1m Netzwerk des GedachtnlssBs

Bower (1881) legte zur Erklerung von Stlmmungseinflussen auf die
Erlnnerung elna Erwalterung seines Modal Is elnes »human associative
memory (HAM)· (Anderson & Bower, 1873) vor. Er nlmmt 1m Rahmen
dleses NetzwBrkmodslls en, daB jede Stlmmung durch elnen Knoten 1m
Netzwerk reprasentlert 1st, dsr durch Pfade mit welteren Knoten ver
bunden 1st, die semantlsches oder eplsodlsches Wlssen represen
tleran, d•• fur die Jeweilige Stlmmung relevant 1st. Beflndet stch
elne Person z.8. In siner bsstlmmtsn Stlmmung, geht vem entsprechen
den stlmmungsKnoten Erregung BUS, dis mit dlesem Knoten verbundene
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andere Knoten (Kognltlonen) aktlvlert. Clese Aktlvatlon wlrd In der
Regel unterhalb elnes Schwel lenwertes blelben, der zur bewuSten
Erlnnerung uberschrltten werden muSe Sucht sine Person Jedoch nsch
bestlmmten Erlnnerungen ("Was geschah letzte Woche?"), so wlrd die
Aktlvation Jener Knotsn, die berelts durch die momentane Stlmmung
eine gewlsse Aktlvatlon erfahrsn haben, schneller den krltlschen
Schwel lenwert uberschreiten als die Aktivatlon von Knoten, die nlcht
mit der momentanen Stimmung verbunden sind. Als Foige fat len der
Person Gedachtnisinhalte, die mit der momentanen Stlmmung verbunden
sind (und somlt von Stimmung una Suchreiz aktivlert werden) leichter
eln als Inhalte, die nlcht mit der Stlmmung verbunden sind (und so
mit ~ vom Suchrelz aktlviert werden).

Das Modell erlaubt elne Relhe welterer Vorhersagen, die ebenfal Is
ampirlsche Unterstutzung fanden. Wahrend sine Kongruenz zwischen dar
Stimmung zum Enkodlerungs- und Erinnerungszeitpunkt aus den ausge
fuhrten Grunden die Erinnerungslelstung verbessert, sol Ite elne In
kongruenz der Stlmmung zu belden Zeltpunkten die Erlnnerungslelstung
senken. Dies deshalb, weil nicht nur die Vortsl Ie zwelsr Suchrelze
(Stimmung und Inhalt) verlorengehen, sondern daruberhlnaus die Stlm-
mung zum Erlnnerungszeltpunkt andere Assozlatlonen aktlvlert, die
mit dem Abruf des gelernten Materials Interferleren. Bower (1981)

berlchtet entsprechende emplrlsche Evldenz. Welterhin sollte der
Vortei I glelcher Stlmmung belm Enkodierungs- und Erlnnerungszelt
punkt ausgepragter seln bel freler Erlnnerung als belm "cued-recal I"
oder bel Wiedererkennungsaufgaben, da bel letzteren berelts adaquate
Suchrelze zur Verfugung stehen. Sower (1983) und Elch, Weingartner,
Btil Imann & Gilligan (1875) sowie Elch (1980) berlchten uber
entsprechende Ergebnisse.

Insgesamt hat slch Bowers Erklarungsansatz In zehlrelchen Untersu
chungen bewahrt. Daruberhlnaus bletet er den Vortell, In eln be
wahrtes (wenn auch nlcht unproblemetlsches, vgl. Rete I Iff & McKoon,
1881) al Igemelnes Gedachtnlsmodell, des "Human-Assoclatlve-Memoryb
(Anderson & Bower, 1873), Integrlert zu seln. Bedenken uber die
General Islerberkelt der auf hypnotlscher Induktlon von Stlmmungen
beruhenden Befunde erwlessn elch als weltgehend unbegrundet, de
verglelchbare Ergebnisse mit Orogen (Elch et al., 1875): mit Metho
den der Autosuggestion ohne Elnsatz von Hypnose (z.8. Snyder &

White, 1882: Teasdale & Fogarty, 1878), mit "faclel feedbeck"
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(Lelrd, Wagner, Helel & Szegda, 1982), mit detai I I lerter Erinnerung
elgener Erfehrungen (White & Mischel, 1982), sowle mit gelenkten
Phantaslsn (Clore, Schwarz & Kirsch, 1983) und frohl Icher vs. trau
rlger Muslk (Val lone & Bower, In Bower, 1981) oder Erfolg In elnem
Computereplel (Isen et al., 1978) gewonnen werden Konnten. Das Pha
nomsn stlmmungskongruenter Erlnnerung 1st somlt nlcht auf die Ver
wsndung von Hypnoss an eusgewahlten, lelcht hypnotlslerbaren Per
sonen beschrenkt, dla Bowers uberwlegende Vpn-Populatlon darstel len.
Auch aln walterss msthodlsches Problem von Bowers ursprungl Ichen
Arbelten srwlss slch als wehrschelnllch unbedeutend: In Bowers Un
tersuchungen werden hypnotlslerte Vpn gebeten, "to get themselves
Into a happy or a sad mood by Imagining or remembering a scene In
which they had been delightfully happy or grievously sad" (Bower,
1881. S. 130). Bel dleser Induktlonsmethode hat der Forscher zu den
Inheltsn der Vorstel lungen elner Vp keinen Zugang und es besteht die
Mogllchkelt, daB die bel der Induktlon aktivierten Inhalte und nlcht
dis daraus resultlsrende Stlmmung selbst dis Erlnnerung bee In
flussen. So konnts etwe 81 I I Igsn & Bowars 8efund, daB Personan In
guter Stlmmung mehr positive Lebenserelgnlsse reproduzleren, darauf
zuruckzufuhren seln, daB sle entsprechende Erelgnlsse bereits zur
Herstellung der Stlmmung aktlvlerten und dlese Erelgnlsse als wel
ters Suchrslzs bsnutzten. Wahrend dlese Megl ichkeit nicht ausge
schlossen werden kann, fenden wlr In slgenen Untersuchungen (Clore,
Schwarz & Kirsch, 1983) zu Stlmmungselnflussen auf die Enkodlerung
mehrdeutlger Information, daB Stlmmungselnflusse von den Inhalten
unabhenglg waren. mit denen die Stlmmungen durch gelenkte Phantaslen
unter Hypnose Induzlert wurden.

Des greBts Problem des ModsI Is besteht derzelt In den Impllkatlonen
der Annahms. daB Alla Inhalte mit elner bestlmmten affektlven Tonung
mit eloem Knoten verbunden werden, der dlese Emotion reprasentlert.
Stellt men slch die Vlelzahl von Erelgnlssen vor, die im Laufe sines
Lebens bel dleser Annehme z.8. mit elnem Knoten fur gute Stlmmung
verknupft werden museen. so sol Iten Stlmmungen durch die Vlelzahl
der Assozletlonen zu Interferenzen In der Erlnnerung fGhren. Dies
sollte slch In der Erlnnerung stlmmungskongruenten. aber thematlsch
Irrelevanten Materiels sowle In langen Reaktlonszelten sUBern. Empl
rlsch 1st dies nlcht der FBI I. d.h. ·fanQ-Effekte 1m Binns der
Modellspreche von Anderson & Bower (1873) werden nlcht berlchtet.
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4.3.2 Stlmmungen als ·prlme· fur elne Kategorle'

Isen (1884) wandte slch gegen Bowers Annahme, daB stlmmungs
kongruente Erlnnerung durch die Oberelnstlmmung der Stlmmung zum
Enkodlerungs- und zum Reproduktlonszeltpunkt bestlmmt sel (und slch
somlt als Spezlalfal I des "state dependent learning" charakterl
sleren Isst). Sle nlmmt an, daS z.B. gute oder schlechte 8tlmmung
zum Erlnnerungszeltpunkt auch die Reproduktlon posltlv respektlve
negatlv getonten Materiels begunstlgt, das In elnem emotional neu
tralen Zustand gelernt wurde. In Ihrem Experiment (Isen at al.,
1978) wurden gute vs. schlechte Stlmmung (Induzlert durch Erfolg
oder MIBerfolg In elnem Computersplel) zum Enkodlerungs- und zum
Reproduktlonszeltpunkt orthogonal gekreuzt. Nach elnem ersten Splel
durchgang mit Erfolg oder MIBerfolg lernten die Vpn elne Llste von
Elgenschaftswortern, die glelche Ante I Ie evaluatlv posltlver, neu
traler oder negatlver Eigenschaften enthlelt, die sle nach elnem
zwelten Spleldurchgang reproduzleren sol Iten. Ole Ergebnisse zelgten
ledlgl Ich elnen Effekt des Ausgangs der zwelten Splelrunde: Vpn, die
1m zwelten Spiel gewannen und dadurch In gute Stlmmung versetzt wur
den, reproduzlerten mehr positive als negative Eigenschaften, unab
hanglg von Ihrer Stlmmung zum Enkodlerungszeltpunkt. Das Erklsrungs
model I des "state dependent learning" 1st somlt auf dlese Befunde
(schelnbar) nlcht anwendbar. Isen betrachtet daher "feeling states
as cognitive categories", und schrelbt:

"We are suggesting that thoughts associated with or responsible
for the good mood or mood Inducing event may serve to cue us
to positive material In memory In much the same way that a
category neme has been found to cue material of that category
that was previously learned."
(Isen et al., 1878, S. 2)

1m Gegensatz zu Bowers Model list es dabel nlcht notwendlg, daB das
gespelcherte Material In elner analogen Stlmmung gelernt wurde, son
dern es 1st ledlgl Ich erforderl Ich, daB das Material denotatlv oder

Konnotatlv mit der 8tlmmung verbunden 1st.

Selt Isen et al. (1878) wurden weltere Arbelten vorgelegt, die eben
falls stlmmungskongruente Erlnnerung unabhanglg von der Enkodler
ungsstlmmung berlchteten (z.B. Laird et al., 1882: Nasby & Yando,
1982), wahrend Bower und Kol legen (Bower at al. J 1878: Bower at al.,
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1881) In mehreren Untersuchungen stlmmungskongruente Erlnnerung
stets nur bel Oberelnstlmmung der Stlmmung zum Enkodlerungs- und zum
Erlnnerungszeltpunkt fanden. Teasdale & Russel (1983) verwlesen zur
Losung dlssar Kontroversa auf das unterschledl Iche Material, das von
beldan ForBchergruppen In Experlmenten mit "list learning" verwendet
wlrd, nemlleh rslatlv ebstrekte Begrlffe wle Ehre, Gerechtlgkelt
etc. bel Bower und Eigenscheftsworter wle freundlich, hi Ifreich etc.
bel Isen und Kol legen. Sle nehmen en, deB letztere 8egrlffe eher In
elnem emotlonalen Zustend erworben wurden, der Ihrer semantlschen
Bedeutung entsprlcht els die ebstrakteren Begrlffe 8owers. Daher sel
BUS elner brelteren Perspektlve unter Beruckslchtlgung der Emotion
belm Erwerb und/oder bel der 1m Al Iteg ubi Ichen 8enutzung der 8e
griffe der von Isen et al. und enderen berlchtete "retrieval"-Effekt
eben doeM eln "state dependent learnlng"-Effekt. Ole Klarung dleser
Kontroverse bederf welterer Untersuchungen zum dlrekten Verglelch
verschledener Gedechtnlslnhalte. Gluckllcherwelse 1st der Ausgang
fur die vorl legende Arbelt ohne Bedeutung, de die selektlve Erln
nerung stlmmungskongruenter Lebenserelgnlsse stets eln Phanomen des
"stete dependent learning" darstel It, da positive oder negative
Lebenserelgnlsse den, der sle erfahrt, weder In neutraler Stlmmung
lessen. noch ubi Icherwelse elne gegenpol Ige Stlmmung Induzleren.

4.3.3 Buche nach posltlven Erlnnerungen unter schlechter Stlmmung

Wehrsnd guts Stlmmung In el len berlchteten Untersuchungen die Erln
nerung posltlv getonten Materials begunstlgte, fuhrten schlechte
Stlmmungen nlcht Immer zu elner domlnanten Erlnnerung negatlven
Materiels. Insbesondere fenden Isen st al. (1978) In der berelts
gaschl Idertsn Untersuchung nur sehr schwache Elnflusse schlechter
Stlmmung auf die Reproduktlon negatlver Eigenschaftsworter. Elne
ganauere Analyse der von Bower (1981) berlchteten Daten zur Erln
nerung protokoll lerter Erelgnlsse der letzten Woche zelgt ebenfal Is
8symmetrlsche Effekte guter und schlechter Stimmung auf die Erln
nerung posltlver und negatlver Erelgnlsse. Verglelcht man, wle
Bower. Innerhalb siner Stlmmung dis Erlnnerung positiver und nega
tlver Erelgnlsse. werden jewel Is mehr stlmmungskongruente als In
Kongruants Erelgnlsss erlnnert. Verglelcht man Jedoch innerhalb
posltlvsr und negatlver Erelgnlsse zwischen Stlmmungen, so zelgt
slch, deB Vpn In schlechter Stimmung fest doppelt sovlele negative
Erelgnl ••• srlnnern wls Personsn In guter Stlmmung, wahrend elch
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belde Gruppen In der Erlnnerung posltlver Erelgnlsse kaum unter
schelden.

Dies entsprlcht der von Isen et al. (1978) geauBerten Vermutung, daB
die Effekte negatlver Stlmmungen komplexer selen als die Effekte
posltlver Stlmmungen. Isen et al. (s. auch Clerk & Isen, 1882) neh
men an, daB Personen angenehme emotlonale Zustande anstreben und
aversive Stlmmungen zu vermelden suchen. Aus dlesem Grund konnten
Personen In schlechter StImmung, denen weltere negative Gedanken In
den Sinn kommen, versuchen, dlesen Zirkel zu unterbrechen, Indem sle
bewuBt an positive Dlnge denken. Eln solcher "control led process" 1m
Blnne von Posner & Snyder (1875) konnte erklaren, warum Personen In
schlechter Btlmmung eine Relhe posltlver Erlnnerungen generleren,
wahrend Personen In guter Stlmmung kaum negative Erlnnerungen gene
rleren - letztere sehen kelne Notwendlgkelt, den "automatlschen Pro
zeB" stlmmungskongruenter Erlnnerung zu unterbrechen. Auch dlese
Oberlegungen legen, wle die unter 4.2.1 dlskutlerten Gedanken zur
hoheren kausalen Erklarungsbedurftlgkelt negatlver Emotlonen nahe,
daB schlechte Stlmmung extenslvere kognltlve Verarbeltungen motl
vlert als gute Stimmung.

4.3.4 Stimmungskongruente Erinnerung und die Bewertung des eigenen
Lebens

GemaB den vorgetragenen Oberlegungen konnte die Hypothese des "state
dependent learning" Stlmmungselnflusse auf die Beurtel lung des el
genen Lebens als Folge selektlver Erlnnerung erklaren: positive Er
algnlsse versetzen Personen In gute, negative Erelgnlsse versetzen
sle In schlechte Stlmmung. Befindet slch die Person spater In elner
varglelchbaren Stlmmung, fordert dies die Erlnnerung an stlmmungs
kongruente Erelgnlsse bel glelchzeltlger Behlnderung der Erlnnerung
an stlmmungslnkongruente Erelgnlsse. Ole selektlve Erlnnerung bletet
dar Person elne verzerrte Urtel Isbasls mit den In Untersuchung 1

gefundenen Foigen fur die berlchtete Lebenszufrledenhelt.

Dlese Erklarung hat eine Relhe von Impllkatlonen, die es erlauben,
sle gegen andere Erklarungen zu testen. Unter anderem sol Ite die
Zahl der erlnnerten posltlven oder negatlven Erelgnlsse mit dem Ur
tell posltlv bzw. negatlv korrelleren. AuBerdem sollten Stlmmungs-
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elnflusss em sterkstsn 8usgepregt seln bel Urtel Isn uber Lebens
berelche. In densn positive und negative Informatlonen 1m Gedachtnis
In .twe gl.lcher Menge verfugber sind und sle sol Iten minimal seln,
wenn kelne emotional posltlven (oder emotional negatlven) Er
fahrungen gemacht wurden, da In dlesem Fal I kelne Inhalte zum durch
Stlmmung begunstlgten selektlven Abruf zur Verfugung stehen.

Oer wlchtlgste Aspekt 1st Jedoch, daB durch selektlve Erlnnerung
vermlttelts Stlmmungselnflusse durch die Ursachenzuschrelbung der
Stlmmung~ beelnfluBt werden sol Iten. Wenn elner Person In
schlechter Stlmmung z.8. Erlnnerungen an den Verlust elnes Partners
und an nlcht bestandene Prufungen In den Sinn kommen und dlese
Inhalte Ihre Bewertung Ihres Lebens beelnflussen, so sol Ite dleser
Effekt nleht dadureh gemlndert werden. daB die Person Ihre momen
tans Stfmmung dem gerede herrschenden mlserablen Wetter zuschrelbt.
Olese Zuschrelbung verandert nlcht den Informatlven Gehalt der erln
nertsn Lebsnaerelgnlase; deren Impl Iketlonen blelben erhalten.
glelchgultlg aus walehem Grund ala elnam In den Sinn kemmen. MIB
attrlbutlonamogllchkelten, wle ale In Kapltel 4.1 zur Prufung der
Hypothese Informetlver Funktlonen von Stlmmungen vorgeschlagen wur
den. aol Iten also durch aelektlve Erlnnerung vermlttelte Stlmmungs
elnfluaae nlcht beelnflussen. de ale nur den Informatlven Wert der
momentanen Stlmmung. nlcht eber die Impl ikationen der erlnnerten
Inhelte verendern. MIBattributlonsmanlpulationen sind daher geelg
net. zwischen belden PrezeBannahmen zu dlfferenzleren.

4.4 Prlmat dar emotion: ·Wehrnehmungstonungen- und -prakognitive
Preferenzen-

Verachledene Autoren heben Posltlonen vorgetragen. dis sinen Primat
dar Emotion In der Urtel Isbl Idung Impllzleren. Zwel fur die vor
I legends Fragastal lung relevante Verslonen dleser Annahme slnd
ZeJoncs (1880) Behauptung prakognltlver Praferenzen. sowle das al
tere Konzept stlmmungskongruenter Wahrnehmungstonungen.

4.4.1 Stlmmungsbedlngte Wahrnehmungstonungen

Unter Bazug 8uf Heldegger schrelbt Bollnow (1956, S. 56): uDle Stlm
mungan bedlngen ( ... ) von vornehereln. wi. die Welt und das Laban
dam Menschen arschslnen ( ... ). Wis leh mleh elnem Ding zuwende und
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wle es mlr erschelnt, 1st von vornehereln durch die Stlmmungslege
bedlngt, In der Ich mlch beflnde." Und er fshrt fort, es 1st "nlcht
so, daB eln zunachst wahrgenommenes Ding dann noch In elner nech
tragi Ichen Oberlagerung elne bestlmmte Gefuhlsfsrbung erhlelte, son
dern die Stlmmung 1st das Ursprungl Iche, und erst In Ihrem Rehmen
und durch sle bedlngt erfolgt die Wahrnehmung elnes elnzelnen Dings.
Ole Wahrnehmung 1st also seiber schon durchgehend gestlmmt ( ... )"
(S.57).

Dlese Ausfuhrungen Impl izleren, daB Stlmmungen - ganz 1m Slnne des
Blldes von der rosaroten oder grauen Brll Ie - Effekte euf der Ebene
der Perzeptlon haben und Ihre Elnflusse nlcht post-perzeptlv bel der
Bewertung der wahrgenommenen Dlnge auftreten. Man mag 1m Licht der
Befunde zu der hoheren Zugangl Ichkelt stlmmungskongruenter Infor
mation spekul leren, daB die vermuteten Effekte als stlmmungsbedlngte
"prlmlng"-Effekte erklarbar sind. Zahlrelche Untersuchungen (zur
Oberslcht vgl. Wyer & Srul I, 1980) haben gezelgt, daB Personen zur
Interpretation neuer Information jene Konzepte heranzlehen, die Ih
nen zuerst elnfal len und kelneswegs al Ie potentlel I anwendbaren Kon
zepte prufen, was melst als Prlnzlp des "truncated search process"
(Wyer, 1980) beschrleben wlrd. Sofern Personen In guter Stlmmung
positive Konzepte eher elnfal len, mag dies zu posltlv "getonten"
Enkodlerungen fuhren, wle sle z.8. von Higgins, Rholes & ~ones

(1977) als Foige der kognltiven Aktivlerung posltlver Personen
konzepte demonstrlert wurden. Clore, Schwarz & Kirsch (1983) bleten
erste experimentel Ie Evldenz fur solche stlmmungsbedlngten
"prlming"-Effekte.

Wlchtlger fur die spatere experimental Ie Prufung von Wahrnehmungs
tonungen als Erklarung fur Stlmmungseinflusse bei der Beurtei lung
des elgenen Lebens 1st die Impl Ikatlon, daB alla Dlnge der Tonung
durch Stlmmungen unterliegen, elne Aussage, die aus den konkurrle

renden Erklarungen nicht ableitbar 1st.

Anderersalts 1st unklar, ob MIBattributionsmanlpulatlonen, wla sis
zur Unterscheldung von Stimmung als Information und stlmmungskon
gruentar Erlnnerung dlskutlert wurden, zur Prufung von Wahr
nehmungstonungsn angemessen sind. Elnarsalts sol Ita dla Wahrneh
mungstonung von dar Ursache der Stlmmung unabhenglg seln. anderer
selts mag man argumantlaran, daB die Lenkung der Aufmerksamkelt Buf
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die Ursache der Stlmmung die "diffuse" Stlmmung zum "objektbezo
genen" Safuhl werden leSt, was Wahrnehmungstonungen - Insbesondere
wenn sle nlcht durch "priming" vermlttelt seln sol Iten - die Basis
entzlehen mag. Es wlrd daher zur Prufung der Rol Ie von Wahrnehmungs
tenungen auf Ihren behaupteten al lumfassenden Charakter

zuruckgegrlffen werden (vgJ. Kapltel 6).

4.4.2 PrBKognltlve Praferenzen

Zajonc (1880) hat vorgetragen, daB "affective reactions, such as
liking, disliking. preference, evaluation or the experience of
pleasure or displeasure" entgegen derzelt ubllchen Annahmen nlcht
die Folge vorausgehender kognltlver Prozesse selen, sondern pra
Kognltlv auftraten. Er schrelbt: "Affective judgments may be fairly
Independent of, and precede In time, the sorts of perceptual and
cognitive operations commonly assumed to be the basis of these af
fective JUdgments. Affective reactions to stlmul I are often the very
first reactions of the organism ( ... ) Affective reactions can occur
without extensive perceptual and cognitive encoding, are made with
greater confidence than cognitive judgments, and can be made sooner"
(S. 151). Er folgert daher, "that affect and cognition are under the
control of separate and partially Independent systems ( ... )" (S.
161) und vermutet. "that effect may be processed more I Ike motor
ski I Is than I Ike many other forms of Information" (ZaJonc, Pietro
monaco & Bergh. 1882, S. 218).

Betrechtet man die Bewertung des elgenen Lebens als Praferenzurtei I
1m Sinns von "liking", legt ZaJoncs Argumentation nahe, daB die Be
wertung des elgenen Lebens ohne Betel I Igung komplexer kognltlver
Prozesse erfolgen mag: "We know, what we I Ike. - Preferences need no
Inferences" (S. 155).

Allerdlngs erleubt das Modell kelne elndeutlgen Vorhersagen uber den
ElnfluB elnes unabhinglg vom Urtellsgegenstand Induzlerten emotlo
nalsn Zustandes. Des Model I bezleht slch vlelmehr auf emotlonale
Reaktlonsn auf des Urtel Isobjekt, die als "Erlebnlstenungen" von
Stlmmungen und Sefuhlen ebgegrenzt werden kennen (Ewert, 1983).

ZeJonc vermutst, daB Erlebnlstonungen durch "preferenda" gesteuert
werden. die er nur vege els -Interactions of global features with
80me Internel stets N (ZeJonc. 1880. S. 158) beschrelbt. Zentrele
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Evldenz fur Preferenda 1st der Befund, daS Personen hauflg gesehene

Objekte gegenuber weniger hauflg gesehenen praferleren, ohne daB das

Objekt bewuSt als vertraut erkannt wurde. D.h., es traten "mere

exposure"-Effekte ohne Wledererkennungslelstung auf (Moreland &
Zajonc, 1977, 1979; Kunst-Wilson & Zajonc, 1980). Dlese Befunde er

wiesen sich In anderen Laboratorien als nlcht repl Izlerbar und wur

den Gegenstand vlelfaltlger methodlscher Krltlk (z.B. Birnbaum,

1981), die hler nlcht vertleft werden muSe

8ezugl Ich der hler verfolgten Fragestel lung argumentlert ZaJonc

(persenl iche Mittel lung, SESP ~ahrestagung, Bloomington, Indiana,

Oktober 1982), daB Beurtel lungen des elgenen Lebens ohne umfang

relche kognltlve Prozesse (wle Erlnnerung wlchtlger Lebens

erelgnlsse) auf der Basis der emotlonalen Reaktlon auf das Urtel Is

obJekt "mein Leben" abgegeben werden. Sofern die Person bei der 8e

urtei lung in einer ausgepragten gehobenen oder gedruckten Stlmmung

sei, Kanne dies u.U. ihr Urtei I verandern. AI lerdings erfolge auch

dann die Urtei Isabgabe ohne groBe Inferenzbemuhungen und MISattrl

butionseffekte - wie sie unter 4.1 als Prufstrategle fur die Infor

mative Funktlon von Stlmmungen dlskutlert wurden - selen bel Prafe

renzurtel len nlcht zu erwarten.

Oa die Ergebnisse der nachfolgenden Untersuchungen zelgen werden,

daB dleser Ansatz wenig zur Erklarung von Stlmmungselnflussen auf

die Bewertung des elgenen Lebens beltragt, kann auf elne weltere

Vertiefung verzlchtet werden.
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Ole In Kapltsl 4 dargsstslltsn Obsrlegungen erbrachten mehrere plau
slbls ErKlerungsansetze fur Stlmmungsslnflusse auf die Bewertung des
elgsnsn Lebsns: die Benutzung der momentanen Stlmmung als Infor
mation. die sslsktlve Erlnnerung stlmmungskongruenter Inhalte. sowle
die Megl Ichkslt elner Wahrnehmungstenung. Ole belden erstgenannten
Erklsrungsansstze wurden In slnem Feld- und In elnem Laborexperiment
getestet. In denen gute vs. schlechte Stlmmung durch sonnlges vs.
regnerlsches Wetter bzw. durch detal I I lerte Erlnnerung positiver vs.
negatlvsr Lsbenserslgnlsse Induzlert wurde.

5.1 Stlmmung ala Information oder stlmmungsKongruBnte Erinnerung?
(Untarsuchung 2)

In elnsm Feldexparlmant wurdan sonnlges und regnerlsches Wetter als
naturllch Buftretande Stlmmungsmanlpulatlonen benutzt. Nach Zufal I
BUS dam Tslefonbuch ausgewehlte und den 8edlngungen zugetel Ite Per
sonen wurden en sonnlgen oder regnarlsch-kalten Fruhl ingstagen an
gerufen und In elnem Telefonlntervlew uber Ihre Lebenszufriedenheit
und Ihre momantane Stlmmung befragt.

Sofern Parsonsn gemaS elner elnfachen Heuristik ihr al Igemeines
Wohlbsflnden auf der Basis Ihres momentanen Wohlbefindens beurtel len
und aomlt Ihre Stlmmung als Information heranziehen. sol Iten sie
hohere Lebens%ufrledenhelt berlchten. wenn sle In guter als wenn sie
In schlechter 8tlmmung sind. Dleser Effekt sol Ite Jedoch weniger
Busgapregt saln. wann sle Ihra momentane Stlmmung auf ein voruber
gehendes Erelgnls zuruckfuhren. das fur die Bewertung Ihree Lebene
Irrelevant 1st. Zu dlesem Zweck wurden elnlge Vpn veranlaSt. ihre
Stlmmung auf des Wetter zurucKzufuhren. Fur dlese Vpn sollte Ihrs
momentana Stlmmung elnen gerlngen dlagnostischen Wert fur die 8eur
tel lung der Qual ltat Ihres Lebens haben. Oer Zusammenhang zwischen
momentaner 6tlmmung und berlchteter Lebenszufriedenhelt sol Ite daher
fur sle weniger Busgepregt seln els fur Vpn. die nlcht verenlaSt
wurden, Ihre Stlmmung els wetterbedlngt zu betrachten. In 8egrlffen
van Kelleys (1872) Model I keuseler Schemata, sollte also aln "dls
countlngN-Effekt Buftreten.
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Wenn hlngegen der Zusammenhang zwischen Stlmmung und Lebenszufrle

denhelt auf der erhohten Verfugbarkelt stlmmungskongruenter Er-
Innerungen beruht. sol Ite elne Lenkung der Aufmerksamkelt auf das
Wetter kelnen ElnfluB haben. da die Impl Ikatlonen dleser Erln
nerungen nlcht durch die Ursachenerklarung der momentanen Stlmmung

verandert werden.

Ole belden ProzeBuberlegungen. Stlmmung als Information vs. stlm
mungsbedlngte Verfugbarkelt von Erlnnerungen. fuhren somlt zu un
terschledl Ichen Vorhersagen. Ole Verfugbarkeltsuberlegung prognos
tlzlert elnen Haupteffekt der Stlmmung. derart. daB unter guter
Stlmmung hohere Lebenszufrledenhelt berlchtet wlrd als unter
schlechter Stlmmung. unabhanglg von der Ursachenerklarung der
Stlmmung. Ole These vom Informatlven Effekt von Stlmmungen sagt hln
gegen elne Wechselwlrkung vorher. derart. daB Stlmmungselnflusse auf
die Lebenszufrledenhelt nur auftreten sollten. wenn die momentane
Stlmmung nlcht auf sine fur die 8ewertung des elgenen Lebens Irrele
vante. vorubergehende Ursache zuruckgefuhrt wlrd.

Das Auftreten elnes "dlscountlng"-Effekts wurde zuglelch ZaJoncs
Hypothese. daB Praferenzen kelner Inferenzen bedurfen. als unbrauch
bar erwelsen. da Abwertungseffekte zweifel los Inferenzeffekte sind.
Der Beitrag von Wahrnehmungstonungen schl leBI Ich. kann aus den unter
4.4.1 diskutierten Grunden nlcht durch MIBattrlbutlonsmanlpulatlonen
getestet werden. Dlese Hypothese wlrd daher erst In Kapltel B auf
gegrlffen werden.

Sehl leBI Ich 1st noch eine weltere Oberlegung zu beachten. Sofern.
wie unter dem Stlchwort "dlrektive Effekte" diskutiert (vgl. 4.2.1).

nur schlechte Stlmmungen erklarungsbedurftlg sind. konnte es seln.
daB die Lenkung der Aufmerksamkeit auf das Wetter nur Personen be
einfluBt. die bel schlechtem Wetter angerufen werden. Personen. die
bel gutem Wetter angerufen werden und slch In elner guten Stlmmung
beflnden. magen hlngegen von der Aufmerksamkeitslenkung unbeelnfluBt

blelben. da sle kelne Erklarung fur Ihre Stlmmung suchen und daher

such kelne sltuatlven Erklarungsangebote nutzen.

Zur experlmentel len Prufung der dlskutlerten Hypothese wurde eln
2xa-fsktorlel les Experiment durchgefuhrt. In dem Vpn entweder bel



gutem oder sehleehtem Wetter telefonlseh uber Ihre Lebenszufrleden
helt befregt wurden und zu Beglnn des Interviews Ihre Aufmerksamkelt
dlrekt, IndlreKt oder uberhaupt nleht euf das Wetter als magi lehe

Urseehe Ihrer momentenen Stlmmung gelenkt wurde.

Dis Wehr des Wetters els Methode der Stlmmungsinduktlon bot sleh an,
de slnerselts die AI Itagserfahrung zelgt, daB gutes oder sehlechtes
Wetter die 8eurtellung des elgenen Lebens beelnflussen kann und an
dererselts mehrere Untersuchungen Wetterelnflusse auf MaSe der ak
tuer ren Stlmmung nachwlesen (z.8. Cunningham, 1878; Kuhn, 1872;

Kulik, 1874; Olrnagr, 1877), webel slch ver al lam die meteorologls
chen Varlablen "8edeckung" , "Sonnenschelndauer" und "Feuchtlgkelt"
als bedeutsam erwlesen. Allgemeln gilt, daS Tage mit gerlnger 8e
decKung, gerlnger Feuchtlgkelt und hoher Sonnenschelndauer mit ge
hobener Stlmmung elnhergehen, wahrend Tage mit gerlnger Sonnen
schelndauer. hoher 8edeckung und hoher Feuchtlgkelt mit gedruckter
Stlmmung elnhergehen.

5.1.1 Methode

83 zufel I Ig aus dem Studentenverzelchnls der University of I I I Inols
at Urbana-Champaign ausgewahlte Telefonnummern wurden gewahlt und
die Person. die den Anruf beantwortete, dlente als Vp. Ole Anrufe
wurden wahrend sonnlgen oder regnerlsch-kalten Fruhl Ingstagen durch
gefuhrt. 8el den sonnlgen Tagen handerte es slch um die ersten war
men Tage dleses Fruhllngs, bel den regnerlsch-kalten um Schlecht
wettertage. die dleser Sonnenperlode folgten. 8 Vpn verwelgerten die
Mlterbelt, 5 en regnerlschen und 4 an sonnlgen Tagen. Es verbl leben
84 Vpn In der Analyse.

Um den Elndruck zu erwecken. daB der Anruf aus elner anderen Stadt
k;me. er8ffnete die Intervlewerln das Gesprach stets mit "Hallo. I'm
...• we ere doing research for the Psycholgy Department at Circle
Campus In Chlcago. N

In der Bedlngung mit IndlreKter Aufmerksamkeltslenkung fuhr die
Intervlewerln mit siner schelnbar prlvaten Bemerkung fort: "By the
way, how's the weather down there?N. Nach dar Antwort der Vp er
wlderte die Intervlewerln, ·Well, let's get back to our research.
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What we are Interested In, Is people's mood. We randomly dial num

bers to get a representative sample. Could you Just answer four
brief questlons?U

In der 8edlngung mit dlceKtec AufmecKsamKeltslanKung fuhr die Inter
vlewerln nach der StandarderBffnung (und ohne UprlvateU Zwlschen
frage) fort: "We are Interested In how the weather affects persons'
mood. We randomly dial numbers ... U.

In der 8edlngung ohne AufmecKsamKeltslenKung fehlte Jegllcher Hln
wels auf das Wetter. Ole 4 Fragen, die den Vpn gestel It wurden,
bezogen sich auf Ihre Lebenszufrledenhelt und Ihre momentane Stlm
mung. Sle wurden In enger Anlehnung an die von Indlkatorenforschern
benutzten Fragen formul lert und lauteten:

"1. First, on a scale of one to ten with ten being the happi
est, how happy do you feel about your life as a whole?

2. Thinking of how your I ife Is going now, how much would you

I ike to change your I ife from what It Is now? This Is also
on a scale of 1 - 10. Ten means change a very great deal
and one means not at al I .

3. All things considered, how satisfied or dissatisfied are
you with your life as a whole these days? With number
ten being the most satisfied.

4. And, how happy do you feel at this moment? Again, ten Is
the happiest.

That's al I the questions I h~ve. Thank you for your time

and cooperatlon. u

An Jedem Sonnen- oder Regentag der Untersuchung wurde In Jeder Auf
merKsamKeltslenkungsbedlngung die glelche Zahl von Anrufen durch
gefuhrt, um elne Konfundlerung der Aufmerksamkeltslenkung mit der

Auspragung des Wetters oder belleblgen Tageserelgnlssen zu vermel
den.
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SehileSI leh muS noch vermerkt werden, daS die Intervlewerinnen die
Hypothesen der Untersuchung nicht kannten, aber auf der Basis ihres
Alltagswlssens annahmen, daS Personsn slch an sonnigen Tagen wohler

fuhlen els an regnerischen.

6.1.2 Ergebnisse

Momentene Stlmmung

Vpn, dis an sonnlgen Tagen angerufen wurden, bsrlchteten, slch In
dlesem Moment wohler zu fuhlen (M-7.5) als Vpn. die an regnerlschen
Tagen angerufen wurden (M-5.4), E(1,78)-39.90. g<.001. Dleser Effekt
des Wetters auf die Stlmmung wurde durch die verschledenen Aufmerk
samkeltslenkungen nlcht beelnfluBt. E(2,78)-1.58, n.s.

Berlchtete Lebenszufrledenhelt

Tabs I Is 6-1 auf der Folgssslte zslgt die Effekte von Wetter und Auf
merksamkeltslenkung auf die drel abhanglgen Variablen. Ole Aus
wertung erfolgte durch geplante Kontraste. die durch multiple Mit
telwertverglelehe mlttels Newman-Keuls-Test erganzt wurden.

Eln Verglelch der belden Bedingungen ohne Aufmerksamkeitslenkung
zelgt zunechst. daS Vpn, die an sonnlgen Tagen angerufen wurden.
berlchteten. gluckllcher und zUfrledener zu seln und ihr Leben
weniger endern zu wol len, als Vpn, die an regnerisch-kalten Tagen
angerufen wurden (g<.05. Newman-Keuls-Test). Dieses Ergebnis repl i
zlert den In der eraten Untersuchung gefundenen StimmungselnfluS auf
die Bewertung des elgenen Lebens.

Theoretisch aufschluBrelcher sind die Effekte der Aufmerksamkelts
lenkung Innerhalb Jeder Wetterbedlngung. Vpn. die an regnerlsch-kal
ten Tagsn engerufen wurden. berlchteten. mit Ihrem Leben gluckl Icher
(~(78)-S.68. Q<.OO1) und zufrlsdener zu seln (~(78)-1.96. Q<.06).

wenn Ihrs Aufmerksamkelt auf das Wetter gelsnkt wurde als wenn dies
nleht dsr Fell wer. D.h., der negative ElnfluB Ihrer schlechten
Stlmmung Buf Ihrs Lebenszufrledenheltsurtelle wurde abgeschwaeht,
wenn Ihrs AufmerksamKelt Buf des Wetter els megl lehe Quel Ie Ihrer
Stfmmung gelenkt wurde.
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Taballa 5-1

Wetterexperlment: Berichtetes Wohlbeflnden als Fun~tion von Wetter
und Aufmer~samKeltslen~ung

Lenkung der Aufmerksamkeit auf das Wetter

Allgemeines
Gluck

sonnig
regnerisch

Allgemeine
Lebenszu
friedenheit

sonnig
regnerisch

Veranderungs
wunsche

sonnig
regnerlsch

Kaine

7.43a
5.00b

6.57a
4.86b

3.83a

5.78b

indirekt

7.28a
7.00a

6.78a

6.71a

3.43a
4.57a.b

direkt

7.78a
8.83a

7.21a
7.07a

3.57a

4.83a.b

AnmecKung: Mittelwerte ohne gleiches Subskrlpt unterschelden slch
bei p < .05. Newman-Keul-Test. Werteberelch 1 bis 10; hohere Werte
indizieren hohere Auspragungen der Jewel I igen Variable.

Die Mittelwertverglelche (slehe Subskripte in Tabelle 5-1) zeigen
daruberhinaus. daB die Urtel Ie von Vpn in schlechter Stlmmung. deren
AUfmerksaookeit auf das Wetter gelenkt wurda, sich nlcht slgnlfikant
von den Urtai Ian Jener Vpn unterscheldan. die bel guteoo Wetter an
gerufen wurden. Ole Lenkung der Aufmerksaookelt auf das Watter el iool
nierte somit weltgehend den negativen EinfluB schlechter Stlmmung
auf das berlchtete Wohlbeflnden. Berechnungen der Effektstarken un
ter der Bedlngung -regnerlsches Wetter-, zelgen dementsprechend hohe
Varlanzaufklarungen durch die Aufmerksamkeltslenkung von 24 % bel
der Beurtellung des Lebensglucks, 22 % bel Urtel len der Zufrleden
helt und 10,5 % fur den Wunsch. das Leben zu verandern.
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1m Gegensetz dezu berichteten Vpn, die an sonnlgen Tagsn engerufen
wurden, In ellen 8edlngungen, mit ihrem Leben gluckl Ich und zufrle
den zu ssln und es wenig endern zu wol len. Ihre Urtei Ie wurden durch
die Lenkung der Aufmerksemkelt auf das Wetter nlcht beelnfluBt, wle
Kontreste der 8edlngung ohne gegen belde Bedlngungsn mit Aufmerksam
ksltslsnkung zelgen, ~(78)-.20 fur Gluckl Ichkslt, .75 fur Zufrlsden
helt und .80 fur Verenderungswunsche. Ole Varlanzaufklerung durch
die Aufmerksemkeltslenkung 1st dementsprechend gering (2 % bel
Lebsnsgluck und Wunsch nach Veranderung und 3 % bel Zufrledenhelt).

Ole unterschledl Iche Art der Aufmerksamkeitslenkung (indirekt vs.

dlrekt) hatte weder bel regnerlschem noch bel sonnigem Wetter sinen
ElnfluS auf die Urtel Ie der Vpn (al Ie ~(1).

5.1.3Dlskusslon

Vpn, die en regnerlsch-kalten Fruhl Ingstagen angerufen wurden, be
rlchteten elne schlechtere momentane Stlmmung als Vpn, die an son
nlgen Tagen angerufen wurden. Wle In der ersten Untersuchung berlch
teten Vpn In guter Stlmmung auch elne hohere allgemeine Lebenszu
frledenhelt (gemessen durch Fragen nach Gluckl Ichkeit, Zufriedenheit
und Veranderungswunschen) als Vpn In schlechter Stimmung.

AI lerdlngs tret der negative ElnfluB schlechter Stlmmung auf die
Bewertung des elgenen Lebens nlcht auf, wenn die Aufmerksamkelt der
Vpn dlrekt oder Indlrekt auf das Wetter gelenkt wurde. Unter
schlechter Stlmmung wurde somlt eln "dlscountlng"-Effekt gefunden,
der konslstent 1st mit der These, daS die Vpn bel der Beurtellung
Ihres Lebene Ihre momentane Stlmmung als Information herangezogen
haben. GemeS dleser Oberlegung wurde den Vpn In den Bedingungen mit
Aufmerksamkeltslenkung nahegelegt, ihre momentane Stlmmung auf das
Wetter zuruckzufuhren, also auf elne vorubergehende, fur die 8e
wertung Ihres Lebens Irrelevante Ursache. Ihre wahrgenommene momen
tene Stlmmung verier demit fur die Urtellsaufgabe an dlagnostlschem
Wert. Oleses Ergebnls bletet somlt erste empirlsche Evldenz fur den
Informe~lven Wert ven Stlmmungen.

Des Ergebnls 1st daruberhlnaus unverelnbar mit elner Erklerung durch
•• lsktlvB Erlnnerung an stlmmungskongruents Information: Oer Infor
metlonsgehalt erlnnerter Lebenserelgnlsse wurda durch die Lenkung
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der Aufmerksamkelt nlcht beelnfluBt. Selektlve Erlnnerung stlmmungs
Kongruenter, d.h. hler: negatlver, Information hatte slch In elnem
Haupteffekt von Stlmmung, ohne Beelnflussung durch die Aufmerksam
Keltslenkung, nlederschlagen mussen. Welterhln zelgt dleses Ergeb
nls, daB die Beurtel lung des elgenen Lebens nlcht "ohne Inferenz"
erfolgte, wie ZaJoncs (1980) Diskussion prakognltJver Praferenz
urtei Ie nahelegen wurde.

Andererselts trat der unter schlechter Stlmmung gefundene "dls
countlng"-Effekt unter guter Stlmmung nlcht auf. Vlelmehr berlch
teten Vpn, die an sonnlgen Tagen angerufen wurden, hohe Lebenszu
frledenhelt unabhangig von der Lenkung Ihrer Aufmerksamkelt auf das
Wetter.

Zwel magi Iche Erklarungen fur dleses Ergebnls sind besonders Inte
ressant. Ole elne 1st motivational, die andere kognltlv orlentlert.
Aus einer motlyatlonalen Perspektlve kann man annehmen. daB Personen
bestrebt sind. Ihr Leben magi Ichst posltlv zu beurtel len. Sle nutzen
daher die Erklarung "Wetter" dann und nur dann. wenn Ihnen dies er-
laubt. Ihr Leben posltlv zu bewerten - also In der Aegenbedingung.
Sle vermelden hingegen die Erklarung "Wetter" dann, wennn dlese Er
klarung impliziert, daB Ihr Leben doch nicht ganz so posltiv 1st 
namllch In der 8edlngung gutes Wetter. Der fehlende ElnfluB der
AUfmerksamkeltslenkung an sonnlgen Tagen, wle der gefundene ElnfluB
an regnerlschen Tagen. waren somlt belde Ergebnisse des Wunsch
denkens der Person 1m Sinne einer Erful lung Ihrer "concluslonal
needs" (Kruglanskl, 1980).

DaB Personen danach streben. Ihr Leben magi Ichst positlv zu sehen,
1st wiederholt vermutet worden, wobel von Sozlal Indlkatorenforschern
melst argumentlert wurde. daB die Lebensumstande dlesem Wunschdenken
Grenzen setzen. Campbel I (1981. S. 18) schrelbt:

"People respond to the world around them not as It objectively
Is but as they perceive It, and It Is our belief that they
strive to perceive It as positively as possible. There are
limits of course to the abi I Ity to reconstruct objective
reality, and some Kinds of circumstances wi I I facl I Itate the
wish to see the world positively and others wi I I Inhibit

It. N
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Andsrersslts 1st vsrmutet worden, daB guts Stimmungen weniger erkla
rungsbedurftlg selen als schlschte Stlmmungen, elne Oberlegung, die
In Kapltsl 4.2.1 ale mogl Icher "dlreKtlyer EffeKt" von Stlmmungen
dlskutlsrt wurds. Aue dleser Perspektlve boten die vorl legenden Er
gebnisse Evldsnz fur slnen solchen ProzeB: Wenn Personen In guter
Stlmmung nlcht nech elner Erklerung fur Ihre Stlmmung suchen, dann
were auch eln ElnfluB sltuatlver Erklarungsangebote, wle sle durch
dis Aufmerksamkeltslenkung nahegelegt wurden, nlcht zu erwarten. Ole
folgends Untersuchung 3 dlsnt der experimental len Klarung dleser
Frega durch Elnfuhrung von Bedlngungen, fur die die Hypothese des
motlvlarten Wunschdenkens und die Hypothese der hoheren Erkla
rungsbedurftlgkelt schlechter Stlmmung unterschledl Iche Vorhersagen

erlauben.

6.2 DlreKtlver EffeKt von Stlmmungen oder motlvlerter FehlschluB?
(Untersuchung 3)

In dlesem Leborexperlment, das gemelnsam mit Gerald Clora an dar
University of I I Iinois at Urbana-Champaign durchgefuhrt wurde. wur
den die Vpn durch die Erlnnerung posltlver oder negatlver Lebens
erelgnlsse In guta bzw. schlachta Stlmmung versetzt. Elnem Tel I der
Vpn wurde darubarhlnaus die Erwartung Induzlert, daB der Experl
mantalraum, aln klelner. schal Idlchter Raum, sle In bedruckte
Stlmmung versetzen konna. Andere erwartaten hlngegen, durch Er
schelnungen sansorlscher Deprivation In lelcht euphorlsche Stlmmung
zu Kommen, wahrend elner drltten Gruppe Kelne Stlmmungserwartung
Induzlert wurde. Ais abhanglge Varlablen wurden wlederum Urtei Ie der
Lebenszufrledenheit erhoben.

Sofern Personen Ihrs Stlmmung als Information nutzen, sollten "aug
mentation" - und "dlscountlng"-Effekte auftreten. D.h., Personen.
die slch In Foige der Erlnnerung negatlver Lebenserelgnlsse In
schlechter Stlmmung beflnden und erwarten, daB der Raum sle In
schlechte Stlmmung versetzen Konne, sollten zwel forderliche Ur
sachen fur Ihre schlsehte Stlmmung kognlzleren, naml leh Erelgnisse
In Ihrem Leben und den sltuatlven, vorubergehenden ElnfluB des
Raumes. GemeS Kal leys (1872) Oberlegungep zu Kausalelnflussen,
sollten sis den Erelgnlssen, uber die sie naehdachten, weniger Ge
wicht zuwelsen als Personsn. die Kelnen ElnfluB des Raumes erwarten
und ledlgllch die srlnnerten Erelgnlsse als Ursache Ihrer schlechten
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stlmmung kognlzleren. Personen, die negative Elnflusse des Raumes
srwarten, sol Iten daher Ihre schlechta Stlmmung bel der Beurtel lung
Ihres al Igemelnen Wohlbeflndens weniger beruckslchtlgen und hahere
Lebenszufrledenhelt berlchten als Personsn, die kalne Raumelnflusse
erwarten ("dlscountlng"-Effekt). Andererselts sol Iten Personen, die
slch durch die Erlnnerung negatlver Lebenserelgnlsse In schlechter
Stlmmung beflnden, aber annehmen, daB der Aaum sle In gute Stlmmung
versetzen kanne, elne farderl Iche wle elne hlnderl Iche Ursache fur
Ihre momentane Stlmmung kognlzleren. Gem~B Kelleys "augmentatlon
principle" sol Iten sle die farderl Iche Ursache, d.h., die Erelg
nisse, uber die sle nachdachten, st~rker gewichten als Personen, die
Kelne Aaumelnflusse erwarten und demgemaB gerlngere Lebenszufrleden
helt berichten ("augmentatlon"-Effekt).

Analoge Vorhersagen gelten fur Personen, die slch Infolge des Nach
denkens uber positive Erelgnlsse In guter Stlmmung beflnden. Sle
sol Iten aus den glelchen Grunden gerlngere Lebenszufrledenhelt be
rlchten, wenn sle erwarten, daB der Aaum sle In gute Stlmmung ver
setzt ("dlscountlng"-Effekt) und hahere Lebenszufrledenhelt, wenn
sle erwarten, daB der Aaum sle in schlechte Stlmmung versetzt
(Uaugmentatlon"-Effekt) als wenn sle Kaine Elnflusse des Aaumes auf
Ihre Stlmmung annehmen.
Wenn andererselts nur schlechte Stlmmungen erklarungsbedurftlg sind
und gute Stimungen kelne Erklarungssuche Inltlleren, sollten "dls
countlng"- und "augmentatlon"-Effekte nur bel Vpn auftreten, die
uber negative Lebenserelgnlsse nachgedacht haben. Vpn, die uber
positive Lebenserelgnisse nachgedacht haben, sol Iten hlngegen von
den sltuatlven Erklarungsangeboten nlcht beelnfluBt werden, de sle
gar kelne Erklarung fur ihre Stimmung suchen. Sle sol Iten unter al-
Ien 8edlngungen hohe Lebenszufrledenheit berichten. Dla Hypothese
dlcsktlyer Effekte affektiver Zustande sagt somlt elne Wechsel
wickung vorher, derart, daB die Induzlerte Raumerwartung nur die
Inferenzen von Personen In schlechter Stlmmung beelnfluBt, nlcht
Jedoch die Inferenzen von Personen In guter Stlmmung.

Zu ganz anderen Vorhersagen fuhrt die Hypothese motlylerter Eehl

schlUsSB. GamaS dlesar Obarlegung sind Parsonan motlvlert, Ihr Leben
magi Ichst als posltlv und zufrledenstel lend zu sehen. Um dlese
"concluslonal need" (Kruglanskl. 1980) zu erful len, nutzen sle
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Informatlonsn, dis Ihnsn dis Infsrsnz hohsr Lsbenszufrledenhelt er
Isuben und vermslden sle Informatlonen, die zu elner anderen Infe
rsnz fuhren wurdsn. Personen, dis slch durch dis Erlnnerung nega
tlvsr Lsbenserelgnlsse In schlechter Stlmmung beflnden, solltsn
daher dis Megl Ichkslt nutzen, lhre schlechte Stlmmung dem Raum zu
zuschrelben, de Ihnen dies die Inferenz hoher Lebenszufrledenhelt
ermogllcht. Sis sol Iten ss jedoch endererselts vermelden, die Er
wertung posltlver Elnflusse des Raumes In lhrem Urtel I zu beruck
slchtlgen, um nlcht sins Inferenz gerlnger Lebenszufrledenhelt vor
nehmen zu mussen. D.h. unter schlechter Stlmmung sol Ite ledlgllch
eln "dlscountlng"-, eber keln "augmentatlon"-Effekt Buftreten. 1m
Gegensatz dazu w~re unter guter Stlmmung zwar eln "augmentatlon"-.
eber keln "dlscountlng"-Effekt zu erwarten. Personen In guter Stlm
mung sol Iten also die Erwartung negatlver Einfiusse des Raumes nut
zen, um hohe Lebenszufrledenhelt zu erschlleBen. sle sol Iten jedoch
die Erwartung posltlver Elnflusse des Raumes Ignorleren, um elne
Inferenz gerlnger Lebenszufrledenhelt zu vermelden.

Ole Hypothese motlvlerter Fehlschlusse sagt somlt unter posltlver
Stlmmung slnen "eugmentetlon"- und unter negatlver Stlmmung elnen
"dlscountlng"-Effekt vorher. Inhaltllch jewel Is elne Inferenz hoher
Lebenszufrledenhelt. Andererselts sollten Inferenzen gerlnger
Lebenszufrledenhelt, also "augmentatlonlt-Effekte 1m Fal Ie schlechter
und "dlscountlng"-Effekte 1m Fal Ie guter StImmung, nicht auftreten.
Demgegenuber prognostlzlert die These vom dlrektlyen Effekt affek
tlver Zust~nde sowohl elnan "dlscountlng"- wle elnen "augmentation"
Effekt unter schlechter Stlmmung und das Ausbleiben balder Effekte
unter guter Stimmung.

Sofern dis Beurtel lung des elgenen Lebens hingegen nieht auf der
Basis des Informatlven Gehelts der Stimmung erfolgt, sondern auf dar
Bssls erlnnectec Lebenserelgnlsse sol Iten die Lebenszufrledenhelts
urtel Ie ledlglleh durch die erlnnerten posltlven oder negativen Er
elgnlsse, aber nlcht durch die induzlerte Raumerwartung beelnfluSt
werden. Es sol Its elso nur eln Haupteffekt der zur Stlmmungslnduk
tlon verwendeten Erlnnerungsaufgabe ohns Wechselwlrkung mit der
MIBettrlbutlonsmenlpuletlon euftreten. Insgssemt sind Effekte selek
tlvsr Erlnnarung In dlsssr Untersuehung wesentl ieh wahrschelnl Ichar
sis In dam voreusgsgengenen Wettsrexperlment, da die Stlmmung selbst
berelts durch selsktlvs Erlnnerung Induzlert wlrd, sodaS sowohl die
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InduKtlonsmethode wle die unter 4.3 dargestel Iten Prozesse stlm
mungskongruenter Erlnnerung eln selektlves Erlnnern von Lsbenssrslg
nissen begunstlgen.

Das folgende Laborexperiment erlaubt es, die dargestel Iten alter
natlven Hypothesen zu testen. GemaB einem 2x3-faktoriellen Design
wurden die Vpn veranlaBt, positive oder negative Lebenserelgnlsse
detal I I lert zu erlnnern und zu beschrelben. Dlese Aufgabe erheht
elnerselts die kognltlve Verfugbarkelt dleser und verwandter Er
elgnlsse und versetzt andererselts die Vpn In gute oder sehlechte
Stlmmung. Zur Prufung des 8eltrages der Stlmmung wurden die Vpn
elner MIBattributionsmanlpulation ausgesetzt: Einlgen Vpn wurde die
Erwartung Induzlert, daB der Raum sle in schlechte Stlrnmung vsrsst
zen Kenne, wah rend andere gute Stimmung erwarteten. Elne drltte
Gruppe erwartete Kelne Elnflusse des Raumes auf Ihre Stlmmung. Vpn
einer nlcht-faktorlsl Isn Kontrol Igruppe sehl leBI Ich, berlchtetsn
Ihre Lebenszufrledenhelt ohne zuvor positive oder negative Erelg
nisse zu besehrelben oder Einflusse des Raumes zu erwarten.

5.2.1 Methode

Vpn

B2 Psychologlestudenten der University of I I I Inols et Urbane-Cham
paign nahmen an der Untersuchung tel I, urn vom Studienplan vorge
schrlebene Vpn-Stunden zu erhalten. Sle wurden den 8edlngungen nech
Zufall zugewlesen und die Untersuchung wurde In Gruppen von 2 oder 3
Personen durchgefuhrt.

OberbllcK

Um die MiBattrlbutlonsmanlpulatlonen zu ermogl lehen, wurde des Ex
periment In elner klelnen schal Idichten Zelle durchgefuhrt, die 3
Personen Platz bot. Zur Legitlrnlerung dleses Raumes wurde sine ent
sprechende "Cover-Story" entwieKelt. Den Vpn wurde bel ihrer Ankunft
In elnem Nachbarraum erklart, daB sle an elnem Experiment uber die
Erlnnerung von Tonen tel Inahmen. Sia wurden daher zunachst rnehrara
Serlen von Je dral Plano-Anschlagen heren und sol Iten dlese auf slch
wlrken lassen. Ihrs Aufgabe sel es, In elnem spatersn Wledererksn
nungstest die prasentlerten von nleht-prasentlerten Serlen zu unter
schelden. Um Storgersusche auszuschlleBen, sel es erforderllch, die
Untersuehung In elnem schalldlehten Raum durchzufuhren.
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De euSerdem eln Zeltebstend von 25 Mlnuten zwischen dar Darbletung
dar Tona und der varmalntllehen Wladarerkennungsaufgabe erwunscht
sel. wurden die Vpn gebeten. In dar Zwlschenzelt einigan Kollegen
bel der Entwlcklung eines "Lebenserelgnlslnventars" zu helfen. Zu
dlesam Zwack sol Itan sie e) ain Eralgnls eus Ihrem eigenen Leben
datal Illart berlchtsn. um demit zur Itemsammlung belzutragen und b)
elnlge vorleuflga Fregen fur dlases Inventar beantworten. urn elne
Itemenelyss zu errnogllchen. Oless vermelntliche Ful laufgabe stel Ite
des elgentl lehe Experiment dar: Ole Beschrelbung sines Lebenserelg
nlsses dlente der Stlrnmungsmanlpulatlon und bel den sogenannten
·vorliuflgen Fragen" handelte es slch urn die unabhanglgen Varlablen.

Nach dlessn Erleutsrungen wurden Verstendnlsfragen beantwortet und
die Vpn In den schal Idlchten Raum gsfuhrt. wo der VI die MIB

ettrlbutlonsmenlpulatlon In der unten beschrlebenen Form elnfuhrte.
Oanech horten die Vpn mehrere Serlen von Planotonen. beschrleben eln
Lebsnssrelgnls. ful Iten den Fragebogen mit den abhanglgen Varlablen
eus und bearbelteten zuletzt die erwartete Wledererkennungsaufgabe.

Vpn der nlcht-faktorlellen Kontrol Igruppe durchl lefen die glelche
Routine. erwerteten eber Kaine Elnflusse des Raumes und beantwor
teten die ebhenglgen Varlablen vor der Beschrelbung der Lebens
erelgnlsse.

Oem Experiment schloB sleh eln Aufklarungsgesprach an. Kelne Vp
generlerte Hypothesen. die dem wahren Untersuchungslnhalt nahekamen.
Elnlge Vpn vermuteten. daB Zusarnmenhange zwischen der Qual Itat der
arlnnerten Lebenserelgnlsse und der Erlnnerungslelstung fur Plano
enschlege untersucht wurden.

Reumerwertungen
Vpn In der Bedlngung negatlye Baumerwartung wurde vom VI gesagt. daB
Tellnehmer fruherer Untersuchungen berlchtet hatten. slch In dem
Raum "tense" und "depressed" zu fuhlen. Vpn In der Bedlngung ~
tlye Beumerwertung wurde erklart. daB Tel Inehmer fruherer Unter
suchungen slch In dem Raum "slated" und "kind of high" gefuhlt
hitten, varmutllcn wagen des Fehlens von Gerauschen: Das Department
of Psychology. fuhr der VI fort. wolle nun herausflnden. was dlese
Sefuhls verureecne. weshelb Jede Vp In dlesem Raum slnen kurzen
Fregebogsn euefullen muses. Auf dam elnleltenden Oeckblett dleses
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Fragebogens wurde die Erwartung ("tense" und "depressed" vs.
"elated" und "kind of high") wiederholt. Oem folgte elne Selte, auf
der verschledene Merkmale wle die Beleuchtung, Beluftung und Ge

mutl Ichkelt des Raumes zu beurtel len waren. Vpn der Bedlngung~
Baumerwactung saBen In dem glelchen Raum, erhlelten eber KelDa
Information uber die vermelntl lehen Gefuhle fruherer Tel Inehmer und
kelnen Fragebogen.

AI Ie Tel Inehmer erhlelten den Fragebogen zu Beglnn des Experlmentes.
Es erschlen Jedoch wunsehenswert, Ihnen nahezulegen, daB der Raum
eventuell erst sp~ter "wlrken" kBnne (n~ml Ich zur Zeit der Stlm
mungslnduktlon durch die Besehrelbung von Lebenserelgnlssen). Urn
dies zu errelehen, enthlelt das Deekblatt des Fragebogens elne
Instruktlon an den VI, elnem Tel I der Vpn den Fragebogen am Anfang,
wahrend oder am Ende des Experimentes vorzulegen, da der ElnfluB des
Raumes von der Zeit abhangen kBnnte, die man in Ihm verbrlngt. Ole
Vpn muBten zusatzl Ich auf dem Fragebogen ankreuzen, wann sle Ihn
erhlelten. Dies erschien notwendlg, urn zu vermelden, daB 1m Laufe
des Experlmentes auftretende Stlmmungsanderungen nlcht mehr dem Raum
zugesehrleben wurden, da dleser nlcht von Anfang an "wlrkte".

Stlmmungs Indukt Ion

Naeh der Beurtel lung des Raumes hBrten die Vpn mehrere Serlen von
PianotBnen als Tel I der angebl Ichen Gedaehtnlsuntersuehung. Dleser
Presentation folgte die Stlmmungslnduktlon In Form elnes Fragebogens
zur vermelntl Ichen Itemsammlung fur das Lebenserelgnlslnventar. Eln

Tei I der Vpn wurde In der sehriftl lehen Instruktlon aufgefordert,
ein Lebenserelgnls zu beschreiben, das sie In guts Stlmmung ver

setzte, wahrsnd andere eln Erelgnls beschrelben sol Iten, das sle In
schlechte Stlmmung versetzte. Urn slcherzustel len, daB die Vpn den
emotlonalen Aspekten des Erelgnlsses genugend Aufmerksamkelt zu
wandten, wurden dlese Aspekte In der Instruktlon gezlelt abgefragt.

Ole Instruktlon lautete:
"Please think about the last few months. What made you really
feel bad (good) recently? Please taKe time to Imagine what
this event was like that made you feel really bad (good) and

try to re-I Ive It again In your mind's eye. Then describe what
made you feel bad (good) as vividly and In as much detal I as

you can.
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The following questions may help you with this tasK: What were
you feeling? Whet made you feel that way? What was Important
for you? What led up to that feeling? Old that event set off
some chain of thoughts or fantasies that enhanced your

feelings?
Whet were they?
Pleass describe as vividly and In as much detal I as you can.
You may use about 15 minutes for the tasK. P

Ole Vpn hatten zur Bearbeltung dleser Aufgabe 20 Mlnuten Zeit. Um
VI-Effekte auszuschl leBen. wurde In Jedem Versuchsdurchgang sowohl
gute wle schlechte Stlmmung Induzlert und dem VI war durch eln
neutreles Oeckblatt nlcht bekannt. welche Vp positive und welche
negative Erelgnlsss beschrelben sol Ite.

Abhanglge Varlablen
Nach der Besehrelbung von Lebenserelgnlssen wurden die Vpn gebeten.
elnlge allgemeine Fragen zu beantworten. die eventuel I Elngang In
das Lebenserelgnlslnventar flnden sollten. Dlese Fragen stel len die
ebhenglgen Varlablen dar. die In unterschledl leher graphlscher Ge
staltung prasentlert wurden. Ole Antworten der Vpn dlenten angebl leh
der Auswahl geelgneter Fragen fur die Endform des Lebenserelgnls-
Inventers. Zwel Fregen erfaSten die Beurtel lung des al Igemalnen
Wohlbeflndene und zwel die momentane Stlmmung der Vpn. Dla Fragen
leuteten:

PHow happy do you feel about your life as a whole?" (1-unhappy.
7-very happy)
"How eatlsfled are you with your life as a whole these days?"
(1-dlesatlefled. 11-very satisfied)
"How happy do you feel right now at this very moment?"
(1-unhappy. 7-very happy)
"How good do you feel at this moment?"
(1-bad. 11-good)

Abschl IsSsnd wurden die Kausalettrlbutlonan fur die momantana Stlm
mung erhoben. Zu dlesem Zwack gaben die Vpn auf 11-PunKte-Skalen an,
In wslchem MaSs Ihre Stlmmung auf den Raum und auf Ihrs Gedanken
zurucKzufuhren eel (1-not at al I. 11-very much).
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Ole Vpn der nlcht-faktorlel len Kontrol Igruppe beantworteten die eb
hanglgen Varlablen vor der 8eschrelbung von Lebenserelgnlaaen.

Der Erhebung der abhanglgen Varlablen schloB slch der angekundlgte
Wledererkennungstest fur Planotone an. mit dem daa Experiment ende

teo

5.2.2 Ergebnisse

Beschrlebene Erelgnlsse
Ole Halfte der Erelgnlsbeschrelbungen aus Jeder Experlmentel
bedlngung wurde zUfal I Ig ausgewahlt und die emotlonale Quel Itat des
Erelgnlsses beurtel It. Wahrend sleh positive und negative Erelgnlsse
dautl leh unterschledan. traten Kaine Elnflusse der Raumerwartung auf
die Qual Itat der posltlven (E<1) oder negatlven (E(2.12)-1.32. n.a.)
Baschrelbungen auf. Es Kana daher von elner Verglelchbarkelt der
erinnerten Inhalte Innerhalb jeder 8esehrelbungsqualltat ausgegangen
werden.

Momentane Stlmmung
Wle erwartet beelnfluBte die Besehrelbung engenehmer oder unangeneh
mer Lebenserelgnlsse die aktuelle Stlmmung der Vpn. Vpn. die poal
tlve Erelgnlsse beschrleben. berlchteten elne bessere momentane
Stlmmung (M..:..s.-5.5 und 8.4 fur "happy at thla moment" bzw. "good")
als Vpn. die negative Erelgnlsse besehrleben (M..:..s.-3.7 bzw. 5.8). ~

(2.54)-22.7 bzw. 20.7. ~<.001. Vpn. die negative Erelgnlase be
sehrleben. waren auSerdem In slgniflkant sehleehterer Stlmmung ala
Vpn der Kontrol Igruppe. die vor Beantwortung dieser Fragen kelne
Lebenaerelgnlsse besehrleben (M..:,.a-5.1 und 7.9 fur "happy" bzw.
"good"), .t.:a(54)-2.97 bzw. 3.06. ~<.004. Vpn. die positive Er
elgnlsse beschrleben. waren hlngegen In Inslgnlflkant besserer Stlm
mung als Vpn der Kontrol Igruppe • .t.:a(54)-1.32 bzw. 1.30, ~(,20 fur
"happy" bzw. "good". Relatlv zur Kontrol Igruppe hatte somlt die 8e
sehrelbung negatlver Lebenserelgnlsse ausgepragtere Effekte als die
Beschrelbung posltlver Erelgnlsse. Dies durfte In erster Linle euf
die ausgesprochen gute Stlmmung der Kontrol Igruppe zuruckzufuhren
seln, die weltere Evldenz fur die naturllche Pravalenz guter Stlm

mung bletet (vgl. Kapltel 4.2.1).
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Ole Induzlerte R8umerw8rtung beelnfluBte die aktuel Ie Stlmmung der

Vpn nleht (fur Haupteffekt und Interaktlon. E(1). Ole Stlm

mungs8uapregung war aomlt von der Stlmmungserklarung unabhangig.

Beurtellung des allgemelnen Wohlbeflndens
Tebel Ie 5-2 zelgt dis Elnflusse der Erslgnisbeschrelbungen und Raum

erwertungen 8uf die 8surtel lung des allgemeinen Lebensglucks und der
Lsbenszufrledenhelt. Wis erwartet berlehteten die Vpn nach 8eschrel

bung posltlver Erslgnlsae hoheres Gluck (M-6.5) und hohere Zu
frledenhslt (M-9.3) als nach 8eschrelbung negatlver Erelgnisse

(~-4.5 bzw. 6.2). ~(2.54)-59.2 bzw. 32.8. g<.001.

Tabella 5-2

Berlchtetes Wohlbeflnden als Funktlon von Erelgnisbeschreibung

und Raumerwartung

Raumerwartung

negatlv

AI Igemelnes GlUcK

kelne posltlv total

8esehrlebenes Erelgnls
positlv

negatlv
6.5e.b

6.1a.b
B.4a.b 6.713

4.1e 3.6e

Kontro I Igruppe

6.5

4.5

c.5b

Allgemeine Lebenszufrledenheit

8esehrlsbenss Erslgnis

posltlv

negatlv
8.613

8.613

8.613 9.713

5.7b 4.4b

Kontro I Igruppe

9.3

6.2

8.Sa

AnmerKung: Mlttelwsrte ohns gls!ehss Subskrlpt untersehelden slch
bel Q < .05 Nswman-Ksul-Test. Hohsre Werts geben hoheres Wohlbefln
den wieder, der Wertsberelch betragt 1 bls 7 bel Gluck und 1 bls 11
bel Lebenszufrledenhelt.
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Theoretlsch aufschluBrelcher sind slgnlflkante Interaktlonen von
Erelgnlsbeschrelbung und Raumerwartung, E(2,54)-10.S, g<.001 fur
Gluck und E(2,54)-5.S, g<.01 fur ZUfrledenhelt. Zur Diagnose dleser
Interaktlonen wurden Analysen der elnfachen Effekte gerechnet.

8etrachtet man zunachst die Oaten Jener Vpn, die positive Erelgnlsse
erlnnerten und slch daher In guter Stlmmung befanden, so zelgt slch,
daB Ihre Urtelle nlcht von den Induzlerten Raumerwartungen beeln
fluBt wurden (E<1 fur Gluck und Zufrledenhelt): Sle berlchteten
hohes Gluck und hohe Zufrledenhelt unter al len Raumbedlngungen und
es trat weder eln "augmentatlon"- Effekt auf, wenn negative Eln
flusse des Raumes nahegelegt wurden, noch eln "dlscountlng"-Effekt,
wenn positive Elnflusse nahegelegt wurden.

Ole Raumerwartungen beelnfluBten hlngegen slgnlflkant die Urtel Ie
von Vpn, die slch In schlechter Stlmmung befanden, ~(2,54)-15.7

bzw. 10.84, ~<.001 fur die elnfachen Effekte auf den Glucks- bzw.
ZufrledenheltsmaBen. Wle von der Hypothese der Informatlven Funktlon
von Stlmmungen vorhergesagt, berlchteten Personen, denen negative
Elnflusse des Raumes auf Ihre Stlmmung nahegelegt wurden, hoheres
Lebensgluck (M-S.1) und hohere Lebenszufrledenhelt (M-8.6) als Per
sonen, die kelnen ElnfluB des Raumes erwarteten (~-4.1 bzw. 5.7),

Jewel Is g<.05, Newman-Keul-Test. Vpn, denen nahegelegt wurde, daB
der Raum sle In gute Stlmmung versetzen wurde, berlchteten hlngegen
Inslgnlflkant geringeres Lebensgluck (M-3.6) und gerlngere Lebens
zUfriedenheit (M-4.4) als Vpn, die keinen EinfluB des Raumes er
warteten. Es traten somlt slgnlfikante "dlscountlng"- und Inslgnl
flkante "augmentation"-Effekte unter schlechter Stlmmung auf,
wahrend die MIBattrlbutionsmanlpulatlon unter guter Stimmung kelnen
ElnfluB zeigte (und auch die Mittelwerte nlcht den attributlons
theoretisch zu erwartenden Mustern entsprachen). Diese Ergebnisse
sind konslstent mit der Annahme, daB Stlmmungen informative und di

reKtive Funktionen haben.

Kausalattrlbutlonen
Die Ursachenzuschreibungen der Vpn fur ihre momentane Stlmmung soll
ten den Induzlerten Raumerwartungen entsprechen. Insbesondere soll
ten Vpn Ihre Stlmmung starker auf den Aaum und weniger auf Inrs Ge
danken zuruckfuhren, wenn die Raumerwartung der Stlmmung snstprlcht

als wenn dies nlent der Fal list.
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Tabella 5-3

Zugeschrlebene Ursachen fur die momentane Stlmmung

Raumerwartung

Zuschrelbung zu
Gedanken

8eschrlebenes Erelgnls
posltlv
negatlv

Zuschrelbung zu
Raum

Besehrlebenes Erelgnls
posltlv
negatlv

negatlv

9.8b

8.9a,b

2.8a,b

5.6b

kelne

7.9a,b

9.3b

Kontro I Igruppe

1.5a

2.4a,b

posltlv

7.3a

8.0a,b

5.4a

3.5a,b
3.5a,b

Anmerkung: Wertebereleh 1 bls 11, Je hoher del'" Wert desto hoher die
Zuschrelbung. Mlttelwerte ohne gleiehes Subskrlpt unterscheiden sleh
bel Q<.05. Newman-Keul-Test.

Tabel Ie 5-3 faSt die entspreehenden Oaten zusammen. Oureh hohe Vari
ation Innerhelb del'" Zel len konnte Keiner del'" erwarteten Unterschiede
statlstlsch ebgeslchert werden. Elne Betrachtung des Musters del'"
Mlttslwerte zelgt Jedoch, daB 3 von 4 Verglelehen den Erwartungen
entspreehen. Ole wesentllchste Abwelchung von den Erwartungen 1st,
deB Vpn. die n~gatlve Erelgnlsse beschrleben und positive Elnflusse
de. Reume. erwerteten, Ihrs Stlmmung trotzdem mehr dam Raum als Ih
rsn SedanKen zusehrleben. Mogllcherwelse Ilegt hler del'" Grund fur
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die Schwache des Inslgnlflkantsn Aufwertungseffektes. der In dleser
Bedlngung auftrat.

KorrelatlvB Analysen
Korrelatlve Analysen brachten weltere Unterstutzung fur die Hypo
these. daB die Vpn bel der Beurtel lung Ihres al Igemelnen Wohl
beflndens Ihre momentane Stlmmung als Information heranzogen.
AI Igemelnes Gluck und Lebenszufrledenhelt korrel lertsn mit der
momentanen Stlmmung ~-.74 bzw. ~-.78. ~(.002 fur Vpn dar Kontrol 1
gruppe und fur Vpn ohne Raumerwartung mit ~-.57. ~(.07 bzw. ~-.67.

~(.04 wenn sle positive und mit ~-.81. ~(.01 bzw. ~-.58, ~(.07, wenn
sle negative Erelgnlsse basehrleben. Hlngegen errelchte Kaine der
Korrelatlonen In den MIBattrlbutlonsbedlngungen Slgnlflkanz am 10%

Nlveau.

5.2.3 DlsKusslon

Informative und dlreKtlve Effekte
Ole Ergebnisse dleses Laborexperlmentes repllzleren die zentralen
Befunde des zuvor besehrlebenen Feldexperlmentes. In dem sonnlges
und regnerlsch-kaltes Wetter als Stlmmungsmanlpulatlon genutzt wur
de. Vpn, die durch detalilierte und blldhafte Erlnnerung negatlver
Lebenserelgnlsse In sehlechte Stlmmung versetzt wurden. berlchteten,
mit Ihrem Leben gluckl Icher und zufrledener zu seln, wenn sle Ihre
schlechte Stlmmung elner externen Ursaehe, naml leh elnem Klelnen
sehal Idlchten Raum zusehrelben konnten als wenn Ihnen Kaine externe
Erklarungsmogl Ichkelt nahegelegt wurde. In attrlbutlonstheoretlscher
Termlnologle trat somlt eln Abwertungseffakt eln, wle er auch bel
der Lenkung der Aufmerksamkelt auf regnerlsches Wetter gefunden wur
de. Dleser Abwertungseffekt war In der vorl legenden Untersuehung so
ausgepragt, daB Vpn, die ihre schleehte Stlmmung dem Raum zusehrel
ben konnten, sleh In Ihren Urtellen nlcht mehr slgnlflkant von Vpn
In guter Stlmmung untersehleden - obwohl die elnen negative und die
anderen positive Lebenserelgnlsse erlnnert hatten. Bel MIBattrl
butlon der durch die Erlnnerung Induzlerten Stlmmung traten aomlt
kelne bedeutsaman Elnflusse der erlnnerten Inhalta auf. Dlesar 8a
fund 1st bel dar mit dar Manipulation elnhergehenden hohen Augen
falllgkeit negetlver bzw. posltlver Erelgnlsse uberrasehend und legt
nahe. daB die momentane Stlmmung - zumlndest wenn sle ausgepragt 1st
- alne wlehtlgare Information derate I It ale augenfailige Inhaltllehe
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Aspekte der Lebenssltuatlon. Stlmmungen schelnen daher nlcht nur
Urtel Ie uber Lebenszufrledenhelt zu beelnflussen. sle schelnen unter
bestlmmten Umstenden die domlnante Information zu seln. die "over
riding effects" uber andere Informatlonen hat. Dies erlnnert an
ana loge Ergebnisse eus der Forschung zu Urtel Isheurlstlken (Sherman
& Corty. 1884): Steht sal lente Information zur Verfugung. die Urtel-
Ie gemeB Heurlstlk erlaubt. wlrd ebenfalls verfugbare Information.
deren Nutzung In der Heurlstlk nlcht vorhergesehen 1st. vernach
lesslgt. In Untersuchung 7 wlrd dlese Oberlegung wieder aufgegrlffen

werden.

Erwerteten die Vpn hlngegen. daB der Raum sle In gute Stlmmung ver
setzen konnte und fuhlten sle slch durch die Erlnnerung negatlver
Erelgnlsse "trotzdem" schlecht. berlchteten sle gerlngeres Wohl
beflnden als wenn sle kelnen ElnfluB des Raumes erwarteten. Aller
dings war dleser Aufwertungseffekt 1m Sinne Kelleys (1872) nlcht
slgnlflkant. Ole Daten zur Kausalerklarung der momentanen Stlmmung
lessen vermuten. daB die Vpn es plauslbler fanden. daB der Raum Ih
nen unangenehme Gefuhle Induzlere als daB er Ihnen angenehme Gefuhle
vermlttle. was die gerlnge Auspragung des Aufwertungseffektes erkla
ren konnte. Insgesamt entsprlcht das Ergebnlsmuster unter schlechter
Stlmmung der Annahme. daB die Vpn Ihre momentane Stlmmung als Infor
mation heranzogen. Ole auf balden abhanglgen Varlablen gefundenen
slgnlflkanten und Inslgnlflkanten MIBattrlbutlonseffekte sind un
verelnbar mit der Annahme. daB die Beurtel lung des elgenen Wohl
beflndens auf der Basis arlnnerter Inhalte erfolgte. da der Infor
matlonsgehalt dleser Erlnnerungen durch die Raumerwartungen nlcht
tanglert wlrd. Ole Elnflussa sltuatlvar Erwartungen sind ebenso un
verelnbar mit ZaJoncs (1880) Annahme. daB die Beurtel lung "prakog
nltlv· auf der Besls alnes unabhanglgen affektlven Urtellssystems
erfolge.

Vpn. die durch die Beschreibung posltlver Lebenserelgnlsse In gute
Stlmmung versetzt wurden, barlchtetan hlngegan In al len Raumbe
dlngungsn hohes Wohlbeflnden. Es traten somlt weder Auf- noch
Abwertungseffekte Infolge der Reumerwartung auf. Dies entsprlcht
wlederum den Befunden der vorausgegangenan Untersuchung 2, In der
die posltlven Elnflusss sonnlgen Watters nlcht durch die Lenkung der
Aufmerksamkelt auf das Wetter modlflzlert wurdan. Ole Ergebnisse
belder Untersuchungen sind dahar Konslstent mit der Annahme, daB



57

Personen In guter Stlmmung nlcht nach Erklerungen fur Ihre Stlmmung
suchen und daher such nlcht von sltustlven Erklerungsangeboten be
elnfluBt werden. AI lerdlngs war die Induzlerte gute Stlmmung nlcht
slgnlflkant besser als die nlcht manlpul lerte Stlmmung der Kontrol 1
gruppe. Es kann daher nlcht ausgeschlossen werden. daB dis Vpn Ihrs
gute Stlmmung nlcht als ungewahnllch srlebten. zumal guts Stlmmungsn
die Regal sind (wle unter 4.2.1 dlskutlert). Extremere positive
Stlmmungen magen dahar ebenfal Is erklarungsbedurftlg seln und zu
elner Bsruckslchtlgung sltuatlver Information fuhren. Allerdlngs
legen die vorhandenen Befunde und die unter 4.2.1 ausgefuhrten Ober
legungen nahe. daB fur die melsten Personen die melste Zeit
schlechte Stlmmungen erklarungebedurftlger sind als guts Stlmmungen.
Daruber hlnaue entsprlcht die gefundene Asymmetrle der Vermutung
Kuhls (1983). daB negative Emotlonen mit hoherer Wahrschelnl Ichkelt
elnen sequentlel I-analytlschen Modus der Informatlonsverarbeltung
evozleren als positive Emotionen. Ebenso sind die Ergebnisse kom
patlbel mit der Vermutung von Isen et al. (1882). daB Personen In
ausgepragter guter Stlmmung dazu nelgen. elnfache Heurlstlken zur
Urtel Isbl Idung heranzuzlehen und detal I I lerte Kausa lana Iysen zu ver
melden.

Motlvlerter FehlschluB
Wle 1m Zusammenhang mit dem Wetterexperlment dlskutlert. konnte die
Tendenz. schlechte Stlmmungen elner externen Ursache zuzuschrelben
und sle somlt als Information fur die Beurtel lung des elgenen
Lebens zu dlskredltleren auch elnen motivations len "self-serving
bias" wldersplegeln. Dies umso mehr. als gute Stlmmungen nlcht durch
externe Attrlbutlonen dlskredltlert wurden und dlese Asymmetrls In
der Ursachenzuschrelbung stets die Inferenz hoher Lebenszufrleden
helt erlaubt. Es mag daher seln. daB Personen nur dann sltuatlve
Erklarungen fur Ihre Stlmmungen heranzlehen. wenn dies Ihrem von
Campbel I (1981) vermuteten Streben nach elner posltlven Betrachtung

Ihree Lebens entgegenkommt.

Zwel Ergebnisse der vorl legenden Untersuchung mlndern die Plauslbl-
Iitat dleser Erklarung. Personen. die negative Elnflussa des Rsumss
auf Ihra Stlmmung erwarteten. aber slch Infolga des Nachdenkens uber
Positive Lebenseralgnlsse trotzdem wahl fuhlten. hatten gemeB dar
Attrlbutlonsloglk hohere Lebenszufrledenhelt erschlleBan kennen als
Personsn. die kelnen ElnfluB des Raumes erwartetsn. Dies war nlcht
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der Fel I. Andererselts berlchteten Personen, die slch durch die
Erlnnerung negetlver Erelgnlsse In schlechter Stlmmung befanden,
obwohl sle erwerteten, deB der Raum sle In gute Stlmmung versetzen
wurde, Inslgnlflkent gerlngere Lebenszufrledenhelt als Personen, die
kelne Reumalnflusse erwarteten. Wenn das letztgenannte Ergebnls auch
nlcht statlstlsch slgnlflkant wer, so stel It elne gemelnsame 8e
trechtung belder 8efunde elne Erkl~rung durch elnen relnen "self

serving bles" doch In Frage.

Die Ergebnisse legen vlelmehr elnen zwelstuflgen Urtel IsprozeB nahe,
bel dem die Person erst Erkl~rungen suchen muB, die sle dann In der
Urtel Isbl Idung berUcKBlchtlgen Kanno Auf der ersten Stufe sind
schlechte, eber nlcht gute Stlmmungen problematlsch und bedurfen der
Erklirung. Dless Erklerungssuche fur schlechte Stlmmungen mag moti
vlert seln durch des 8emuhen, gute Stimmung wlederherzustel len (oder
sle mag elnfach elne Reaktlon auf eln unerwartetes Erelgnls, namllch
schlechte Stlmmung, seln, vgl. 4.2.1). Die bel der Erklarungssuche
gefundenen Informatlonen sind aber dann belm zwelten Schrltt dem
motlvatlonalen Ziel nlcht Immer farderl Ich und kannen zu "unan
genehmen" Inferenzen fuhren. Es schelnt daher, daB Personen, wane
sle nach Erklerungen suchen, die gefundene Information nlcht motiva
tional verzerrt verarbelten, wenn auch die Entscheldung, Uberhaupt
nach Erklerungen zu suchen, dem Bemuhen nach Stlmmungsanderung ent
sprlngen mag.

MI8attributionsmanipuiationen als ·Verwarnung·

In elner elnfluBrelchen Krltik haben Calvert-Boyanowski und
Leventhal (1975) vorgetragen. daB MIBattrlbutlonsmanlpulatlonen
hiuflg den Charakter von Vorwarnungen haben. In dlesem Sinne kannte
man bel der vorllegenden Untersuchung argumentleren. daB die Infor
mation, der Raum kanne elnen In schlechte Stlmmung versetzen, es den
Vpn erlaubt, slch auf elne Stlmmungsanderung elnzustel len, was Ihnen
ermogllcht, mit negatlven Elnflussen besser umzugehen (vgl. z.B.
Staub & Kellet, 1972). Dlese Oberlegung sagt somlt Elnflusse der
MIBettrlbutlonsmanlpulatlon auf die aKtuelle Stlmmung vorher. Dlese
traten In der vorllagenden Untersuchung nlcht auf, In der ledigllch
die Erelgnlsbeschrelbungen, abar nlcht die Raumerwartungen die ak
tuelle Stlmmung der Vpn beelnfluBten. Daruberhlnaus 1st das Konzept
elner Vorwernung nlcht auf die Aufmerksemkeltslenkung In dem zuver
berlchteten Wetterexperlment anwendber, des verglelchbere Ergebnisse
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erbrachte. Es kann daher als geslchert gelten, daB dis auf zahlrel
chs MIBattrlbutlonsexperlments anwendbare Krltlk dsr Vorwarnung die
vorl legenden Befunde nlcht erklaren Kanno

5.3 Zusammenfassung

Ole belden In dlesem Kapltel berlchteten Experlmente repl Izleren den
In Untersuchung 1 gefundenen ElnfluB der momentanen Stlmmung auf die
Beurtel lung des elgenen Lebens: Vpn in guter Stlmmung berlchteten
hoheres Lebensgluck und hohere Lebenszufrledenhelt als Vpn In
schlechter Stimmung. Zugleich zelgten die Experiments. daB dleser
EinfluB durch die Benutzung des momentanen Wohlbeflndens als Indl
Kator fur das allgemeine Wohlbeflnden vermlttelt wird. Wle viele
Psychologen Buch, scheinen dis Vpn anzunehmen, daB Ihre momentane
Stimmung die "Gesamtbefindl IchKeit des Menschen" (Ewert, 1883)

wiedergibt und al les Erlebte und Erfahrene In der Stlmmung noch
lange "nachkllngt" (Bollnow, 1856). Hatten Vpn In schlechter Stlm
mung Grund, an dem Informatlven Wert ihres momentanen Wohlbeflndens
zu zwelfeln. fuhrte Ihre schlechte Stlmmung nlcht zu Inferenzen ge
rlngen al Igemelnen Wohlbeflndens. Ole Diskreditierung der momentanen
Stlmmung als brauchbare Information erfolgte 1m Wetterexperlment
durch Lenkung der AufmerksamKelt auf die reale Ursache der Stimmung,
naml ich das Wetter. 1m Raumexperiment erfolgte die Diskreditierung
hlngegen durch die Lenkung der Aufmerksamkelt auf sine Ursache, die
obJektlv nlcht fur die momentane Stlmmung verantwortl Ich war, nam-
lich angebl Iche Nebeneffekte elnes schal Idlchten. ungewohnl Ich aus
sehenden Laborraumes. Belde Prozeduren hatten analoge Effekte. Ge
melnsam bleten die belden Experlmente die erste systematlsche
Evidenz fur die von Wyer & Carlston (1878) vermutete Informative
Funktlon von Stimmungen. Dlese Ergebnisse sind hlngegen, wle mehr
fach dlskutiert. nlcht verei'nbar mit der Annahme, daB Stlmmungs
elnflusse auf die Bewertung des elgenen Lebens durch stlmmungs
kongruente Erlnnerung von Lebenserslgnlssen vermlttelt werden.
Allerdlngs Impl Izlert dies nlcht. daB stlmmungskongruents Erlnnerung
In dlsser Untersuchung nlcht aufgetreten sel: Dis fur elne solche
Aussags erforderl Ichen Erlnnerungsdaten wurden nlcht erhoben. Es
wlrd ledlgl Ich gefolgert. daB stlmmungskongruents Erlnnerung nlcht
der Vermlttlungsmechanlsmus fur unterschledl lehe Urtelle uber das

Bigene Leben 1st. wle In Kapltel 8 ausfuhrl leher dlskutlert wlrd.
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Ebenso zelgen die MiBettrlbutlonseffekte, daB Beurtel lungen des el
genen Lebens nlcht ohne Inferenz zustende kommen. Ole theoretlschen
Model Ie von Bower (1881), Clerk & Isen (1982) und ZaJonc (1980)

kennan somlt die vorllegenden Befunde nlcht erklaren. Inwiewelt das
Konzept der Wahrnehmungstonung elne Alternatlverklarung zur Infor
metlvsn Funktlon von Stlmmungen bletet, wlrd 1m nachsten Kapltel
dlskutlert werden.

Schl IsBI Ich wurden Vpn In guter Stlmmung 1m Gegensatz zu Vpn In
schlechter Stlmmung von sltuatlven Erklarungsangeboten fur Ihre mo
mentane Stlmmung nlcht beelnfluBt - vermutllch, wei Isle nlcht nach
Erklerungen fur Ihre Stlmmung suchten. Ole Ergebnisse belder Experl
mente sind daher konslstent mit der Annahme, daB Stlmmungen elne
dlrektlve Funktlon haben (Wyer & Carlston, 1979) und negative Stlm
mungen mit groBerer Wahrschelnl Ichkelt zu elner Suche nach Erkla
rungen motlvleren als positive Stlmmungen. Auch dless Frags wlrd
speter wieder aufgegrlffen werden.



6 ST I ftM..IG3E I N=L.03SE AI..F DIE BB..RTE IUN3 lEA AL.U3EME I !\EN

LJ33EN3ZlFR I B:EN-E I T lNJ SflEZ I F Isa-ER BEFE ICH3ZlFR I B:EN-E I TEN

Die Ergebnisse der In Kapltel 5 berlchteten Experimente schl leBen
eine Erklarung von Stlmmungseffekten bel Zufrledenheltsurtel len
durch selektive Erinnerung stlmmungskongruenter Information eus und
unterstutzen eine Erklarung durch die Hypothese einer informatlven
Funktion von Stimmungen. Allerdings kann men elnwenden, daB dlese
Befunde auch mit dem Konzept der Wahrnehmungstonung erklart werden
konnten, wenn man bereit 1st, einlge Zusatzennehmen elnzufuhren. Um
eine solche Erklarung zu ermogl Ichen, muB man ennehmen, deB die
durch experlmentel Ie Aufmerksemkeitslenkung induzierte Erklarung der
momentanen Stimmung durch konkrete situetive Einflusse "diffuse"
Stimmungen in "konkrete" , objektgerlchtete Sefuhle uberfuhre. Aus
dleser Perspektive konnte die Lenkung der Aufmerksemkelt Buf das
Wetter einen Umschlag der diffusen "schlechten Stlmmung" in "Arger
uber das schlechte Wetter" bewirken. Db objektgerlchtete Sefuhle die
Wahrnehmung in ahnl icher Weise tonen sol Iten wle diffuse, nicht ob
jektgerlchtete Stlmmungen, 1st theoretlsch unklar. Nimmt man an, daB
Gefuhle dies nlcht tun - wle dies z.B. eine Betrechtung der Elfer
sucht nahelegt -, sind die Daten auch mit elner Erklarung durch
Wahrnehmungstonungen kompatlbel: Urtelle von Personen sind demnech
durch Ihre Stimmung gefarbt, es sel denn, es hebt sich sin Sefuhl
mit konkret benennbarer Ursache von der Stimmung eb - womlt men al-
lerdlngs elnschrankt, daB die Wahrnehmung Immer schon "durchgehend"

gest Immt se I (80 I Inow, 1956, S. 57).

Mit dieser Zusatzennahme fuhrt die Hypothese der Wahrnehmungstonung
bei al Igemelnen Zufriedenheitsurtel len stets zu den gleichen Vorher
sagen, wie die Hypothese der Nutzung der Stimmung als Information:
Aus dleser Perspektive sind nur Btimmungen, die nlcht elner konkre
ten und vorubergehenden Ursache zugeschrleben werden Informatlv 

also diffuse Stlmmungen. Kausal zugeschrlebene Empflndungen - "Se
fUhle" 1m Blnne der Tonungshypothese - Informleren hlngegen nur uber
Ihre jewel I Ige Ursache, sind eber ohne Informatlven Wert fur andere
Urtalle.

Allardlngs unterschelden slch beide Erklarungsmodel Ie - euBer In
Ihrer Vertragl Ichkelt mit Denkansatzen In dar derzeltigen psycho-
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loglschen Forschung - In elner welteren Hlnslcht: Sofern die Wahr
nehmung stets "schon durchgehend gestlmmt N 1st (Bollnow, 1856, S.
57) sollten Stlmmungen die Wahrnehmung al ler Dlnge beelnflussen,
genz 1m Blnne des 81 Ides von der rosaroten oder grauen Sri lie, die
eben allsa Gesehene tent. Stlmmungseffekta sol Iten daher sowohl bel
der 8eurtel lung des Lebens als Ganzem wle bel der 8eurtel lung spezl
fischer Lebensberelche auftreten. Ole Annahme elner Informatlven
Funktlon von Stlmmungen fuhrt hler zu anderen Vorhersagen: Sofern
Stlmmungselnflusse suf der Benutzung der momentanen Stlmmung als
Information beruhen, sol Iten Stlmmungselnflusse umso starker sein,
je weniger andere Information zur Verfugung steht, da der ElnfluS
elner jeden Information elne negative Funktlon der Menge konkur
rlsrsnder Information 1st (Wysr, 1974). Darubsrhlnaus muSten Stlm
mungselnflusse umso starksr seln, je unklarar die Urtel Iskrlterlsn
sind, de Personsn bel komplexsn Urtel Isaufgabsn mit wlderspruch-
lichen Elnzel Informatlonsn und unklsren Bewertungskrlterlen mit be
sonderer Wehrschelnllchkelt elnfache Heurlstlken benutzen, die die
Urtel Isflndung erlelchtern (vgl. Nisbett & Ross, 1880; Schwarz,
1883c; Sherman & Corty, 1884). GemaS dlesen Oberlegungen muSten
Stlmmungseffekte ausgepragter seln bel der 8eurtellung des Lebens
els Ganzem als bel der 8eurtel lung spezlflscher Lebensberelche, da
elnerselts die Komplexltat der 8eurtel lung des ganzen Lebens die
Wahl von Urtellsverelnfachungen wahrschelnl leh macht und anderer
selts fur die 8eurtellung des gesamten Lebens elndeutlge Verglelchs-
Information nur schwer verfugbar 1st. Stlmmungselnflusse sol Iten
hlngegen schwacher seln bel der 8eurtel lung spezlflscher Lebens
berelche, da fur Lebensberelche wle Elnkommen, Wohnung u.a. sowohl
Inheltl Iche 8ewertungskrlterlen wle sozlale Verglelchslnformatlon
lelcht verfugbar sind. Der Versuch, das elgene Elnkommen oder das
elgens "Leben als Ganzes" mit dem Elnkommen oder dem Leben von Kol-
legen zu verglelchen, verdeutl Icht die unterschledl Ichen Merkmale
der Urtellseufgaben.

Ole belden nachfolgenden Untersuchungen testen dlese Impllkatlonen
der Hypothese elner Informatlven Funktlon von Stlmmungen. die elne
Unterscheldung dleser ProzeBannahme von der oben dargestel Iten Modl
flketlon dar Wahrnehmungstonungshypothese arlauben.
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6.1 Panem at Circanses: Dar Ausgang von FU8baiispieian und die

Baurtellung dar Labanszufrledanhelt

(Untersuchung 4)

In der ersten Untersuchung zur Prufung dlfferentlel ler Effekte von
Stlmmungen auf die Beurtel lung der al Igemelnen Lebenszufrledenhelt
und spezlflscher 8erelchszufriedenheiten, die gemelnsam mit Oetlev
Kommer durchgefuhrt wurde, wurde der Ausgang von Splelen der FuB
ballweltmelsterschaft 1982 als Stlmmungsmanipulation genutzt. DaB
unterhaltsame Wettbewerbe zur al Igemelnen Zufrledenhelt auch nlcht
direkt betel I Igter Personen beltragen kennen, 1st Tel I des pol Itls
chen Wissens selt den Tagen des antlken Roms, wle Juvenals Ausspruch
"panem et clrcenses". Brot und Splele. uberllefert. AI lerdlngs wer
den wlr entgegen der Oberl leferung sehen. daB clrcenses die Zufrle
denhelt mit dem elgenen Leben starker beeinflussen als die Zufrle
denhelt mit der staat I ichen Gemeinschaft.

In dleser Untersuchung wurden mannl Iche Inhaber elnes Telefon
anschlusses In elnem Mannhelmer Arbeltervorort aus dem Telefonbuch
ausgewahlt und entweder kurz vor oder kurz nach elnem Spiel der
deutschen Natlonalmannschaft angerufen. Es wurde erwartet, daB
Personen. die nach elnem Spiel angerufen werden reletlv zu Personen.
die vor dem Spiel angerufen wurden. hehere allgemeine Lebenszufrle
denhelt berlchten. wenn die deutsche Natlonalmannschaft das Spiel
gewann und gerlngere, wenn sle es nlcht gewann. AuBer der al Ige
malnen Lebenszufrledenhelt wurde die Zufrledenhelt mit den Ergeb
nlssen der elgenen Arbelt und mit dem Elnkommen erfaBt. sowle die
Zufrledenheit mit dem natlonalen Prestige der 8undesrepubllk
Deutschland und mit der al Igemelnen Wlrtschaftslage.

Sofern Personen Ihre Stlmmung zum Urtel Iszeltpunkt als Informatlons
basis fur die Beurtellung Ihres Lebens heranzlehen, sol Ite aus den
unter 6 geschl Iderten Grunden Ihre Beurtel lung Ihrer allgemelnen
Labensqualltat starker beelnfluBt werden als Ihre Beurtel lung Ihrer
ZUfrledenhelt mit Arbelt und Elnkommen. Dies 1st bel dlesen Lebens
barelchen, neben den ausgefuhrten Grunden der klareren Urtel Iskrl
tar len und der Verfugbarkelt von Verglelchslnformatlon, auch deshalb
zu erwarten. well In Alltagstheorien die emotlonale Beflndl Ichkelt
fur die Beurtellung dleser Berelche elne wenig relevsnte Information
darstellt. Aus dlesem Grund sol Ite such die Zufrledenhelt mit dem
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natlonalen Prestige und der al Igemelnen Wlrtschaftslage von der
8tlmmung nlcht beelnfluBt werden. Wenn andererselts Stlmmungseln
flusse durch Wahrnehmungstenungen vermlttelt werden, sollten aile

Urtel Ie Stlmmungseffekte zelgen.

Schl leBI Ich 1st es megI Ich, daB natlonale Erfolgs- oder MISerfolgs
erlebnlsse Erlnnerungen en andere Erfolgs- oder MIBerfolgserlebnlsse
aktlvleren und dlese Informatlonsaktlvlerung spatere Urtel Ie beeln
fluBt. DeB hohe Augenfel Ilgkelt elgener Erfolge oder MISerfolge die
8eurtel lung des elgenen Lebens beelnflussen kann, hat elne fruhere
Untersuchung von Levine & Schwarz (1982) gezelgt. AI lerdlngs sol Ite
sin solcher "prlmlng"-Effekt des aktuellen natlonalen Erfolgs oder
MIBerfolgs In der vorllegenden Untersuchung In erster Llnle die 8e
urtel lung des natlonalen Prestlges und die Zufrledenhelt mit natlo
nalen Ani legen beelnflussen. Ole relative Starke der Effekte auf den
MaBen der Zufrledenhelt mit dem elgenen Leben, mit spezlflschen
Lebensberelchen und mit natlonalen Ani legen erlaubt daher Ruck
schlusse auf die relative 8edeutsamkelt der vermlttelnden Prozesse.

Neben der Prufung dlfferentlel ler Effekte auf die 8eurtel lung des
Lebene Insgesamt vs. elnzelner Lebensberelche, erlaubt dlese Unter
suchung auch die Prufung der General Islerbarkelt der blsherlgen
Bsfunde. AI Ie blsher berlchteten Untersuchungen wurden an Studenten
durchgefuhrt und elnlge Krltlker (Insbesondere George 80hrnstedt, Ed
Disner und Fred Kanfer, persenl Iche Mitteilungen) befurchteten, daS
die gefundenen temporeren Elnflusse deshalb so ausgepragt selen,
well Studenten Infolge Ihres Alters und Ihrer ungewlssen Lebenslage
noeh kelnen "steble sense of wei I-being" 1m Sinne der Sozlal-
Indlkatorenforsehung erworben hatten. 8el berufstatlgen Erwachsenen,
die vol I Ins "rlchtlge" Leben Integrlert seien, seien greSere tempo
rers Elnflusse hlngegen nicht zu erwarten. Daruberhlnaus wurden die
blaher berlchteten experlmentel len Untersuchungen In USA durch
gefuhrt. aodaS die nun folgende Arbelt auch die Interkulturelle
Rspl Izlerberkelt temporarer Stlmmungselnflusse testet.

6.1.1 Methode

~n

Als Vpn dlsnten mannllche Inhaber BInes Telefonanschlusses In elnem
Arbsltsrvorort dsr Industrlestadt Mannhelm. die aus dem effentl Ichen
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Telefonbuch ausgewahlt wurden. Ole rauml Iche ZugehorlgKelt der Tele
fonnummer war durch eln Praflx fur den Ortstel I erkennber und es
wurden al Ie Anschlusse In die Stlchprobe aufgenommen, die e) auf
zufal I Ig eusgewahlten Selten des Telefonbuches b) dleses Praflx hat
ten und fur die c) eln Inhaber mit mannllchem Vornemen elngetragen

war.

Ole eusgewahlten Telefonnummern wurden zUfal I Ig elner von vier 8e
dlngungen zugewlesen. die slch durch zwel Splele mit Anrufzelt vor
vs. nach dem Spiel ergaben. Ole 8efragung wurde Innerhalb elner hel
ben Stunde vor bzw. nach der DlreKtubertragung der Splele 1m Fern
sehen durchgefuhrt und es wurden nur 8efragte In die Analyse auf
genommen. die angaben. das Spiel sehen zu wol len (Vorher-8edlngung)
oder gesehen zu haben (Nachher-8edlngung). Fal Is eln anderes Haus
haltsmltgl led den Telefonanruf beantwortete. fragte der Interviewer
namentl Ich nach dem 1m Telefonbuch elngetragenen AnschluBlnhaber.

Insgesamt wurden 87 Personen angerufen. von denen 55 en der 8e
fragung tel Inahmen. Es traten Kelne bedeutsamen Unterschlede 1m Vpn
Ausfal I zwischen den Splelen oder zwischen den Vorher- und Nachher
8edingungen auf. Das Durchschnlttsalter der 8efragten war 46,5 ~ahre

(Standardabwelchung - 14.2) und die melsten 8efragten glngen 8erufen
mit uberwlegend manuel ler TatlgKelt nacho Ole 8edlngungen unter
schelden slch nlcht nach Alter oder 8eruf der 8efregten.

Interview

Die Intervlewer(lnnen) stel Iten slch als Mltarbelter(lnnen) der Unl
versltat Heidelberg vor und fragten die Vp. ob sle vorhabe, die
Fernsehubertragung des fur dlesen Tag anstehenden Spiels der FuB
bal Iweltmelsterschaft zu sehen (Vorher-8edlngung) bzw. ob sle sle
gesehen habe (Nachher-8edlngung). Wenn dies der Fall war, wurde das
Interview mit elnlgen Fragen eroffnet, die slch auf die 8ehandlung
der Splele In den Medien bezogen, wle AusmaB der 8erichterstattung,
Qual Itat der 81 Ider der blsherlgen Obertragungen und ob men das

Spiel al leln oder mit Freunden sehen wlrd oder sah.

Nach dlesen Fragen fuhren die Intervlewer(lnnen) fort, daB wlr die
Gelegenhelt nutzen mochten, noch elnlge zusatzllche Fragen zu stel
len. die nlchts mit FuBbal I zu tun hatten. Zwel dleser Fregen er-
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fasten des allgemeine Lebensgluck und die allgemeine Lebens
zufrlsdenhslt, zwel die Zufrledenhelt mit Arbslt und Elnkommen, und
zwsl die Zufrledenhelt mit der allgemelnen Wlrtschaftslage und dem
Prestige der Bundesrepubllk Deutschland. ~ede Frage muSte auf elner
Skela von 1-10 beantwortet werden, mit der die Befragten zuvor durch
elne Fraga nach Ihrer Zufrledenhelt mit dem Umfang der Fernsehuber
tragung vertraut gamacht wurdan. Dar Wortlaut der Fragen war:

AI Igemalnes Wohlbeflnden
"Wenn Sle elnmal ganz al Igemeln an Ihr Leben denken, wle
gluckl Ich sind Sis dann mit Ihrem Leben als Ganzem? 8itts nen
nan Sis mir elne Zahl ZWischen 1 und 10. 1 bedeutet nicht so
gl~ckl Ich und 10 bedeutet sehr gl~ekl leh."

"Und alias In allem, wle zufrleden sind Sie mit Ihrem Leben?
Elne 1 heiSt wieder nieht so zufrleden, elne 10 sehr
zUfrieden."

8eralchszufrledenhelt

"8ltts denken Sle jetzt elnmal an ihren berufl Ichen AI Itag: Wle
zUfrleden sind Sle dann 1m Augenbl ick mit den Ergebnlssen Ihrer
Arbelt? bedeutat wieder nicht so zufrleden."

"Und wenn Sia en Ihr augenbl lekl lehes Elnkommen denken, wle
zufrleden sind Sle dam It? 81tts nennen Sle wieder elne Zahl
zwischen 1 und 10. 1 heiSt nlcht so zUfrleden und 10 heiSt sehr
zufrleden."

Natlonale Fragen

"Wenn Sle an das Ansahen der Sundesrepubl Ik In der Welt denken,
wle zUfrleden sind Sle damlt 1m Augenbllck? Sitte nannen Sie
sine Zahl ZWischen 1 und 10. 1 heiSt nlcht so zufrladen, 10
heiSt sahr zufrleden."

"Und wenn Sle an die geganwartlge Wlrtschaftslage denken. wle
zufrleden sind Sle damlt? 1 bedeutet wieder nleht so zufrleden
und 10 sahr zufrleden. N
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Fur die Halfte der Vpn wurden die letztgenannten natlonalen Fragen
zuerst abgefragt, fur die andere Halfte entsprach die Relhenfolge
der hier prasentierten.

Splele

Es wurden zwei Spiele aus der ersten Halfte der Weltmelsterschaft
ausgewahlt, um slcher zu stel len, daB objektlve Veranderungen im
Natlonalprestige o.a., wie sle u.U. mit dem Ausgang von wlchtlgen
Splelen einhergehen konnten, noch ungewlB und unbekannt waren.
AuBerdem vermlnderte die Benutzung fruher Spiele die Gsfahr, daB die
deutsche Mannschaft aus der Wsltmelsterschaft ausschelden konnte,
ehne vorher die Untersuchungsbedingungen erful It zu haben. Dis
deutsche Natlonalelf gewann eines der untersuchten Spiele (gegen
Chi Ie, 4:1) wahrend das andere Spiel unentschleden endete (gegen
England, 0:0).

Ein Spiel, in dem die deutsche Mannschaft verlor, konnte nicht er
heben werden, da unsere Vermutungen uber den Ausgang der Splele elch
stets als falsch erwlesen und die Erfassung eines verlorenen Splsles
deshalb erfordert hatte, bei jedem Spiel eine Vorhererhebung durch
zufuhren und die Interviewer fur elne Nachhererhebung In Berelt
schaft zu halten. Dieser Aufwand war nicht real Isierbar.

Analysen
Die Oaten wurden mit einer 2 (Vorher- vs. Nachher-Bedlngung) x 2
(Splelausgang) x 2 (Fragenabfolge) x 3 (MaSe) - faktorlel len
Varianzanalyse ausgewertet, in der jewei Is die belden Fragen zur
allgemelnen Lebenszufriedenheit, zu spezlfischen Lebensberelchen und
zu natlonalsn Ani iegen als eine Stufe eines dreigestuften "within
subjects"-Faktors behandelt wurden. Da die Fragenabfolge (natlonale
Anllegen vs. Leben al Igemeln als erster Fragenblock) weder slnen
Haupteffekt (F<1) noch signiflkante Interaktlonssffekte (al Ie p>.20)

erbrachte. wurden die Daten uber diesen Faktor kol lablert. Ebenso
erbrachte sine Oberprufung auf Intervlewereffekts kelne Hlnwslse auf
Unterschlsde zwischen den acht betel I Igten Interv Iswer( Innen), al Ie
p >.30.
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6.1.2 Ergebnisse

Taballa B-1

Berlchtetes allgemelnes Wohlbeflnden und barlchtete Berelchszu

frledenhelten als Funktlon des Ausgangs von FuSballsplelen

Splelergebnls

Allgemelnea
Wohlbeflnden

vorher
naehher

Zufrledenhelt
mit Arbelt
und Elnlcommen

vorher
neehher

Gewonnen
(BAD-eh I Ie)

14.3

17.4

13.8

15.6

Unentschleden
(BAD-England)

16.7

13.9

14.2

13.7

Zufrledenhelt
mit natlonalen
Anllegen

vorher 10.7 10.3
naehher 12.5 10.8

N

vorher 18 11
naehher 17 8

Anmerkung; Ole Werts gebsn die summlerten Mlttelwerte von Je zwel
Fragen wieder. Der gerlngate magi lehe Wert 1st 2 der hachste 28.
Hahere Werte bedeuten hohere Zufrledenhelt. •
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Tabel Ie 6-1 zelgt die Mlttelwerte der drel abhanglgen Varlablen (die
sich aus den Zusammenfassungen von je zwei Fragen ergaben) als Funk
tion von Zeitpunkt des Interviews und Splelausgang. Unterschiede
zwischen den Vorher-Bedlngungen sind schwer zu Interpretleren und
kontrol I leren Elnflusse von Tageserelgnissen. die nlchts mit den
Spielsn zu tun haben. Ole Vorher-Nachher-Unterschlede bel unter
schiedl ichem Spielausgang sind von zentralem theoretischem Interes
se.

Wle erwartet. berlchteten die Vpn nach dem Spiel hohere Zufrleden
helt als vor dem Spiel, wenn die deutsche Natlonalmannschaft gewann,
und gerlngere Zufrledenhelt. wenn das Spiel unentschleden endete.
Dieses Muster spiegelte slch In elner slgniflkanten Wechselwlrkung

von Zeit des Interviews und Splelausgang. E(1.51)-B.58, g<.DE. Dlese
Wechselwirkung war fur al Ie drel abhanglgen Variablen In der Rlch
tung gleich, jedoch In der Starke unterschledl Ich. was slch In elner
slgnlflkanten drelfachen Interaktlon von ZeItpunkt, Splelausgang und
Art der abhanglgen Varlablen zelgt. E(E.10E)~3.E5. g<.04.

Getrennte Analysen fur jede elnzelne abhanglge Variable zelgten die
erwartete Interaktlon von Zeltpunkt und Splelausgang fur die Zufrle
denhelt und Gluckl Ichkelt mit dem Leben al Igemeln. E(1.51)-1B.B4.

~<.001, aber nlcht fur die Zufrledenhelt mit spezlfischen Lebena
bereichen. E(1,51)-1.78. n.a., und natlonalen Ani iegen. E<1. cine
Diagnose der algnlflkanten Interaktlon bel den Berlchten des
allgemelnen Wohlbefindens zelgt. daS die Vpn nach dem gewonnenen
Spiel hoheres al Igemelnes Wohlbeflnden berlchteten als zuvor (M-17.4

vs. 14.3, ~(51)-S.53. g<.001). wahrend ale nach dem unentachledenen
Spiel gerlngeres Wohlbeflnden berlchteten als zuvor (M-13.B vs.

16.7, ~(51)-E.45. g<.OE). Entsprechend zelgen 8erechnungen der
Effektstarken. daS die Wechselwlrkung von Zeit des Anrufs und Splel
ausgang 24 % der Varlanz 1m berlchteten al Igemelnen Wohlbeflnden, 3
% der Varlanz In der berelchsspezlflschen Lebenszufrledenhelt und
0.5 % der Varlanz In der berichteten Zufrledenhelt mit natlonalen
Ani legen aufklart.

Insgesamt 1st dleses Muster In hohem MaSe konslstent mit den Vorher

sagen, die sus der Hypothese der Informatlven Funktlon von Stlm
mungen sbgeleltet wurden.
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6.1.3 Diskussion

Personen, die nech elnem Spiel dar dautschen Netionelmennschaft en
gerufen wurden, berlchteten hoheres ellgemeines Wohlbeflnden

(Lebensgluck und Lebenszufriedenheit) sis Personen, die vor dam
Spiel angerufen wurden, wenn die deutsche Nationalmannschaft gewann
und gerlngeres Wohlbeflnden, wenn das Spiel unentschleden ausging.
Ihre Zufriedenhelt mit spezlfischen Lebensbereichen (Arbeit und Ein
kemmen) sowle mit netlonalen Ani iegen (Wlrtscheftslage und Natienel
prestige) folgte dem gleichan Muster. AI lerdings waren die Unter
schlede bel dlesen Urtellen weniger ausgepregt und nicht signifl

kant.

Oleses Ergebnlsmuster ist konsistent mit der Hypothese, daB Personen
Ihr al Igemelnes Wohlbeflnden auf der Basis Ihrer emotlonalen Befind
Ilchkelt, d.h. Ihrer Stlmmung zum Urtel Iszeitpunkt, beurtel len. Die
8enutzung elner solchen elnfachen Heuristlk ist umso wahrschein
Ilcher, Je weniger klare Urtel Iskrlterien definlert sind und Je
weniger andere Information zur Verfugung staht, die eindeutige
Impllkatlonen fur des Urtell hat. Damantsprechend beeinfluBte der
Splelausgang Urtel Ie uber das Leben als Ganzes starker als Urtei la
uber spezlflsche Lebensberelche. Am wenlgsten wurde die Zufrieden
helt mit natlonalen Ani legen beeinfluBt, vermutl Ich wei I die eigena
Stlmmung kelne relevente Informetlon fur dlese Urtel Ie derstel It.
Ware der ElnfluB des Splelausgengs hingegen durch die Aktivierung
von Erfolgs- oder MiBerfolgskognitlonen infolge der Beobechtung
netloneler Erfolge/MIBerfolge vermittelt worden, hatten die Urtei Ie
uber Natlonalprestige und Wlrtschaftslege die groBten 21nflusse
zelgen sol len. Olese Alternetlverklarung erschelnt daher fur die
gefundenen Ergebnisse als unbrauchbar. Ebenso bletet das Muster dif
ferential lar Effekte wenig Unterstutzung fur die Hypothese elner
Wehrnahmungstonung, die Impllzlert, daB Stlmmungseffekte bel Allan
ZUfrledenheltsurtellen auftreten sol Iten.

Schl leBI leh zelgen die vorl legenden 8efunde auch, daB temporere Eln
flusse euf die 8eurtellung des elgenen Lebens nlcht auf die Urtel Ie
Junger Menschen beschrankt sind, die noch kelnen "stable sense of
well-being" entwlckelt heben, wle elnlge Krltlker vermuteten. In der
vorllagenden Untarsuchung treten dlese Effekte bel berufstatlgen
Erwachsanen auf. Zuglelch blaten dlese Ergebnisse Evldenz fur die
Interkulturelle Stebilitat des Phenomens. das an elner Stlchprobe
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deutscher Manner der Arbelterschlcht ebenso nechwelsber 1st wls en
stlchprobsn emerlkenlscher Studentsn.

6.2 Lebenszufrledenhelt und Wohnungszufrledenhelt els Funktlon
sngenehmer und unsngenehmer raumllcher Umgebung
(Untersuchung 5)

In den blsher barlchtsten Experlmenten wurden zwel verschledene
Arten dar Stlmmungslnduktlon elngesetzt, n~ml Ich Induktlon durch
aktuelle sltuatlve Elnflusse (Untersuchungen 1,2 und 4) und Induk
tion durch detal I I lerte Erlnnerungen an engenehme oder unangenehme
Ereignlsse (Untersuchung 3). Sofern aktuel Ie sltuatlve Elnflusse
manlpul lert oder genutzt wurden, waren sle fur das Urtel IsobJekt
aus elner normatlven Perspektlve Irrelevant, die Vpn fanden eln
Geldstuck, wurden an sonnlgen oder regnerlschen Tagen Intervlewt
oder befregt, nachdem die deutsche Natlonalmannschaft eln FuB
ballsplel gewonnen oder nlcht gewonnen hatte. Die Ergebnisse zelgten
uberelnstlmmend, daB die mit solchen Erelgnlssen elnhergehenden
Stlmmungsanderungen die Beurtel lung der elgenen Lebenszufrledenhelt
beelnflussen, da Personen Ihr al Igemelnes Wohlbeflnden auf der Basis
Ihrer momentanen 8eflndl Ichkelt beurtel len. Ole zuletzt dargestel Ite
Untersuchung zelgte daruberhlnaus, daB der ElnfluB des momentanen
Wohlbeflndens auf die Bewertung des Lebens els Ganzem groBer 1st als
der ElnfluB auf die Bewertung spezlflscher Lebensberslchs. Es
schelnt, daB Personen Ihre Zufrledenhelt mit spezlflschen Lebens
berelchen auf der Basis Inhaltllcher Information beurtel len, wahr
schelnl Ich auf dem Weg sozlaler Verglelche, wahrend sle Ihr Leben
als Ganzes mangels geelgneter Krlterlen und enbetrachts der Kom
plexlt~t der Urtel Isaufgabe auf der Basis Ihrer momentanen Stlmmung
bewerten.

Olese Oberlegung wurde In der folgenden. mit Fritz Streck und Dirk
Wagner durchgefuhrten Untersuchung welter verfolgt, Indam elne
Stimmungsmanlpulatlon gewahlt wurda, die fur unterschledllche
Urtellsaufgaben unterschledllche Information bereltstel It. Das Ex
periment wurde entweder In elnem haSI Ichen, unangenehmen und uber
helzten Raum mit fleckernden Neonrohren und schlechter Luft oder In
elnem angenehmen. gemutl lehen Raum durehgefuhrt~ Der Aufenthalt In
dam unangenehmen Raum sol Ite schlechte Stlmmung Induzleren. wah rend
dar Aufenthalt 1m engenehmen Raum gute Stlmmung begunstlgen oder
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zumlndest nlcht mit vorhandener guter Stlmmung Interferleren sollte.
Wle In den zuvor dlsKutlerten Untersuchungen sol Iten Personen 1m
unengenehmen Raum daher auf der Basis Ihrer schlechten momentanen
Stlmmung gerlngere allgemeine Lebenszufrledenbelt erschlleBen als
Personen, die slch 1m angenehmen Raum aufhalten. Sofern sle jedoch
spezlflsche Lebensberelche auf der Basis augsnfal Ilger Inhaltllcher
Information beurtellen, sollten Personsn 1m unangenehmen Raum mit
Ihrer elgenen Wohnung zufrledener seln als Personsn 1m angenehmen
Raum, de der unangenehme Raum fur die Beurtel lung der elgenen Woh
nung elnen negatlven Verglelchsstandard bsreltstel It. Dsr Aufenthalt
In sinem angenehmen oder unengenehmen Raum sol Ite somlt glelchge
rlchtete EffeKte bel der Beurtellung des Lebens als Ganzem und Kon
tresteffeKte bel der Beurtellung der Zufrledenhelt mit der elgenen
Wohnung bewlrKen. Eln solches Ergebnls wurde deutl Iche Evldenz dafur
Ilefern, daB spezlflsche Lebensberelche, fur die Inhaltl Icbe Ur
tel ISKrlterlen zur Verfugung stehen, auf der Basis Inhaltllcher
Information beurtel It werden, wahrend bel der Beurtel lung des Lebens
als Ganzem In Ermangelung solcher Krlterlen elne elnfache HeurlstiK
herangezogen wlrd. bel der das momentane Wohlbeflnden als IndlKator
des al Igemelnen Wohlbeflndens dlent.

Dlese Oberlegungen wurden In elnem 2 x 2 - faKtorlel len Laborsx
perlment getestet. In dam Vpn slch In Bloem angenehmen oder unan
genehmen Raum aufhlelten und Ihre allgemeine Lebsnszufrledenhelt
sowle Ihre Zufrledenhelt mit Ihrer Wohnung berlchteten. Beide MaBe
dlenen als 2 Stufen elnes Nwlthln-subjects"-FaKtors und die zentrale
Vorhersage 1st elne WechselwlrKung derart. daB Vpn 1m unangenehmen
Raum gerlngere Lebenszufrledenhelt aber hohere Wohnungszufrledenhelt
berlchten als Vpn 1m angenehmen Raum.

B.2.1 Methode

Oberbllck

22 Studentlnnen des Dolmetscherlnstltuts der Unlversitat Heidelberg
nahmen an elner Untersuchung tel I. die angebl Ich der EntwlcKlung
elnes Tests des raumllchen Vorstellungsvermogens dlente. Fur jeden
Versuchsdurchgang wurden zwel Vpn reKrutlert. die 1m Gang von zwel
Vln empfangen wurden. ~e elne Vp begab slch mit elnem VI In den an-
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genehmen oder unangenehmen Raum. Dlese Parallelisierung der Durch
fuhrungszelt wurde angestrebt. um externe Elnflusse von Wetter.
Tageszelt usw. zu kontrol I leren.

Zunachst bearbelteten dis Vpn sine Relhe von Zelchenaufgaben. dis
angebllch fur elnen Test des raumllchen Vorstellungsvermogens kon
strulert wurden. Da dlese Aufgaben Jedoch die Aufmerksamkelt der Vpn
von der rauml Ichen Umgebung ablenkten. wurde eln Erelgnls elnge
fuhrt. das dafur sorgte. daB die Vpn elne gewlsse Zeit ohne Ab
lenkung In dem Raum verbrlngen muBten: 1m Raum kl Ingelts das Telefon
(vom VI durch elnen verdeckten Schalter ausgelost) und der VI er
fuhr. daB seln 1m Halteverbot geparktes Auto elne Ausfahrt blocklere
und er es schleunlgst wo anders hlnstel len musse. Der VI entschul
dlgte slch fur die Storung. bat die Vp um Verstandnls und glng "slch
um seln Auto kummern". Ole Vp beendete derwel I die letzte Zelchen
aufgabe und saB weltere 10-15 Mlnuten ohne Seschaftlgung 1m Raum.
Nach dleser Zeit kehrte der VI zuruck und bat um Entschuldlgung fur
die lange Abwesenhelt - er habe lelder so lange nach elnem Parkplatz
suchen mussen. (Elne Begrundung. die fur die ortskundlgen Vpn sehr
glaubhaft war.)

Er bat dann die Vpn. trotzdem noch elnen klelnen Fragebogen euszu
ful len. der mit der elgentl Ichen Untersuchung nlchts zu tun habe und
Tel I elnes studentlschen ForschungsproJektes uber "Studentenleben In
Heidelberg" sel. AI Ie Vpn kamen dleser Sitte nacho Der Fragebogen
enthlelt nach elner entsprechenden Elnfuhrung elnlge Fragen zum
Leben von Studenten In Heidelberg. darunter die abhanglgen Varlablen
dleser Untersuchung. Es handelte slch um die ubi Ichen Fragen zum
allgemelnen Wohlbeflnden. sowle elne Frage zur Zufrledenhelt mit der

elgenen Wohnung:

"Wenn Sle elnmal gan~ al Igemeln an Ihr Leben denken. wle
gluckl Ich sind Sle dann mit Ihrem Leben als Ganzem?"

(1-ungluckllch. 11-gluckllch)

"Wle zufrleden sind Sle mit Ihrem Leben?" (1-unzufrleden,

11-zufrleden)

"Wle zUfrleden sind Sle mit der Ausstattung Ihrer Wohnung?

(1-unzufrleden, 11-zufrleden)
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Reumgestaltung
Als ongsnshmsr Raum wurde eln klelnes Buro mit schragen Wanden be
nutzt, In dem eine gemutl Iche SltzecKe mit 3 Sesseln und Tepplch
elngerlchtet wurde. Der Raum wurde mit Pflanzen und Postern ge
schmucKt und auf dem Tisch stand elne Schale mit Obst. Der Gesamt
slndruck war der sines I lebevol' eingerichteten Burcs. Ais unange
nehmer Raum dlente eln Kleiner Versuchsraum, dessen Wande mit
aquarlenblauer Farbe gestrlchen waren, die viele Personen als unan
genehm erleben. Ole In dem Raum vorhandenen Elnwegschelben wurden
mit Packpaplsr zugsklsbt und der Raum machte elnen extrem unauf
gereumten und unordentl Ichen Elndruck. Elnlge Neonrohren 1m Raum
wurden durch flackernde Neonrohren ersetzt, die eln unruhlges Licht
abgaben und der Raum war stark uberhelzt und schlecht geluftet. Ole
schleehte Luft wurde durch alte Zigarrenstummel und elne naehts auf
die Helzung gelegte Orange hergestel It. Um zu verhlndern, daB die
Vpn des Fenster offnen, wurda am Fenster eln Sehl Id angebracht mit
der Aufschrlft "8ltte nicht 6ffnen - defektl". Um die Unannehml Ich
kelten abzurunden, war aus dem Naehbarraum das Rattern elnes
Sehnel Idruekers zu horen.

Der VI entschuldlgte stch fur den Zustand des Raumes und erklarte.
daB ee zur Zeit von Handwerkern als Abetel Ikammer benutzt wurde.
Leider wurde aber die Raumknapphelt am Instltut manehmal dazu zwln
gen, den Raum trotzdem zu benutzen. Spatere AUfklarungsgesprache
zelgten, daB dies den Vpn plauslbel war und Kaine Verdacht schopfte.
daB der Raum etwas mit den Untersuchungszlelan zu tun haben Koonte.

Voruntersuchung

Voruntarsuchungen zur Raumgestaltung zelgten. daB dar unanganehme
Raum geelgnat war, unangenehme Befuhla zu Induzleren, wahrend der
angenehme Raum eher als neutral galten muB und expl Izlt positive
Elnflusse von Ihm nlcht zu erwarten sind.
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6.2.2 Ergebnisse und DisKusslon

Taballa 6-2

Berichtetes al Igemeines Wohlbafinden und barlchtete Wohnungs
zufrledenhelt als FunKtlon dar raumllchen Umgebung

Allgemeines
Wohlbefinden

Wohnungszu
friedanhelt

Angenehmer
Raum

9.4

7.4

Unangenehmer
Raum

8.1

8.6

Anmerkung: N-10 1m angenehmen und 121m unangenahmen Raum. Das al 1
gemelne Wohlbefinden gibt den Mittelwert der Glueks- und Zufrieden
heitsfragen wieder. Der Werteberaieh 1st 1-11; hohere Werte bedeuten
hohere Zufriedenhelt.

Tabel Ie 6-2 gibt das beriehtete allgemeine Wohlbefinden (Mlttelwert
aus Lebansgluek und Lebenszufrledenheit) und die barlchtete Woh
nungszufriedenhelt als Funktlon des Aufenthaltes 1m angenehmen oder
unangenehmen Raum wieder.
Wie erwartet. berlchteten Vpn 1m unangenehmen Raum gerlngere Lebens
zufrledenhelt aber hohere Zufrledenhelt mit Ihrer Wohnung als Vpn 1m
angenehmen Raum. Dleses Ergebnls wlrd bestatlgt durch elne slgnlfl
kante Weehselwlrkung von Experlmentalbedlngung und MaS.
E(1.20)-7.25. g<.02.

Getrannte Analysen balder Urtel Isvarlsblsn zslgen. daS die Unter
schleds 1m bsrlchteten allgemelnen Wohlbeflnden statlstlsch slgnl

flkant sind (E(1,20)-8.02. ~<.005, elnseltlg), wahrend die Unter
schlede In der Wohnungszufrledenhelt ledlgl leh einen slgnlflkanten

Trend In der vorhergesagten Rlchtung darstel len (E(1.20)-1.83.g<.08,
e Inse It Ig) .
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Vermutlleh 1st die gerlnge Auspragung des Effektes auf die Wohnungs
zufrledenhslt darauf zuruckzufuhren, daB eln Laborraum nur begrenzt
als Vsrglslchsstandard fur die elgene Wohnung relevant 1st. Elne
Bereehnung der Effektstarken zelgt, daB die experlmentel Ie Mani
pulation 18.4 % dar Varlanz In der Beurtel lung des al Igemelnen Wohl

bsflndens und 8,8 % der Varlanz In der Zufrledenhelt mit der
Wohnungsausstattung aufklert. Wenn die Effekte des Aufenthaltes In
elnem angenehmen oder unangenehmen Raum auf die berlchtete
Wohnungazufrledenhelt aomlt such Inslgnlflksnt waren. 1st Ihre GroBe

trotzdem beachtenswert.

Inagssamt entsprlcht dleses Ergebnlsmuster den Vorhersagen. die aus
der Hypothese elner Informatlven Funktlon von Stlmmungen abgeleltet
wurden: Vpn berlchteten 1m angenehmen Raum hohere Lebenszufrleden
helt eber Inslgnlflkant geringere Wohnungszufriedenheit als 1m unan
genshmen Raum. Waren StlmmungselnflusB durch Wahrnehmungstonungen
vermlttelt. hatten Vpn In guter Stlmmung hlngegen auch ihre Wohnung
als angenehmer beurtel len mussen. Dies war nlcht der Fal I.

6.3 ZusammenfasBung

Zwel Untersuchungen zum ElnfluB von Stimmungen auf die Bewertung des
Lebans ale Ganzem sowle die Bewertung spezlflscher Lebensberelche
zelgten algniflkante Stlmmungseffekte nur bel der Bewertung des ge
samten Lebens. Ole Bewertung speztflscher Lebensbereiche wurde nur
gerlngfuglg und Inslgnlftkant beetnfluBt (FuBballexpertment) oder

zelgte Inslgnlflkante Kontrasteffekte (Raumexperlment). Ole Ergeb
nisse belder Experiments bletsn somlt weltere Unterstutzung fur die
Hypothese siner Informatlven Funktlon von Stlmmungen: Stlmmungsef
fekte sind umso ausgepragter. je unklarer die Urtel Iskrlterlen sind,
je weniger konkurrlerende Verglelchsinformatlon verfugbar 1st und je
relsvanter die Stlmmung fur das betreffende Urtet list.
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FRASE DER FELAT I VEN SAL I ENZ?

Die zuletzt berlehteten Experlmente haben gezelgt, daB der ElnfJuB
von Stimmungen auf Zufrledenheitsurtel Ie umso ausgepragter ist, Je
weniger konkrete inhaltllehe Information fur die Urtel Isbl Idung zur
Verfugung steht und Je unklarer die Urtel Iskrlterlen sind. Sofern
Personen Ihre Stlmmung zum Urtel Iszeltpunkt als Information benutzen
und dlese Information In ahnl leher Weise verarbelten wle andere
Informatlonsn, sol Ite der EinfluB der Stlmmung daruberhlneus von der
relatlven Augenf~1 I Igkeit ("salience") von Stlmmung und konkurrle
render Information abhanglg seln. Man kann vermuten, daB ausgepragte
Stlmmungszustande stets sal lent sind und entspreehende Aufmerksam
kelt auf sleh ziehen. Konkurrlerende Information sol Its daher bel
ausgepragter gehobener oder gedruekter Stlmmung wenig ElnfluB auf
die Beurtel lung der al Igemeinen Lebenszufrledenhelt haben, es sel
denn, sie stel It die Diagnostlzltat der Stimmung In Frage (slehe
Untersuchungen 2 und 3). Andererseits 1st es bel wenig ausgepragten
Stimmungen - etwa der typlsehen, leleht gehobenen AI Itagsstlmmung 
denkbar, daB Inhaltl iehe Information sal lenter 1st als die momentane
Stlmmung und daher Inhaltllehe Information zur Urtel Isbl Idung heran
gezogen wlrd. Dies sol I In Untersuehung 7 uberpruft werden.

Bel dieser Fragestel lung stel It slch al lerdlngs das Problem, daB
augenfal I Ige positive oder negative Information uber das elgene
Leben melst mit gehobener oder gedruckter Stlmmung elnhergeht.
Urtei Ie auf der Basis Inhaltl ieher Information megen slch daher
wenig von Urtei len auf der Basis von Stlmmungslnformatlon unter
scheiden. Es 1st daher erforderl leh, Bedingungen zu flnden, In denen
augenfal I Ige positive Information uber das elgene Leben zum Berleht
gerlngerer Lebenszufrledenhelt fuhrt als augenfal Ilge negative
Information. Es sind somlt Bedingungen erforderl leh, unter denen
augenfailige Information bel Abwesenhelt ausgepragter Stlmmungen zu
Kontrasteffekten bel der Beurtei lung des elgenen Lebens fuhrt. Ole
Einfuhrung ausgepragter Stimmungszustande wurde es dann erlauben, zu
testen, ob Stimmungen den EinfluB inhaltlicher Information reduzle
reno

Es wlrd daher zunachst (Untersuchung 6) eln Experiment berlchtet. In
dam Bedlngungen Identlflzlert werden, unter denen die Erlnnerung von
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Lsbenssrelgnlssen bel Abwesenhelt ausgepragter Stlmmungen zu Kon
tresteffeKten bel der 8eurtal lung des Lebens fuhrt. Daran anknupfend
wlrd (Untersuchung 7) gepruft. ob die Elnfuhrung ausgepregter Stlm
mungszustsnde den ElnfluS Inhaltllchar Information mlndert.

7.1 Dar ElnfluB dar hadonlschan Qual Itat arlnnsrter Lebsnserslgnlsse
Bis Funktlon dar ZaltpsrspeKtlve
(Untersuchung 6)

In dlsser gemelnsam mit Fritz Strack und Elisabeth Gschneidlnger
durchgefuhrten Untersuchung (Strack. Schwarz & Gschneldlnger. 1985.

Experiment 1) wurde der ElnfluS experlmentel I aktlvlerter Inhalt-
Ilcher Information auf die 8eurtel lung des elgenen Lebens unter
sucht. De Personen zur Urtellsbl Idung nlcht al Ie potentlel I rele
vante Information BUS dem Gedechtnls abrufen. sondern die Infor
matlonssucha In dsr Regel abbrechen. sobald "genugend" Information
zur 81 Idung des Urtel Is erlnnert wurde (Prlnzlp des Htruncated
search processH, slehe Wyer, 1980), sollte Ihr Urtal I prlm~r auf dar
Information beruhen, die Ihnen zu Beg Inn des Suchprozesses elnfal It.
Das Urtel I sol Ite daher prlmar auf Information beruhen, die zum
UrtsllszeltpunKt lelcht verfugbar 1st (vgl. Higgins & King, 1981;

Wyer & Brul I, 1980 fur Elaboratlonen). Elne der verleSI Ichsten
Determlnantsn Kognltlver Verfugbarkelt 1st die Zeit. die selt der
letzten Benutzung der Information verstrlchen 1st (Hrecency prln
clple H, vgl. z.8. Wyer & Srull, 1980; zur Diskussion walterer Eln
flusse slehe Nisbett & Ross, 1980). Es 1st daher zu erwarten, daB
Personen, die veranlaBt wurden. uber positive Lebensereignlsse nach
zudenken bel spstaren Baurteilungen Ihres Lebens mehr positive Er
elgnlsse zu Beglnn dar Informatlonssucha abrufen als Personen, die
veranlaSt wurden. uber negative Lebensereignlsse nachzudenken.

Allerdlngs Konnen Personen die erlnnertan Eralgnlssa In untarschled-
Ilcher Weise zur Urtellsblldung heranzlahen. Elnerselts konnen die
erlnnerten Erelgnlsse dlrekte Relevanz fur die derzeltlge Lebens
situation der Person haben. In dlesem Fall sol Iten Erlnnerungen an
positive Erelgnlsse die Lebenszufrledenhelt erhohen und Erlnnerungen
an negative Erelgnlsse die Lebenszufrledenhelt senken. Andererselts
Konnen langere Zeit zuruckl legende Erelgnlsse fur die derzeltlge
LebenssltuBtlon der Person ohne Relevanz seln.
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In dlesem Fal I konnen die zuruckl iegenden Erelgnisss als Verglelchs
standards herangezogen werden. Wenn dies der Fal I ist, sol Ite die
derzeitlge Lebenssltuation positiver beurtel It werden, wenn negative
als wenn positive vergangene Ereignisse erlnnert wurden: Relatlv zum
Krankenhausaufenthalt von damals erschelnt das Leben als schon, re-
latlv zum Urlaub von damals als zleml leh trlst. Zur Prufung dleser
Hypothesen wurden die Vpn veranlaBt, uber positive oder negative
Lebenserelgnlsse naehzudenken, die entweder erst kurzl Ich elntraten
("Gegenwartsbedlngung") oder schon I~ngere Zeit zuruck lagen und
kelne dlrekte Relevanz fur das derzeltlge Leben dar Personen hatten
("abgeschlossene Verganganhelt"). Es wurde erwartet, daB die Repro
duktlon gegenwartlger Erelgnlsse die Lebenszufrledenhelt In Rlehtung
der hedonlschen Qual itat der Erelgnlsse beelnfluBt, wahrend die Ra
produktion von Erelgnissen In der abgesehlossenen Vergangenhelt die
Lebenszufriedenhelt entgegen der Richtung Ihrer hedonlschen Qual Itat
beelnfluBt.

7.1.1 Methode

52 Studentlnnen nahmen an siner Untersuchung tel I, die angebl leh der
Entwlcklung elnes Instruments zur Erfassung von Lebenserelgnlssen
diente (Heidelberger Erelgnlslnventar, HEI). Den Vpn wurde er-
lautert, daB die Konstruktlon des HEI zunachst die Sammlung zahl
reicher positiver und negativer Lebenserelgnlsse verlange, aus denen
dann die geeigneten Ereignlsse fur das spaters HEI ausgewahlt wur
den. AuBerdem lagen berelts elnlge allgemeine Fragen vor, deren
Brauchbarkelt zu uberprufen sel. Bei dlesen Fragen handelte es sleh
urn die abhanglgen Variablen, die mit Skalen von unterschledl Icher
graphlscher Gestaltung vorgelegt wurden.

Die Vpn der Gegenwartsbedingung wurden aufgefordert, an Ihr derzsl
tlges Lebsn zu denken und drel ausgesprochen positive, angenehme
bzw. drel ausgesproehen negative, unangenehme Erelgnlsse In knappen
Worten aufzuschrelben. Paral lei dazu wurden die Vpn In der ~
gangenheltsbedlngung aUfgefordert, an Ihr zuruckl legendss Lebsn zu
denken und entspreehende positive oder negative Erelgnlsse zu be
rlchten.

Ole Instruktlon betonte, daB nur kurze, stlchwortartlge Bsschrel
bungen erforderllch selen. Dlese Begrenzung wurda alngefuhrt um zu
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vermelden. deB elne detell I lerte Reproduktlon die Vpn In ent
sprechende gute oder schlechte Stlmmung versetzen wurde.

Ole uberwlegende Mehrzahl der genannten Erelgnlsse (sowohl posltlver
wle negetlver Art) kem eus den Berelchen Lelstung (Schule. Unl
versltet) und Bezlehung (zum Freund oder zu den Eltern).

Als ebhanglge Varlablen wurden - wle In den blsherlgen Unter
suchungen - Ratings von Gluck und Zufrledenhelt mit dem Leben als
Ganzem (auf 11-Punkte-Skalen) sowle eln Rating der momentanen Stlm
mung erfaBt (auf elner 7-Punkte-Skala). Entsprechend der "Cover
Story" wurde jede Frage mit elner unterschledl Ichen graphlschen Ge
staltung der Antwortskala - um deren Erprobung es angebl Ich glng 
vorgelegt.

Ole Untersuchung wurde In Gruppensltzungen mit drel bls funf Tel 1
nehmerlnnen durchgefuhrt. In jedem Durchlauf wurden mehrere Be
dlngungen paral lei erhoben. Da die entscheldenden Instruktlonen
(Qualltat und Zeltperspektlve) schrlftl Ich 1m Fragebogen gegeben
wurden, war der Versuchslelterln nlcht bekannt. welche Vp welche
Bedlngung bearbeltete.

7.1.2 Ergebnisse und DlsKusslon

Stlmmung
Wle experlmentel I beabslchtlgt. fuhrte die kurze stlchwortartlge
8eschrelbung von Lebenserelgnlssen nlcht zu ausgepragten Anderungen
In der Stlmmung der Vpn. Vpn, die positive Lebenserelgnlsse be
schrleben. berlchteten nur unwesentl Ich bessere momentane Stlmmung
als Vpn, die negative Erelgnlsse beschrleben, M-S.O vs. 4.7,
E(1,48)-1.38. g>.2S. Elne Wechselwlrkung von Qual Itat der Erelgnlsse
und Zeltperspektlve trat bel der momentanen Stlmmung ebensowenig auf
wle eln Haupteffekt der Zeltperspektlve. al Ie E<1.
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Allgemelnes Wohlbeflnden

Tabella 7-1

Bsrichtetes allgemeines Wohlbeflnden als Funktlon des Zeltabstandes

und der hedonlschen Qualltat berichteter Lebenserelgnlsse

Valenz der Erelgnlsse

Zeitperspektive

Gegenwart

Vergangenheit

posltlv

8.9

7.5

negatlv

7.1

8.6

Anmerkung· Wisdsrgegeben 1st del'" Mlttslwert aus Gluck und Lebens
zufrledenhelt; hohere Werts bedeuten hoheres Wohlbeflnden (Werte
bere Ich 1-11).

Ole Berlchte uber Gluck und ZUfrledenhelt mit dem Leben als Ganzem
zelgten die erwartete Interaktlon von hedonlscher Qual Itat del'" Er
eignlsse und Zeltperspektlve. E(1 .48)-8.42. ~(.006. Wle vor
hergesagt. berichteten Vpn del'" Gegenwartsbedlngung hoheres all
gemeines Wohlbeflnden. wenn sie veranlaBt wurden. uber positive Er
eignisse nachzudenken (M-8.9) als wenn sle veranlaBt wurden. uber
negative Erelgnlsse nachzudenken (M-7.1). E(1.48)-7.42. ~(.006. eln
seltlg. Vpn del'" Vergangenheltsbedlngung hlngegen. berlchteten hohe
res Wohlbefinden. wenn sie uber negative (M-B.5) als wenn sle uber
Positive Erelgnlsse nachdachten (M-7.6). E(1.48)-1.83. ~(.07. eln
seltig. (Ole gerlnge Signiflkanz dleses Kontrasteffektes muB hler
nlcht welter problematlslert werden. da das Ergebnls In den nachfol
genden Experimenten mehrfach replizlert wlrd, vgl. 7.3.)

Von besonderem Interesse 1st dabel. daB keln Haupteffekt del'" hedonl
achen Qualltat del'" reproduzlerten Erelgnlsse auftrat. F<1. Del'" Eln
fluB del'" erlnnerten Erelgnlsse 1st somlt ~ unter Kenntnls del'"
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Zeltperspektlve vorhersagbar. Dlese Demonstration der "bad effects
of the good old days" zeigt unter anderem, daB elnfache Konzeptlonen
des Wohlbefindens als Summa der erfahrenen Lebensumstanda (Campbel I,
1881) zu kurz greifen: Mit dem natigen zeitl Ichen Abstand kannen
slch negative Erfehrungen posltlv auf die Beurtel lung des elganen
Lebens auswlrken. Dlas entsprlcht Elders (1874) korrelatlvem Befund,
daB Manner, die als Kinder besonders schwer unter der Weltwlrt
schaftskrlse zu lelden hatten, ihre Erwachsenenjahre posltlver eln
schatzten als dies aufgrund der objektlven Situation zu erwarten
gewesen ware. FI I Ipps (1982) Vermutung, daB "die Kumulatlon nega
tlver Erelgnlsse In der Klndhelt offenbar elne "base-line" geschaf
fen habe, die al Ie welteren Erelgnlsse nur noch als Verbesserung
erlebbar werden IleBen" (S. 777) flndet durch die analogen Ergeb
nisse dar vorl legenden Untersuchung experlmentel Ie Unterstutzung.

Korrelatlva Befunde von Runyan (1980) lassen daruber hlnaus vermu
ten, daB nlcht nur vergangene Erelgnlsse als Vergleichsstandards fur
die derzeitlge Lebenssltuatlon herangezogen werden, sondern daB auch
die derzsltlgen Lebensbedlngungen als Verglelchsstandard fur Beur
tellungen der fruheren Lebensqual Itat dienen kannen. Runyan fand,
daB Personen, deren sozlale 8chlchtzugehorlgkeit slch 1m Laufe ihres
Lebens verbessert hatte, Ihre ~ugend als weniger befriedlgend beur
tel Iten als Personen, deren Schlchtzugeharlgkelt sich uber die ~ahre

verschlachtert hatte: "the upwardly mobile recollected their chi Id
hoods as less satisfying than did the downwardly mobile" (8. 56) und
dlasar 8afund bllab auch bel Kontrol Ie der Schlchtzugeharlgkelt wah
rend der ~ugendjahre arhalten.

Allerdlngs legt die Alltagserfahrung nahe, daB Erlnnerungen an ver
gangena Erelgnlsse nlcht Immer zu Kontrasteffekten bei der Beur
tel lung des Wohlbeflndens fuhren. Das 8chwelgen alter Menschen In
Ihrsn Erlnnerungen z.B., konnte kaum seine stereotype Popularitat
erlangt haben, wenn es nur zur VergroBerung der Unzufrledenhelt der
8etroffenen beltruge. Eln Verglelch der hler benutzten experlmentel-
Ian Manipulation mit dem "8chwelgen" In Erlnnerungen verdeutl Icht
aber slnsn wesentl Ichen Unterschled: Oas Schwelgen In Erlnnerungen
belnheltst elne bl Idhafte und detal Irelche Erlnnerung. die mit hoher
Wehrschelnl Ichkelt entsprechende Stlmmungen Induzlert. Ols hler be-
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nutzte stlchwortartlge Beschrelbung von Erelgnlssen forderte hln
gegen elne dlstanzlerte, detal larme Erlnnerung, die Ja In der Tat
o1dbt mit ausgepragten Stlmmungsanderungen elnherglng.

Dlese uberlegung verwelst zuruck auf das zentrale Ani legen dleses
Kapltela, die Exploration der relatlven Beltrage von Stlmmung und
sallenter Inhaltllcher Information, die Gegenstand der nachsten Un
tersuchung 1st.

7.2 Stlmmung va. Inhaltllche Information: Elne Frage der relatlven
Sallenz
(Untersuchung 7)

Nachdem es In Untersuchung 6 gelungen 1st, 8edlngungen zu Idantl
flzlaran, In denen sal lanta positive Lebensaralgnlssa zu negatlvaren
8eurtal lungen des alganan Lebans fuhren als sal lente negatlva
Lebansaralgnlsse, kann nun der ralatlva Beitrag von Stlmmung und
Inhaltllchar Information explorlart werden. Wann dla Nutzung dar
wahrganommanan Stlmmung als Information dan glelchan Rageln folgt
wle dla Nutzung andarar Information, sol Ita die Starka von Stlm
mungseffakten von dar ralatlven Auganfal Ilgkelt ("salience") von
Stlmmung und konkurrlerander Information abhanglg seln. Personen
sol Iten daher bel Abwesenhelt ausgepragter Stlmmungan Ihr Leben auf
der Basis sal lenter Inhaltllchar Information baurtal lan, was In
Untarsuchung 6 In Kontrasteffakten nach der Erlnnarung yergangener

Erelgnlsse resultlerta. 8aflndan slch Personen hlngegan In aus
gepragter gehobenar odar gedrucktar stImmung, sollte Ihre Stlmmung
In basondaram MaSe Aufmerksamkalt auf slch zlahan (vgl. Izard, 1877;

ZaJonc, 1880) und mit hohar Wahrschalnllchkalt "sallanter" seln als
die Inhaltllche Information. Wann dies der Fal list, kennen "over
riding effects" dar Stlmmung arwartat warden, da entwader die Stlm
mung mit besondara hohar Gawlchtung neban der Inhaltllchen Infor
mation Ins Urtel I elngeht odar anbetrachts der sal lenten Stlm
mungslnformatlon die Suche nach Inhaltllcher Information vorzeltlg
abgabrochan wlrd ("truncated search process", Wyer, 1880) und dahar

weniger Information Baruckslchtlgung flndat.

Zur Prufung dleser Obarlegungan wurdan die Vpn In elner gemelnsam
mit Herbert Bless und Fritz Strack durchgefuhrten Untersuchung gsbe
ten, positive oder negative Lebenserelgnlsse zu berlchten, die schon
Iangara Ze It zuruck Iagen. E In I.ge Vpn so I Iten d lese Ber Ichte - ana log
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zu Untsrsuchung 6 - In kurzsr. stlehwortartiger Form niederschrel
ben. Andere Vpn sollten hlngegen - analog zu Untersuehung 3 - de
tal I I lerts blldhafte Sehllderungen abgeben. Sofern kurze. stlehwor
tartlge Berlehte kelne sal lenten Stimmungsanderungen Induzleren.
sol Ite die Erlnnerung vergangener Ereignisse zu Kontrasteffekten bel
del'" 8eurtel lung del'" al Igemelnen Lebenszufrledenhelt fuhren.
Personen. die negative Erelgnlsse erlnnerten. sollten dahar hOheres
Wohlbeflnden berlehten als Personen. die positive Erelgnlsse er-
Innertsn. Wenn endererselts detal I Ilerte. blldhafte Sehl Iderungen
sntepreehende Stlmmungsanderungen hervorrufen und Personen bel aus
gepregten Stlmmungen primal'" die Stlmmungsformatlon zur Urtel Is
bl Idung heranzlehen. sollten sis gerlngeres Wohlbeflnden berlehten.
wenn sle negative als wenn sle positive Erelgnlsse erlnnertan. Es
wlrd aomlt elne Wechselwlrkung von hedonlscher Qual Itat del'" vergan
genen Erelgnlsse (posltlv vs. negatlv) und Art del'" 8eschrelbung
(kurz vs. detal I I tert) vorhergesagt.

7.2. 1 Methode

Versuchsebleuf und Operetlonellslerung
46 Studenten und Studentlnnen verschledener Faehrlchtung nahmen an
elnsr Untersuehung tell. die angebl leh del'" Konstruktlon elnes Hei
delberger Lebenserelgnlslnventars (HEI) dlente (vgl. Untersuchung 5
und B fur Detells del'" "Cover Story"). Um zur Erlebnlssammlung des
HEI belzutragen. besehrleben sle ppsltlye oder negatlye Erelgnlsse.
die berelts langere Zeit zurueklagen. Fur die Vpn In del'" 8edlngung
"Kurze 8escbreibungN lautete del'" entscheldende Tel I del'" Instruktlon:

"Denken Sle bltte an die zuruckl legende Zeit Ihres Lebens.
Erlnnsrn Sis slch an zuruekl legende Erelgnlsse In Ihrem per
sonl Ichen Leben. die Sle damals als posltlv oder angenehm (bzw.
Unegatlv oder unangenehem" fur andere Vpn) empfunden haben. und
die fur Ihr heutlges Leben kelne dlrekte Rol Ie mehr splelen.
Eln 8elsplel fur solche Erelgnlsse kOnnte etwa eln gelungener
Urlaub seln.

Sitts schrelben Sle dlese auf. Elne Knappe Besehrelbung In eln
peer Setzen genugt. Wlchtlg 1st, daB Sle versuchen, slch sln
fech en drst 8usgesprochsn guts (schlechts) Erelgnlsse In Ihrem
Leben. so wle Sis sla arfahren haben. zu srlnnern und una dlese
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mltzutel len. 81tte achten Sle darauf, daB dlese Erelgnlsse el
nlge Zeit zuruckl legen und Ihr heutlges Leben nlcht mehr dlrekt
beelnflussen."

Dleser Instruktlon folgte elne Selte, die Raum fur die 8eschrelbung
von drel Erelgnlssen bot, wobel fur jedes Erelgnls jewel Is vier Zel
len zur Verfugung standen. Fur die Vpn der 8edlngung "datel I Ilarta
8eschcelbung" fuhr die Instruktlon nach dem ersten Abschnltt des
oblgen Textes fort:

"Nehmen Sle slch Zeit. slch dleses gute (bzw. "schlechte" fur
andere Vpn) Erelgnls vorzustel len und versuchen Sle, es In
Gedanken noeh elnmal zu erleben. 8eschrelben Sle danach dleses
Erelgnls. bel dem Sle slch so gut (schlecht) fUhlten. so genau
und bl Idhaft als Irgend mogllch. 81tte achten Sle darauf, daB
das Erelgnls elnlge Zeit zuruckl legt und Ihr heutlges Leben
nlcht mehr dlrekt beelnfluBt.

Nachfolgend flnden Sle elnlge Fragen. die Ihnen Ihre Aufgabe
erlelchtern konnen: Was genau fwhlten Sle? Und wodurch wurde
dleses Sefuhl ausgelest? Was war wlchtlg fur Sle? Was fuhrte zu
dlesem Gefuhl? Was bedeutete dleses Erelgnls fur Sle? Leste
dleses Erelgnls Gedanken oder Phantaslen aus. die Ihr Gafuhl
stelgertan?

81tte beschrelben Sle so ganau und bl Idhaft els megl leh. Sia
haben 15 Mlnuten Zeit fur dlese Aufgabe."

Dleser Instruktlon folgten zwel Selten mit je 21 Zel len fur die aus
fuhrl lehe Beschrelbung elnes Erelgnlsses.

Nach AbsehluB der 8eschrelbungen erhlelten die Vpn elnen kurzen
Fragebogen. der mit "HEI - vorl~uflge Form (1/14/1984)" ubersehrle

ben war und unter anderem Fragen nach dem Lebensgluck, der Lebens
zUfrledenhelt (jewel Is 11-Punkte-Skalen) und der momentanen Stlmmung
(7-Punkte-Skala) enthlelt. Dlese Fragen wurden mit Antwortskalen von
untersehledl leher graphlscher Gestaltung vorgelegt. deren Erprobung

die Antworten angeblleh dlenten.
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Die Untarsuchung wurda In Gruppensltzungen mit drsl bls funf Vpn
durchgefuhrt. In Jeder Sitzung wurden mehrere Bedlngungen paral lsi
erhoben. De, abgesehen von elner al Igemelnen Elnleltung, aile In
struktlonsn schrlftllch In slnem Fragebogen mit neutralem Dsckblatt
ertsl It wurden, war dam VI nlcht bekannt, wslchs Bedlngung dis Je

wel I Ige Vp bearbeltste.

Dlsss engestrebte Unkenntnls des VI durch Durchfuhrung In Gruppen
sltzungen setzte elns Parallelisierung der 8earbeltungszelt In den
8sdlngungen "kurze vs. detal I I lerts 8eschrelbung" voraus. Vpn dar
8sdlngung "kurze 8eschrelbung" wurdan dahsr gebeten, drel Erelgnlsse
zu bsschrelben, wahrend Vpn der Bsdlngung "detalll larte Bsschrsl
bung" nur aln Eralgnls beschrleban. Dlass Konfundlsrung von Zahl dar
Erelgnlsse und Beschrelbungsbedlngung wurda zur Vsrmsldung von VI
Effekten In Kauf genommsn, zumal die hohere Zahl der erlnnartan
Erelgnlsse In der Bedlngung kurze Bsschrelbung~ die hlsr zu
prufenden Hypothesen arbeltet.

AusschluB von Vpn
Elne Oberprufung der Berlchts der Vpn durch zwsl unabhanglge Ur
teller zelgte, daB 8 der 46 Vpn nach Anslcht belder 8eurtel ler wegen
Nlcht-Erful lung dar experlmentel Ian 8edingungen von der Analyse aus
gaschlossen werden muBten. Vier Vpn der 8edlngung "kurze Baschrel
bung" setzten Ihre Daretel lungen auf der Ruckselte der Antwort~

vorlagen fort und I laferten detalillarte Schlldarungen von mehr als
100 Wortern Je Erslgnls. Zwel welters Vpn dlessr Bedlngung Ilefertsn
statt drel posltlven (oder negatlven) Erelgnlssen elne Mischung
posltlvsr und negatlver Erelgnlsse. Ebenso gabsn zwel Vpn der 8e

dlngung "detal I I lerte Beschrelbung" Mischungen posltlver und nega
tlver Erelgnlsse, statt slch auf eln elnzlges Erelgnls zu beschran
ken. Elne Vp schl leBI leh sehloB Ihre Sehl Iderung elnes negativen
Erelgnlsses mit elner Erlauterung. warum sle dleses auslhrer heutl
gen Sicht "als das Bests, was mlr 1m Leben passleren konnte" be
wertet.

Oless Vpn wurden aus dar Analyse ausgeschlossen. Ihr ElnschluB wurde
ellsrdlngs des Detenmuster nlcht verendern, sondern ledlgl Ich die
SlgnlflKenznlveaus senken.
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7.2.2 Ergebnisse

Momentane Stlmmung
Elne Analyse der Antworten auf dis Frage NWls gut fuhlsn Sle slch
Jetzt, In dlesem Moment?U mlttels geplantsr Kontraste zelgt den Er
folg der experlmentel len Prozedur. Vpn, die ledlgl Ich kurze 8erlchte
abgeben sol Iten. wurden In Ihrer Stlmmung nlcht von der Qual Itat der
erlnnerten Erelgnlsse beelnfluBt. M-5.2 und 5.1 fur positive bzw.
negative Erelgnlsse. ~(1. Gaben die Vpn hlngegen ausfuhrl Iche Schl 1
derungen, dann berlchteten sle schlechtere Stlmmung (M-4.2), wenn
sle negative als wenn sle positive Erelgnlsse (M-5.7) beschrleben,
t(33)-1.86, ~(.06.

Allgemelnes Wohlbeflnden

Tabella 7-2

8erichtatas allgemelnes Wohlbefindan als Funktlon datal Illartar und
stichwortartlgar Beschrelbung von Labensarelgnlssan

Valenz des Erelgnlsses

Art der

Beschrelbung

kurz

deta I I I Iart

posltlv

6.8

9.1

negatlv

8.4

7.9

AnmerKung: Wledergegeben 1st der Mlttelwert aus Gluck und Lebens
zUfrledenhelt; hohere Werte bedeuten hoheres Wohlbefinden (Werte
bereich 1-11).

Das berlchtete allgemeine Wohlbeflnden (Mittelwert von Gluck und
Lebenszufriedenheit) zeigt den vorhergesagten Interaktlonseffekt von
Qualitat des Erelgnlsses und Art der Beschrelbung, E(1,33)-7.56,

~(.01. Wle eus Tabel Ie 7-2 erslchtl Ich, berlchteten Vpn, die elne
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oder gedruckte Stlmmung. Unter dlesen Bedlngungen entsprach die be
rlehtete Lebenszufrledenhelt der Stlmmung zum Urtel Iszeltpunkt: Vpn,
die positive Erelgnlsse erlnnerten, berlehteten hohere Lebenszu
frledenhelt, als Vpn, die negative Erelgnlsse erlnnerten. Ole Stlm
mung zum Urtel Iszeltpunkt zelgte somlt "overriding effects" uber die
durch die erlnnerten Inhalte nahegelegten Verglelchsprozesse. Kon
slatent mit dlesen Oberlegungen war die Stlmmung zum Urtel Is
zeltpunkt In den Bedlngungen mit detalilierter Beschrelbung hoher
mit der berlchteten Lebenszufrledenhelt korrel lert als In den 8e
dlngungen mit stlchwortartlger Beschrelbung.

Wahrend dleses Ergebnlsmuster Insgesamt den theoretlschen Er
wartungen entsprlcht, bedarf eln Aspekt der Befunde naherer Ols
kusslon. Vpn, die bl Idhafte Beschrelbungen posltlver Erelgnlsse ga
ben, berlchteten nur unwesentl leh bessere Stlmmung als Vpn. die kur
ze Beschrelbungen solcher Erelgnlsse gaben, ~-5.7 und 5.2,
~(33)-.67, n.s. Trotzdem berlchteten erstere wesentl leh hoheres al 1
gemelnes Wohlbsflnden als Istztsre, M-9.1, vs. 8.8. ~(33)-3.03,

~(.005. Es schslnt problematlsch. dlesen Unterschled auf den gerln
gen Unterschled In der berlchteten Stlmmung zuruckzufuhren. Vlelmehr
1st zu vermuten, daB die Stlmmungslnduktlon sslbst zur hoheren
Sallenz der Stlmmung belgetragan hat. Vpn dar 8adlngung "datal I-
I Isrts 8aschrelbung" arhlslten elne Relhe von Fragan als HI Ife
stel lung fur die gewunschte detal I I larte Besehrelbung, von danen
erhofft wurde. daB sle dazu beltragen, die Vpn In die gewunschte
Stlmmung zu versetzen. Olese Fragan lauteten (vgl. Text dar In
struktlon In 7.2.1): "Was ganau fuhlten Sle? Und wodurch wurda
dlesee Sefuhl ausgelost? ( ... ) Was fuhrte zu dlesem Befuhl?" Es
schelnt plauslbel, daB dleser Tel I der Instruktlonan die Aufmerk
samkelt der Vpn starker auf Ihre emotlonale 8eflndl lehkeit lenkte,
als die Unterschlede In der Induzlerten Stlmmung alleln dies getan
haben wurden.

Oa das Ziel dleser Untersuchung In der Oberprufung der Effekte der
relatlven Augenfslllgkeit von Stlmmung und Inhaltllcher Information
bestand. 1st an dlesem mogllehen Nebeneffekt der Instruktlon per Se
nlchts auszusetzen. Ole Megl Ichkelt, daB die unter detal I Ilerter
Beschrelbung gefundenen Stlmmungse~fekteelnzlg auf die mogllchen
Aufforderungseharakterlstlka dleser Instruktlon zuruckzufuhren sind.
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Kurze Beschreibung negatlver Lebenserelgnisse abgaben. hoheres Wohl
beflnden (~-8.4) als Vpn. die positive Erelgnlsse berlchteten
(M-6.8). ~(33)-2.20. g<.02. elnseltig. Dies repl Izlert die In Unter
suchung 6 gefundenen Kontrasteffekte. Gaben die Vpn hlngegen
detal I I lerte. bl Idhafte Beschrelbungen ab. berlchteten sle
gerlngeres Wohlbeflnden. wenn sle negative (M-7.8) als wenn sle
positive Erelgnlsse (~-9.1) erlnnerten. ~(33)-1.67. ~<.05.

elnseltlg. Dies repl Izlert den In Untersuchung 3 gefundenen
Stlmmungseffekt In Foige bl Idhafter Erlnnerung von Lebens
erelgnlssen.

Korrelatlve Analysen
Wenn die Vpn nach der detal I I lerten Schl Iderung von Lebenserelg
nlssen Ihre augenfel I Ige Stlmmung als prlmere Urtel Isgrundlage wahl
ten. wehrend sle nach der Abgabe kurzer Beschrelbungen Inhaltllche
Information In starkerem MaSe beruckslchtlgten. sol Ite die momentane
Stlmmung der Vpn In den Bedlngungen mit detal Illerter Beschrelbung
hoher mit der berlchteten Lebenszufrledenhelt korrel lert seln. als
In den anderen Bedlngungen. Dies 1st der Fal I. In den Bedlngungen
mit detal I I lerter Beschrelbung Korrel leren Stlmmung und Wohlbeflnden
mit L-.64. ~<.001. wahrend sle In den Bedlngungen mit stlchwortar
tigen Beschrelbungen Inslgnlflkant (~-1.01) gerlnger Karrer leren.
~-.37. ~<.07. Dies entsprlcht In den Bedlngungen mit detal Illartar
8aschrelbung elner Varlanzaufklerung durch die berlchtete Stlmmung
von knapp 41 % und In den Bedlngungen mit kurzer Beschrelbung elner
Varlanzaufklarung von 14 %.

7.2.3 Dlskusslon

Insgesamt entsprlcht das Muster der Ergebnisse den aus der Hypothese
elner Informatlven Funktlon von Stlmmungen abgelelteten Vorhersagen.
Vpn. die vergangene Lebensereignlsse berlchteten. die fur Ihra der
zeltlge Lebenssltuatlon kelne dlrekten Impl Ikatlonen mehr haben.
barlchteten hoheres Wohlbeflnden. wenn sle negative als wenn sle
Positive Erelgnlsse beschrelben muBten. Dlese Kontrasteffekte sind
varmutllch darauf zuruckzufuhren. daB sle die vergangenen Erelgnlsse
als Verglelchsstandards heranzogen. Wurden die Vpn Jedoch veranlaBt.
die Erelgnlsse In elner Involvlerenden. detallrelchen Form zu schll
dern. versetzte sle dlese Aufgabe In elne entsprechende gehobene
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kann zudem durch die Ergebnisse siner Paral leluntersuchung aus
geschlossen werden. In dleser Untersuchung (Strack, Schwarz &
Sschneldlnger, 1985, Experiment 3) wurde die BI Idhaftlgkelt der Er-
Innerung auf subtl lere Weise manlpul lert. 1m AnschluB an 8ower,
Black & Turnsr (1978) und Strack (1983) beschrleben die Vpn ent
weder, "WALUm" eln vergangenes Erelgnls elngetretsn war oder "wLa"
des Erslgnls ebl lef. Ole Warum-Beschrelbung erfordert analytlsches
Denksn und resultlerte nleht In Stlmmungsuntersehleden zwischen Vpn,
die positive oder negative Erelgnlsse besehreiben muBten. Die Wle
8eschrelbung hlngegen erfordert blldhafte Vorstel lung und fuhrte 
wle die detal I I lerte 8esehrelbung In der vorliegenden Untersuchung
7, jedoeh ohne expl izlte Erwahnung von Sefuhlen - zu entspreehenden
Stlmmungsanderungen. Wle erwartet traten nach Warum-8esehrelbungen
Kontresteffekte und nach Wle-8esehrelbungen Stlmmungseffekte bel der
8eurtel lung des al Igemelnen Wohlbeflndens auf. Da die Instruktlon
der Wle-8eschrelbung kelnerlel gefuhlbsbezogene Aufforderungsmerk
male enthlelt. macht dlese konzeptuel Ie Rep I Ikatlon der Befunde elne
Erklarung der vorl legenden Ergebnisse dureh Aufforderungseharak
terlstlka al leln unwahrsehelnl leh.

Insgesamt zelgen die berlehteten Untersuchungen, daB der ElnfluB dar
wahrgenommenen Stlmmung - wle der ElnfluB jeder anderen Information
- von der relatlven Sal lenz von Stlmmung und konkurrlerender Infor
mation abhangt. Ole Ergebnisse bleten daher weltere Evldenz fur die
Hypothese, daB Stlmmungen sine Informative Funktlon haben und die
Verarbeltung dleser Information sleh nleht prlnzlplel I von dar Ver
arbeltung anderer Information unterseheldet.

7.3 ZusammenfassBnda Diskussion

Ole In dlesem Kapltel berlchteten Experlmente verdeutl lehen In be
sonderer Weise den Urtellscharakter der berlchteten Lebenszufrleden
helt und die Komplexltat der zugrundel legenden Prozesse. Unter
suchung 6 zelgte, daB Personen bel Abwesenhelt ausgepragter Stlm
mungen Ihr Leben auf der Basis der Information beurtel len, die Ihnen
zum Urtel Iszeltpunkt gerads In den Sinn kommt. Das Prlnzlp des
-truncated search process· (Wyer, 1980) mit den entsprechsnden Ver
fugbarkeltseffekten trlfft somlt auf die Beurtel lung des elgenen
Lebens ebenso zu wle auf andere Urtel Ie. Daruberhlnaus hangt die
Rlchtung des Elnflusses der erlnnerten Information vorn zeltllchen
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Abstand der Erelgnlsse ab. Wahrend langere Zeit zuruckl legende Er
fahrungen mit hoher Wahrschelnl Ichkelt als Verglelchsstandards dle
nen und zu Kontrasteffekten bal dar 8aurtel lung das Wohlbaflndens
fuhren. gehen zeltl Ich naher Ilagende Erelgnlssa 1m Sinne Ihrer
hedonlschen Qual Itat In das Urtell aln.

Untarsuchung 7 schl leBI Ich zelgta - ebenso wla Exparlment 3 von
Strack. Schwarz & Gschnaldlnger (1985) - daB dla Rlchtung des Eln
flusses erlnnerter Eralgnlssa zudem von der Art des Nachdenkens uber
die Erelgnisse beelnfluBt wlrd. Detal I I lertes. bl Idhaftes Nachdenken
1st emotional Involvlerend und Induzlert entsprechend der hedonls
chen Qualltat des Erelgnlsses gehobene oder gedruckte Stlmmung. In
dlesem Fal I steht der Person neben der erlnnerten Inhaltllchen In
formation - die al lelne zu Kontrasteffekten fuhren wurde - auch
sal lenta Stlmmungslnformatlon zur Verfugung. In Untersuchung 7 wle
In Experiment 3 von Strack. Schwarz & Gschnaldlnger (1985) resul
tlerte dies In "overriding affects" der Stlmmung. Es schelnt. daB
Personen In ausgepragten Stlmmungszustanden entweder Ihra wahrgenom
mene Stlmmung mit besonders hoher Gewlchtung neben der Inhaltllchen
Information 1m Urtel I berucksichtlgen oder auf elne Elnbezlehung der
inhaltllchen Information bel auffal I Iger Stlmmungslnformatlon genz
I ich verzlchten.

Eln emplrlsches Verfahren zur verleBI Ichen Unterscheldung zwischen
dlesen belden Magi Ichkelten konnte blsher nlcht gefunden werden.
Betrachtet man dieses Problem jedoch 1m Kontext welterer Forschungs
ergebnisse zum Urtel Isverhalten des "kognltlven Gelzhalses" (Taylor.
1981; Schwarz. 1982), erschelnt es wahrschelnl Ich. daB Personen bel
ausgepragten Stlmmungen auf die 8eruckslchtlgung welterer Infor
mation verzlchten. Elne Vlelzahl von Untersuchungen (zum Obsrbllck
slehs Nisbett & Ross. 1980; Sherman & Carty. 1984) hat gezslgt. daB
Personsn auf elne aufwendlge Informatlonssuche und -Integration ver
zichten. wenn sle ubsr augenfal I Ige Information verfugen. die Urtel-

Ie gemeB slnfacher Heurlstlken erlaubt. Da die Beurtel lung des slgs
nen Lebens uals Ganzes u elne aUBerst komplexa Aufgabe mit unklar
deflnlerten Urtal Iskrlterlen darstellt. kenn daher vermutat werden.
daB Personsn - sofern meg I Ich - auf elne elnfacha Heurlstlk zuruck
grelfen. GemaB dleser Heurlstlk zlehen sla Ihra emotlonale Beflnd-
Ilchkeit zum Urtellszaltpunkt als sparsemen Indlkator Ihres al Ige
melnen Wohlbeflndens heran. Sle unterstellen damlt, wle zahlrelche
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Psychologen. deS die Stlmmung die Gesemtbeflndllchkelt des Organls
mus wlederglbt (Ewert. 1883) und konkrete Lebenserelgnlsse noch
langs In siner entsprechenden "Gestlmmthelt" nachkllngen (8011now.
1856). Weltere Information durfte bel Verwendung dleser Urtel Isregel
uberflusslg erschelnen.



8 Sl..B..I3<T I VES UD-LBEF I NJEN ALB LRTE I L : I NTB3RAT I~ DER EFG83N I SSE

Ole blsher berlchteten Ergebnisse, sowle die welteren Befunde des

Forschungsprogramms "Kognltlve und affektlve Prozesse bel der Be
urtei lung des subjektlven Wohlbeflndens" (Schwarz & Strack, 1882,
1984a, 1984b) verdeutl Ichen die Komplexltet von Aussagen uber die
elgene Lebenszufrledenhelt. Aussagen uber das elgene Wohlbeflnden
sind~ Wiedergaben relatlv dlrekt zugengl icher Innerer Zustende
"(which) remain relatively constant over extended periods of time,
and (which) people can describe ( ... ) with candor and accuracy"
(Campbe I I, 1981).

Vielmehr gl It fur Aussagen uber das elgene Wohlbeflnden, was Sherman
& Carty (1884, S. 218) fur die Urtel Isbl Idung 1m al Igemelnen aus

fuhrten:

"~udgments which psychologists ask subjects to make don't pas
sively tap Into or elicit thoughts that are already In the sub
ject's head .... (Rather), It Is often the case that the judg
ment Is developed at the time the question Is asked. Whatever
Information is avai lable at the time and whatever principle of
judgment happens to be employed wi I I determine the nature of
the judgment. Many judgments can thus be considered construc
tions to a particular question posed at a particular time ra
ther than reflections of underlying and stable beliefs of the
judge".

Einige Prinzipien dieser "constructions" werden durch die vorl iegen
den Untersuchungen erhel It. Sie sol len nun nochmals 1m Zusammenhang

dargestel It werden.

8.1 Eln vorlaufiges Modell des Urtellsprozesses

Abbi Idung 8-1 gibt eine Darstel lung der wesentl Ichen Aspekte des

Urtel Isprozesses bel Bewertungen des eigenen Lebens. In selner der
zaitlgen Form hat dieses Model I primer heurlstlschen Wert; die Spe

zifizlerung der Parameter bedarf weiterer Forschung. Neben elner
Integration der hier berichteten Befunde, erlaubt das Modell elne
Erklirung dlverser "problematlscher" Befunde der Sozlal Indlkatoren
forschung.
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Abb I I dung 8-1
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Das ·Leben als Ganzes· vs. spezlflsche Lebensberelche

Die erste zentrale Frage bei Beflndl Ichkeltsurtel len 1st, worauf
sich das Urtel I bezlehen sol I: auf das "Leben als Ganzes" oder auf
spezlflsche Lebensberelche? Wle mehrfach betont, unterschelden slch
belde Urtel Isaufgaben hlnslchtl Ich Ihrer Komplexltat und der
Deflnlerthelt der Urtel Iskrlterlen. Ole Beurtel lung des Lebens als
Ganzes stel It die Person vor elne komplexe Aufgabe, die elne
Vlelzahl von Verglelchen entlang elner Vlelzahl unbestlmmter
Dlmenslonen anhand unklarer Krlterlen erfordern wurde. Welche
Aspekte des elgenen Lebens sol len In das Urtel I elngehen?
Gesundheit, Faml I ie, Beruf. Wohlstand. "Selbstverwlrkl Ichung"? Und
anhand welcher Krlterlen sol len dlese Aspekte beurtel It werden? An
der Situation anderer. an der elgenen Vergangenhelt. an den

Anspruchen, die man hat oder fruher mal hatte, oder an dem. was
slnem gemeB sozlal getel Iter Oberzeugungen "zusteht"? Und selbst
wenn man al I dlese Vergleiche durchfuhrt: Mit welchen Gewichtungen
sol I man sle zu elnem elnzlgen Zufrledenheltsurtei I Integrleren? Vor
dem Hlntergrund der umfangrelchen Forschung zur Urtel Isbl Idung unter
Unslcherhelt (zur Oberslcht verglelche Kahneman, Siovic & Tversky.
1882; Nisbett & Ross. 1880; Sherman & Corty. 1884; Strack, 1885) 1st
ss nlcht verwunderl Ich. wenn Personen bel einer Urtel Iseufgabe
dleser Art auf elnfache HeuristiKen zuruckgrelfen.

Stimmungen als Information

illie die vorl legenden Experlmente gezelgt haben, besteht dis
Heurlstik bel der Beurtei lung des elgenen Lebens in der Nutzung der
Information. die die elgene Stlmmung bereitstel It: Personsn
erschl ieBen ihr al Igemelnes Wohlbeflnden aus Ihrer Stlmmung zum
Urtellszeitpunkt. Lalen folgen demit In Ihrem Urtel I der
verbreiteten psychologischen Annahme, daB die Stlmmung eln
integrativer Indikator der Gesamtbeflndl Ichkelt des Organlsmus 1st.

Die Nutzung der Stimmung folgt dabei den glelchen Regeln wle dis

Nutzung anderer Information. Insbesondere wird die Stlmmung nur als

Urtel Isgrundlage herangezogen. wenn Ihr Informatlver Wert nlcht
durch plausible externe, vorubergehende Ursachen dlskredltlert wlrd.
Wle die berlchteten MIBattrlbutlonsexperlmente (Untersuchungen 2 und
3) gezelgt haben, 1st sine Kausalanalyss der Stlmmung als
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Voraussetzung fur externe Attrlbutlonen jedoch prlmar unter
schlechter Stlmmung zu erwarten. vermutllch wei I die Kausalanalyse
averslver Zustande elnen hohen Anpassungswert hat und schlechte
Stlmmungen daruber hinaus fur die melsten Personen die melste Zeit
unerwartet sind (vgl. die Diskusslon zur dlrektlven Funktlon
emotlonaler Zustande). Gute Stlmmung durfte hlngegen (ausser bel
Depresslven. fur die gedruckte Stlmmung erwartet 1st. vgl. Kommer,
Schwarz, Strack & Bechtel. 1986) melst ohne weltere Oberprufung
Ihres Informatlven Wertes als Urtel Isgrundlage herangezogen werden.
Daruber hlnaus sind Stlmmungselnflusse umso starker, je ausgepragter
und damlt augenfal I Iger die Stlmmung relatlv zu konkurrlerender In
formation 1st. Wle Untersuchung 7 der vorl legenden Arbelt und Ex
periment 3 von Strack. Schwarz & Gschneldlnger (1985) gezelgt haben,
zlehen Personsn bel Abwesenhelt ausgepragter Stlmmungen augenfal Ilge
Inhaltllche Information heran. was unter bestlmmten Umstanden In
Kontrasteffekten bel der 8eurtel lung des Wohlbeflndens resultieren
Kanno Die Elnfuhrung ausgepragter Stlmmungen fuhrte jedoch In belden
Experlmenten zu "overriding effects" der Stlmmungen zum Urtei Is
zeltpunkt, vermutllch (vgl. 7.3) well bel sal Ienter Stlmmungslnfor
matlon andere Information vernachlasslgt wlrd. Es schelnt. daB Per
sonsn bsl der Beurtsi lung Ihres Lebens - wie bel anderen Urtellen
(Kanouse. 1872) - kelne Optlmierung der Urtel Isqualtlat anstreben.
sondern den Urtel IsprozeB beenden. sobald elne "satisficing solu
tion" (Simon, 1957) gefunden wurde, ohne andere. potent lei I rele
vante(re) Information zu beruckslchtlgen.

Ole hler sklzzlerte Verwendung elner das Urtel I verelnfachenden Heu
rlstlk unter Vernachlasslgung welterer Information 1st - wle die
Verwendung anderer Heurlstlken (vgl. Sherman & Corty. 1884) - umso
wahrschelnllcher. je weniger fur die Person yom Urtel I abhangt. Per
sonsn. die vor wlchtlgen Entscheldungen uber den welteren Verlauf
Ihres Lebens stehen. durften solche elnfachen Urtel Isstrategien nur
mit gerlnger Wahrschelnlichkeit benutzen. Sle durften vielmehr elne
wesentl leh aufwendlgere. zeltraubende Detailanalyse ihrer Lebens
situation vornehmen und die Rlchtlgkelt Ihrer Analyse 1m Gesprach
mit wlehtlgen anderen uberprufen. 1st das Urtel I hlngegen ohne welt
relehende Konsequenzen - wle dies fur entsprechende Fragen In For
schungssltuatlonen typlsch 1st - und/oder steht wenig Zeit zur Ur
tellsblldung zur Verfugung. 1st elne Detal lanalyse nlcht zu erwar
ten. In dlssem Fel I wlrd mit besonderer Wahrschelnllchkelt auf die
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Glelchsetzung von momentanem Wohlbefinden und al Igemelnem Wohl
beflnden zuruckgegrlffen werden.

Vor dem Hlntergrund dleser Heuristik wlrd zugleich verstandl Ich,
warum a) In praktisch al len Untersuchungen die melsten 8efragten eln
hohes allgemelnes Wohlbeflnden berlchten, b) dleses Wohlbeflnden
sine groSere Intralndlvlduel Ie Variation aufwelst als normatlv rele
vante obJektlve Lebensumstande und c) zu elnem gerlngeren Antel I
durch die obJektlven Lebensumstande aufgeklart wlrd als dies bel
manchen 8erelchszufrledenhelten dsr Fal list. Dlese 8efunde splegeln
die Pravalenz gehobener Stlmmungen wider (die unter 4.2 ausfuhrllch
dlskutlert wurde), sowle die Intralndlvlduel Ie Varlabl I Itat der
Stimmung In Reaktlon auf kleine, schelnbar unbedeutende Erelgnlsse.

Spezlflsche Lebensberelche

Fur die 8eurtel lung spezlflschsr Lebensberelche wurden In den vor-
Ilegenden Untersuchungen kelne Stimmungselnflusse gefunden. Zwel
Faktoren durften hlerfur verantwortl Ich seln: Elnerselts stel It die
eigene Stlmmung fur zahlrelche Lebensberelche Kaine Information dar,
die gemaS nalven Konzeptlonen relevant 1st. Andererselts stehen fur
elnlge Lebensberelche relatlv Klare Urtel Iskrlterlen und vlelfaltlge
sozlale Verglelchslnformatlonen zur Verfugung. Solche Lebensberelche
durften daher uberwlegend auf der 8asls sozlaler Verglelche anhand
Inhaltllcher Information beurtel It werden. Dementsprechend waren
Stlmmungselnflusse auf die Zufrledenhelt mit Arbelt und Elnkommen
gering und Inslgnlflkant, wah rend die 8eurtel lung der allgemelnen
Lsbenszufrledenhelt ausgepragte Stlmmungseffekte zelgte (Unter
suchung 4). Stel Ite die Stlmmungsmanlpulatlon selbst sltuatlv augen
failige Verglelchsstandards zur Verfugung - wle z.8. Standards zur
Beurtel lung der elgenen Wohnung 1m Zimmerexperiment (Untersuchung 5)
- ergaben slch Hlnwelse auf entsprechende Verglelchsprozesse. Aller
dings muB betont werden, daB In den blsherlgen Untersuchungen spezl
flsche Lebensberelche gewahlt wurden, die fur viele Personen emo
tional wenig Involvlerend sind (Elnkommen. Wohnung. Arbelt etc.).
Emotional besetztere Lebensberelche. wle z.8. die Zufrledenhelt mit
der Ehe oder der Famille. sollten hlngegen starker von dar Stlmmung
zum Urtallszeltpunkt beelnfluBt werden. da elnarselts die elgene
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emotlonale Beflndl lehkelt eln relevanter Aspekt dieser Lebensbe
relehe 1st und andererselts Inhaltl lehe Krlterlen zu Ihrer Beurtel

lung nleht elndeutlg deflnlert sind.

Der ElnfluB der Stimmung auf die Beurtei lung spezlfischer Lebensbe
relche sol Ite somlt elne positive Funktion der emotionalen Besetzung
des betreffenden Lebensberelchs und elne negative Funktion der Defl
nlertheit der betreffenden Urtel Iskriterien sein. Wahrend die blshe
rlgen Ergebnisse (Untersuchungen 4 und 5) mit dlesen Oberlegungen
konslstent sind. sind weitere Untersuchungen mit emotlonaleren Le

bensberelehen erforderl ieh.

Inhaltllche Information uber das elgene Leben

Kenn die Urteilsbildung nicht auf der Basis des momentanen Wohlbe
flndens erfolgen. wei 1 entweder fur die 8eurtel lung des Lebans als
Ganzem kelne diagnostische Stimmungsinformation zur Verfugung steht
oder wei I spezlflsche Lebensbereiche zu beurtei len sind, fur die die
Stlmmung als wenig relevant gi It. wlrd inhaltl Iche Information zur
Urtel Isbl Idung herangezogen. Wie Untersuchung 6 gezeigt hat. wird
dabel nleht al Ie potentiel I relevante Information herangezogen. son
dern der SuehprozeB abgebroehen, sobald genugend Information zur
Varfugung steht. Das Urtel I beruht daher primer auf jenem Tel Isatz
urtellsrelevanter Information. der kognltiv besonders leicht ver
fugbar ist und der Person daher zuerst in den Sinn kommt (Wyer &
Srul I. 1980). Dementsprechend berichteten Personen. die zuvor uber
kurzl Ich eingetretene positive Lebensereignlsse nachgedacht hatten,
hoheres Wohlbefinden als Personen. die uber negative Lebensereig
nisse nachdachten. Analoge Einflusse sind von anderen Faktoren zu
erwarten. die die kognltlve Verfugbarkelt von Information beelnflus
sen, wie sltuatlv bedlngte Augenfal I igkeit. Lebendigkelt (Nvlvld
ness N) oder AusmaB der Elnbettung der Information in der kognitlven
Struktur der Person.

Impllkatlonen des Verfugbarkeltspostulates

DaB Aspekte, die die Person gerade beseheftigen mit besonderer Wahr
schelnllchkelt Ins Urtel I elngehen, erklert auch elne von Reich &
Zautra (pers. Mitteilung, Arizona state University, September 1984)

gefundsne Asymmetrle In den Auswlrkungen posltlver und negatlver
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Lebanserelgnlsse. Dlase Forscher berlchteten. daB negative Erslg
nlsse die beurtel Ite Lebensqualltat uber langere Zeit beelnflussen
als positive Erelgnlsse. Sofern Personen slch mit negatlven Erelg
nlssen Busfuhrl Icher auselnandersetzen als mit posltlven. wle dies
1m Zusammenhang mit der dlrektlven Funktlon affektlver Zustende dls
kutlert wurde. sollte die kognltlve Reprasentatlon negatlver Erelg
nlsse elaborlerter seln als die Representation posltlver Erelgnlsse.
Negative Erelgnlsse sol Iten daher such kognltlv besser verfugbsr
seln und somlt das Urtel I mit hoherer Wahrschelnl Ichkelt beeln
flussen.

Dlese Oberlegung wlrd auch gestutzt durch experlmentel Ie 8efunde von
Goodhart (1885). Sle veranlaBte Ihre Vpn. entweder uber positive
odar uber nagative Aspekte belastender Lebenserelgnlsse nachzuden
ken. Nachdankan ubar negative Aspekte zelgta langfrlstlga Effekta:
Dlesa Vpn berlchteten noch acht Wochen nach dar Manipulation elne
vermlnderte Lebanszufrledanhalt. Eln ElnfluB des Nachdenkans uber
positive Aspekte balastender Erelgnlsse war hlngegen nur dlrakt nach
der Manipulation nachwelsbar. Nlmmt man an. daB negative Aspekte
mehr Elaboration erfahren als positive. 1st eben dleses Ergebnls zu
erwarten. da negative Aspekte dann uber elnen langeren Zeltraum ver
fugbar seln sol Iten. Sle sol Iten daher der Person bel spateren 8e
fragungen (Insbesondere 1m glelchen Kontext) such mit hoharer Wahr
schelnl Ichkelt wieder In den Sinn kommen.

Das Varfugbarkeitsprlnzlp belm Abruf relevanter Information wle bel
der naehfolgend dlskutlerten Wahl von Vergleiehsstandards bietet
zugleleh den urtel Istheoretlschen Ansatzpunkt zur 8eruckslchtlgung
des Elnflusses von Wertorlentlerungen auf Zufrledenheltsurtel Ie
(Mohr & Glatzer. 1884). Personan mit untersehledl Ichen Wertorlen-
tlerungen denken uber unterschladl lehe Aspekte Ihrer Lebensumstande
untersehledl leh extenslv und hauflg naeh. was In entsprechenden Ela
borations- und Verfugbarkeltsunterschleden resultleren sol Ite. Dem
entspreehend kann aueh die experlmentel Ie Aktivlerung wertbezogener
Kognltlonen Urtel Ie mit entsprechenden Wertorlentlerungen evozleren

(vgl. Hippler. Schwarz & Strack. 1884).

Ebenso wlrd dureh Beruekslehtlgung der kognltlven Verfugbarkelt von
Informatlonen verstendl leh. warum das subJektlve Wohlbeflnden u

alles In allem - durch Wlderspruchl Ichkelt gekennzelchnet U 1st
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(Glatzer & Zapf, 1884, S. 382). Oem hohen allgemelnen Wohlbeflnden

"steht die welte Verbreltung von Besorgnlssymptomen (hohe Beanspru
chung, Angst, Nledergeschlagenhelt usw.) und Anomlesymptomen (8e

ruhls der Machtloslgkelt, Slnnloslgkelt und Elnsamkelt)" gegenuber
(Gletzer & Zapf, 1884, S. 393). Fragt man Symptome dleser Art ge
zlelt eb, werden Personen slch an sis erlnnern, auch wenn sle Ihnen
sponten nlcht In den 61nn kemen. Gezlelte Fragen nach posltlven oder
negetlven Aspekten der Lebenssltuatlon werden stets Information zu
Tege fordern, die In schelnbarem Wlderspruch zu vorher abgegebenen
Urtel len steht - die Person hat sle bel der Urtel Isabgabe nlcht be
ruckslchtlgt, da andere Information verfugbarer war. Dies verwelst
zuglelch auf die speter zu dlskutlerende Problematlk der Fragesuk

zesslon bel der Erhebung des Wohlbeflndens.

Lebenserelgnlsse und Lebenszufrledenhelt

Besondere Betonung verdlent der Befund, daB die hedonlsehe Qualltat
der erlnnerten Aspekte des elgenen Lebens per se noeh Kaine Vorher
sage Ihres Elnflusses auf das Beflndl Ichkeltsurtel I erlaubt. Wle die
Untersuchungen B und 7 sowle Experiment 3 von Strack, Schwarz &
Gschneldlnger (1985) verdeutl Icht haben, hangt Ihr ElnfluB zudem von
der Jewel ligen Zeltperspektlve sowle dem AusmaS der emotlonalen
Involvlerthelt bel der Erlnnerung abo Llegen die Erelgnisse langere
Zeit zuruck, Koenen sle als Vergleichsstandards herangezogen werden
und In Kontrasteffekten resultleren. 1st die Art des Nachdenkens
emotional Involvlerend, Induzlert sle ausgepregte und sal iente Stlm
mungen, die In der Benutzung der dlskutlerten Stlmmungsheurlstlk
resultleren, fat Is die Stlmmung fur das Urtel I relevant 1st.

Dlese Wechselwlrkung von hedonlscher Qualltat und Zeitperspektive
erlaubt es, elnen Befund zu erklaren, der Sozial Indikatorenforseher
seit langerer Zeit besehaftlgt (Zapf, pers. Mittel lung, Universitat
Mannhelm. ~anuar 1885; Campbell, Converse & Rogers, 1876): Sle fan
den In Mehrfachbefragungen elnerselts - wle das vorl legende Model I
erwarten laSt - elne gerlnge Stabl I Itat berlchteter Individueller
Lebenszufrledenhelt trotz hoher Stab I I Itat der Indlvlduel len Lebens

bedlngungen. Dlesem 8efund steht aber andererselts 1m Aggregat hau
fig elne hohe Stab I I Itat dar (maSlgan) Korrelatlonen zwischen Le
bensbedlngungen und Lebenszufrledenhelt gegenuber.
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Vor dem Hlntergrund der Wechselwlrkung von hedonlscher Qual Itat und
Zeltperspektlve 1st dies nlcht verwunderl Ich: Nlmmt man z.8. an, daS
eln Krankenhausaufenthalt die Lebenszufrledenhelt negatlv beeln
fluSt, wenn er erst kurze Zeit zuruckl legt, aber posltlv beelnfluBt,
wenn er langere Zeit zuruckllegt (vgl. Untersuchung 6), tragt dies
zur Instabl Iitat der Indlyldual Ian ZUfrledenhelt bel. Da aber In
elner Zufal Isstlchprobe der Antell von Personen mit Krankenhaus
aufenthalten, die X Monate zurucKI legen, relatlv Konstant blelbt,
resultlert dies In elnem stab I len Zusammenhang zwischen Krankenhaus
aufenthalt und Lebenszufrledenhelt 1m Aggragat. DaB die GroBe dleses
Zusammenhangs 1m Aggregat gering 1st, splegelt dabel die Abhanglg
kelt des Indlvlduel len Elnflusses von der Zeltperspektlve wider.

Wahl von Vergleichsstandards

Das Verfugbarkeltsprlnzlp, das den Abruf Inhaltllcher Information
steuert, gl It auch fur die Wahl von Verglelchsstandards: von den
zahlrelchen potent lei I anwendbaren Verglelchsstandards, die zur
Urtel Isbl Idung herangezogen werden konnten, werden Jene benutzt, die
zum Urtel Iszeltpunkt "sal lent" sind. So zogen Vpn In den Unter
suchungen 6 und 7 vergangene Lebenserelgnlsse. uber die sle gerade
nachgedacht hatten, als Verglelchsstandards heran und berlchteten
hoheres Wohlbeflnden. wenn sle negative als wenn sle positive Erelg
nisse erlnnern muBten. Ebenso berlchteten Vpn In elnem Experiment
von Wagner. Strack & Schwarz (1984) hoheres Wohlbeflnden. wenn elne
vermelntl Iche Mlt-Vp korperbehlndert war als wenn sle nlcht korper
behindert war. In anderen Untersuchungen schl leBI Ich (Schwarz. Hipp-
ler. Deutsch & Strack. 1885) erschlossen die Vpn Verglelchslnfor
matlon aus dem Werteberelch der Antwortskala. die Ihnen zur Er
fassung Ihrer Verhaltensgewohnhelten vorlag. Verlgelchsstandards
sind somlt Kelne stab I Ie GroBe. die durch uberdauernde 8ezugsgruppen
bestlmmt wlrd, wle In der sozlologlschen 8eflndl Ichkeltsl Iteratur
hauflg angenommen wlrd (vgl. Campbe I I. Converse & Rogers, 1876;

Campbell. 1981). Vlelmehr unterl legt die Auswahl elnes Verglelchs
standards aus dem Satz der potential I anwendbaren - wle die Auswahl
von Urtel Isstrateglen al Igemeln (vgl. Sherman & Corty, 1884, S. 244
ff) - den glelchen Prinziplen kognltlver Verfugbarkeit wle die

Nutzung anderer Information.
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Besonders deutl Iche Evldenz fur den ElnfluB der Sal lenz bel der Wahl
von Verglslchsstandards bleten Untersuchungen von Schwarz &
Scheuring (1885) zur Beurtel lung der Zufrledenhelt mit erotlschen
Beziehungen: Vor Beantwortung der Zufriedenheitsfrage muBten die Vpn
entweder Ihre Masturbatlonshauflgkelt~ Ihre Geschlechtsverkehrs
hauflgkelt auf siner Skala mit hohen oder nlederen Frequenzvorgaben
angeben (Experiment 1). Wle erwartet berlchteten sle z.B. uber ho
here Zufrledenhelt mit der Sexual Itat In Ihrer Bezlehung wenn Ihnen
die Frequenzvorgabe nahelegte, daB sle seltener masturbleren als
andere. D.h., sle entnahmen der Skala Interpersonel Ie Verglelchs-
Information, die In Ihr Urtel I elnglng. Wurden die Vpn hlngegen ge
beten, sowobl Ihre Masturbatlonshauflgkelt wle Ihre Geschlechtsver
kehrshauflgkelt zu berlchten (Experiment 2). resultlerte dies In
Intrapersonel len Verglelchen belder Verhaltenshauflgkelten. Ole Wahl
Intra- oder Interpersonel ler Verglelchsstandards wurde somit be
stimmt durch die Anzahl der erfragten Verhaltensweisen. sowie durch
den Werteberelch der Antwortalternatlven.

Es schelnt aus dleser Perspektlve muBlg. Diskussionen uber die aus
schl leBI Iche Rlchtlgkelt der elnen oder anderen Verglelchstheorle zu
fuhrsn. Db Personen die Situation anderer als Verglelchsstandard
heranzlehen (z.B. Carp & Carp. 1882; Emmons et al .• 1883; Dermer et
al .• 1879; Wagner et al .. 1984) oder der Verglelchsstandard durch die
elgene fruhere Lebenssltuatlon bestimmt wird. wle in Helsons (1864)
Adaptatlonsnlveau-Theorie (z.B. Brickman & Campbel I; Brickman.
Coates & ~anoff-Bulman. 1878) und Parduccis (1884) "range-frequency
theory" angenommen, oder ob das elgene Anspruchsnlveau als Ver
glelchsstandard dlent (z.B. MeGI I I, 1867; Wilson, 1860). durfte
weltgehend elne Frage der Augenfal I igkeit konkurrierender anwend
barer Standards zum Urtel Iszeltpunkt seln.

Informat Ions Integrat Ion

Hat die Person auf der Basis verfugbarer Information uber ihr Leben
alnareelts und verfugbarer Verglelchsstandards andererselts ver
schledene Aspekte Ihres Lebens bewertet, steht sle vor der Aufgabe.
dlase Elnzelurtel Ie zu slnam Urtel I zu Integrleren. Ole Untersuchung
dar dabelbenutzten Regeln konnte aln fruchtbaras Geblet welterer
Forschung seln. fur das elch Andersons (1874) kognltlve Algebra als
Ansatzpunkt anbletet.
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Urtellsabgabe

Hat die Person auf der Basis ihrer emotlonalen Beflndllchkelt zum
Urtel Iszeltpunkt oder auf der Basis entsprechender Verglslchs
prozesse eln "privates" Urtel I uber Ihr al Igemelnes Wohlbeflnden

getroffen, steht sle vor der Aufgabe, dleses Urtel I dsm Forscher
(oder elnem anderen Gegenubsr) In siner - mslst von Ihm vorgegebenen
- "response language" mltzutel len (Upshaw, 1984; Wyer. 1974). Nebsn
den damlt elnhergehenden Skal lerungseffekten unterllegt das mlL
gets I Its Urtel I zahlrelchen sozlalen Elnflussen, Insbesondere elner
Tendenz zur posltlven Selbstdarstellung. DemgemaB berlchtete Smith
(1979) auf der Grundlage von Metaanalysen mehrerer Umfragen, daB

Personen hoheres Wohlbeflnden berlchten, wenn sle Ihr Urtell elnem
Interviewer zu Protokol I geben mussen als wenn sle es selbst, ohne
Kenntnls anderer. In elnen Fragebogen elntragen konnen. Analoge Be
funde wurden berelts von Sudman, Greeley & Pinto (1967) berlchtet.

Dlese Tendenz zur posltlven Selbstdarstellung zelgte slch such In
dem berelts sngesprochenen Experiment von Wagner, Strack & Schwarz
(1984), das daruberhlnaus deutl Ich macht, daB die Selbstdarstellung
vom jewel ligen Gegenuber abhangt: Gaben die Vpn Ihr Wohlbeflnden
elner vermelntl Ichen Mlt-Vp zu Protokoll, berlchteten sle hoheres
Wohlbeflnden als wenn sle es verdeckt In elnen Fragebogen elntragen
Konnten. Dleser Berlchtseffekt bel "offentl Icher" Urtel Isabgabe war

ausgepragter, wenn die vermelntllche Mlt-Vp dem jewel Is anderen Ge
schlecht angehorte und bl leb aus, wenn die Mlt-Vp korperbshlndsrt
war.

Interessantsrwelss stehen dlessn konslstenten Unterschleden zwischen
offentllcher und prlvater Urtel Isabgabe elne Vlelzahl von Unter
suchungen gegenuber, die zelgen, daB WohlbeflndensmaBe nur gering
(meist urn ~-.20) mit MaBen dsr sozlalen Erwunschthelt korrel leren
(vgl. Diener. 1884 und Larsen. Diener & Emmons. 1883 zur Oberslcht).
Es schelnt, daB Indlvlduel Ie Unterschlede zwischen den Befragten von
wesentl Ich gerlngerer Bedeutung fur die effentl lehe Darstellung als
zUfrledene Person sind, als Merkmale der Situation und des Inter

aktlonspartnsrs. Ungsaehtet der gerlngen Zusammenhange mit MaBen
sozialer Erwunsehthelt zelgen dis Befunde zum Modus der Urtel ~s

abgabe. daB Selbstdarstellungswunsche die Berlchte des Wohlbeflndens
beslnflussen. Ole von Indlkatorsnforschern gelegentl leh gehegte
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Hoffnung, daS 8elbstdarstel lungseffekte nlcht zu erwarten selen,
wei I die Befragten davon ausgehen konnten, "daS Ihnen aus Ihran Ant
worten weder Verpfl Ichtungen noch Nachtelle erwachsen und daS dar
Interviewer nach dem Interview wieder aus Ihrem 8ezugskrels ver
schwlnden wlrd" (Glatzer & Zapf, 1984,8.392) flndet somlt kelne

emplrlsche Unterstutzung.

Unter welchen Bedlngungen sind ·stablle· Urtelle zu erwarten?

Impl Izlert dleses Model I, daS stab I Ie Urtei Ie unter kelnen Umstanden
zu erwarten sind? Neln. Das Model I erlaubt vlelmehr elne 8pezlfl
kat Ion der 8edIngungen, unter denen glelche Urtel Isabgaben zu ver
sehledenen Zeltpunkten wahrschelnl leh sind. Dies 1st unter zwel 8e
dlngungen dar Fal I: Erstens, wenn keln neues Urtal I geblldet, son
dern ledlgl Ich sin fruher geblldetes Urtel I aus dem Gedachtnls ab
gerufen wlrd; und zweltens, wenn bel mehrfacher Urtal labl Idung je
wel Is die glelche Information herangezogen wlrd.

Dar erate Fal I, Reproduktion elnes fruheren Urtel Is, 1st urn so wahr
sehelnllcher, je kurzer der Zeitabstand zwischen beiden Urtel len 1st
und je weniger Information In dar Zwischenzelt aktlviert wurde, von
der der Proband annlmmt, daS er sle beruckslchtlgen sol Ite. Daraus
folgt, daS Urtel Ie, die Personen 1m AI Itag hauflg treffen bel
wiederholter Messung groSere Stabi I Itat zelgen als Urtel Ie, die erst
In Reaktlon auf die Frage gebl Idet werden mussen. Dies laSt elne
hohere Stabl I Itat der 8eurtellung spezlflseher Lebensberelche ver
muten, da dlese Urtel Ie 1m AI Itag hauflger - und handlungsrelevanter
- sind als Beurtel lungen des Lebens als Ganzem.

Der zwalte Fall, mehrfache Nutzung dar gleichen Informatlonabasls,
1st um so wahrschelnl leher, je weniger Information zur Verfugung
steht (was die Wahrschelnl Ichkelt unterschledl Icher 8elektlonen re
duzlert) und je elndeutlger die Auswahl- und 8ewertungskrlterlen
daflnlart sind. Wlederum sol Iten Urtel Ie uber spezlflsche Lebensbe
relche demgemaS elns hehere Stab I I Itat aufwslsen als Urtelle uber
das Leben els Ganzas. Aus dem glalehan Grund sol Ite die Urtel Is
variation In tradltlonalen Gasellschaften, In denan "Indlvlduan auf
dar Basis vsrblndl Ichar tradltlonel ler Erwartungs- und Referenz
gruppenstandards entschelden kennen, In welcher Lebenslage sie slch
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( ... ) gluckllch oder ungluckllch zu fuhlen haben" (Geeser, person
I Iche Mittel lung. November 1985), gerlnger seln als In modernen Ge
sellsehaften. In denen verblndl Iche Standards weltgehend fehlen.

Welterhln kenn vermutet werden. daB In bestlmmten Lebensphasen eln
Erelgnls oder Ziel fur eine Person so zentral 1st. daB es uber elnen
gewlssen Zeltraum hinweg stets "Ieleht verfugbar" 1st und als Infor
mation beruckslchtlgt wlrd. und/oder In elner uberdauernden geho
benen oder gedruckten Stlmmung resultiert. Auch In dlesem Fall 1st
sine (vorubergehende) Urtel Isstabl I Itat zu erwarten. Ebenso sind bel
wlederholten Messungen ahnllche Urtel Ie zu erwarten, wenn ahnllehe
Urteilskontexte (z.8. vorausgehende Fragen) ahnllche Informatlonen
aktivleren.

Schl leBI leh Kennan welterhln ahnl lehe sltuatlve Aufforderungscharak
terlstlka - auch bel unterschledllchen "prlvaten" Urtel len - In
ahnllchen "offentllchen" Urtellsabgaben resultleren. Sofern solche
"overriding-effects" der Selbstprasentation auftreten. sol Iten sle 
bel Konstanz des sozialen Kontextes - ebenfal Is die Urtel Isvarla

bi I itat reduzieren.

Das Model I erlaubt somlt neben der Vorhersaga dar Art und der
Quel len von Urtal Isvarlabl I Itat auch elne Spezlflkatlon der 8e
dlngungen von Urtal Iskonstanz als Spezlalfal I dar postul larten
Urtellsprozesse.

B.2 Methodlsche Impllkatlonen fur die Sozlallndlkatorenforschung

Man mag sleh enbetraehts der theoretlseh begrundeten und emplrlseh

belegten Abhanglgkelt von Zufrledenheltsurtel len von mehr oder
weniger zufal ligen temporaren Elnflussen fragen, ob das Ani legen der
Sozlallndlkatorenbewegung. Zusammenhange zwischen subJektlvem
Wohlbeflnden und objektlven Lebensbedlngungen aufzuzelgen, Von Er
folg gekront seln Kanno Impl Izleren die dargestel Iten Ergebnisse
nleht, daS subjektlve sczlale Indikatoren - von den eben dlskutler
ten Ausnahmen abgesehen - wenig anderes messen als die momentane
Stlmmung der Probenden und eln paar Impllkatlonen dessen, was Ihnen

gerade In den Sinn kommt?
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Letzteres 1st zwar aue elner Urtel Isperspektlve gesehen rlchtlg.
bedautet aber nlcht. daS das Gemeseene oh~e Informatlven Wert 1st.
Wenn die Person slch nlcht gerade In elnem Experiment baflndet. In
dem Ihre Stlmmung gemaS elner zUfal ligan Zutel lung zu 8adlngungen
manlpul lert wlrd, 1st Ihre Stlmmung In der Tat zuruckzufuhren auf
Dlnge, die Ihr In Ihrem realen Leben wlderfahren. Ihra Stlmmung 1st
eomlt such aln Ausdruck Ihrer jewel ligen Labensbedlngungen - al ler
dings eln sehr varlabler Ausdruck. der nlcht Stabl I Itat uber aus
gedahnte Zeltabschnltte aufwelst. wle Campbel I (1981) dies fur "fee-
lings of wei I-being" arhoffte. Ebenso sind die Inhaltllchen Infor
matlonen uber das elgene Leben. die der Person zum Urtel Iszeltpunkt
kognltlv laleht zugangllch sind und auf denen sle daher Ihr Urtel I
baelert. nleht ohne 8ezug zu Ihren objektlven Lebensbedlngungen. Sle
stel len ledlgl Ich elne Auswabl aus Ihren objektlven Lebensbe
dlngungen dar - und lelder eine Auswahl. die slch sehr schnell an
dern kann. Insbesondere bel Urtel len. fur die mangels klarer Ur
tellskrlterlen kelne elndeutlgen Auswahlhlnwelse zur Verfugung ste
ben.

Subjektlve sozlale Indikatoren sind daber nlcht ganzl Ich ohne Infor
matlven Wert. AI lerdlngs besteht auch gerlnge Hoffnung, daS sich
engere Beziehungen zu objektlven Lebensumstanden aufzelgen lassen
ale dies bleher der Fal I war. Der Urtel Ischarakter des subjektlven
Wohlbeflndens garantlert stets eln hohes MaS an "noise" und daher
gerlnge Zueammenbange mit MaBen der objektlven Lebenesltuatlon.
"That these relationships (zwischen Lebensbedlngungen und Wohl
beflnden) are not stronger than they are" 1st daber nleht so "sur
prising" wle Campbel I (1881. s. 230) beklagt: Hohe Varlanz
aUfklarungen dureh die objektlven Lebensumstande sind aus der hler
vorgetragenen Perspektlve ebensowenlg zu erwarten wle hobe Test
Retest-Rei labl I Itaten von MaBen des subjektlven Wohlbeflndens.

Zu bstonsn 1st, daB die hler dlskutlerte hohe Fehlervarlanz In Foige
temporarer Indlvldyal lac Elnflusse die Indlkatorenforschung nleht
vor prlnzlplel Ie Schwlerlgkelten stel It. sandern ledlgl leh die
EffektgroBen mlndert. Problematischer sind hlngegen systematlsche
Elnflusse, die die gesamte Stlehprobe betreffen. Das dargestellte
Urtsllemodel I verwelst hler auf drel zentrale Varlablen, die Stlm
mung der 8efragten, die zum Urtellszeltpunkt aktlvlerte Information
und die Art dar Urtel Isabgabe.
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stlmmung

Systematlsche 8tlmmungselnflusse kennen bedlngt seln durch die
Jahreszelt der Erhebung, durch stlmmungslnduzlerende Fragen oder
durch entspreehende Tageserelgnlsse von al Igemelnem Interesse (wle
dem Ausgang von FuBbal Isplelen In Untersuchung 4). Indlvlduelle Er
elgnlsse, die elnzelnen Probanden wlderfahren, sowle Elnflusse des
Intervlewerverhaltens sind hlngegen unsystematlsch und erhohen
ledlgl leh die Fehlervarianz. Jahreszeltl iehe Schwankungen fenden
elnlges Interesse (Smith, 1979) und resultlerten gelegentl leh In dem
8emuhen, die Jahreszelt der Erhebung konstant zu halten, wenn Zelt
relhen-Analysen geplent waren. Tageserelgnlse hlngegen entzlehen
sleh der Kontrol Ie des Forsehers, zelgen jedoeh nachheltlge Eln
flusse auf Umfragedaten (Hagstotz, 1983), die aber mangels geelg
neter Kontrol Ibedlngungen selten systematlsch untersuchbar sind.

Stlmmungslnduktion durch entsprechende Fragen schl ieBI Ich durfte In
standardlslerten Umfragen nur In gerlngem AusmaB vorkommen. Zwar
werden entspreehende Inhalte engesproehen (vgl. die Diskussion zu
belestenden oder helklen Fragen, etwa bel 8udman & Bradburn, 1882).

die Form der Fragen evozlert jedoeh keln detaliliertes, emotional
Involvlerendes Naehdenken, sondern entsprleht hochstens (bel offenen
Fragen ohne Antwortvorgaben) den Bedlngungen "kurze Besehrelbung H In
den Untersuchungen 6 und 7. Frageeffekte werden daher unter Infor
matlonsaktlvlerung behandelt. Emotional Involvlerende Interview
formen sind wahrsehelnl leh In nennenswertem AusmaB nur 1m Bereich
qual itatlver 80zlalforsehung zu flnden.

Systematlsehe Stimmungsuntersehleds durften somlt fur die 80zlal In
dlkatorenforschung nur als Folge von Tageserelgnlsssn und jahres
zeltl lehen Einflusssn sine wesentl lehe Rol Ie splelsn. Einfaehe
Lesungen fur dlese Elnflusse stehen nieht zur Verfugung, da sleh
Tageserelgnlsse dsr Kontrol Ie entziehen und saisonale Effekte. wle
z.B. Wetteruntersehlede. aueh bel Konstanthaltung der ~ahreszelt der
Erhebung nicht zu vermelden sind. Beide Einflusse Intsragleren bel
der Analyse Innerhalb siner Stlchprobe mit Tel Ipopulatlonen, die

Ihnen In hoherem MaBe ausgesetzt sind oder fur die sie unterschled
I leha Bedeutung haben. Belde Elnfluse reduzieren daruber hlnaus die

Verglelchbarkelt de~ Ergebnisse uber die Zeit.



108

Informetlonsektlvlerung

Ole zum Urtel Iszeltpunkt aktlvlerte Information 1st elnerselts elne
Funktlon Indlvlduel ler Erfahrungen der Probenden (die In die Fehler
verlanz elngeht) und andererselts elne Funktion systematlscher Eln
flusse der Erhebung. Dlese Elnflusse beelntrachtlgen In der Regel
nlcnt Verglelche zwischen Tellpopuletlonen Innerhalb siner Erhebung
mit dem glelchen Instrument, reduzleren aber die Verglelchbarkelt
zwischen Erhebungen und die Interpretlerbarkelt der absoluten Werte.

Das Problem der Beelnflussung von Umfrageergebnlssen durch Frageform
und Fragesukzesslon 1st Umfrageforschern selt langem bekannt (zur
Oberslcht vgl. Schuman & Presser, 1981; Hippler & Schwarz, im
Druck), hat aber nur zu gerlngen praktlschen Konsequenzen gefuhrt.
Melst werden ledlgl Ich einzelne Fragen oder klelne Frageblacke
konstant gehaltsn. wahrend der Kontext zwischen Umfragen vari lert 
und mit Ihm die systsmatische Aktlvlerung potentlell urtells
relevanter Information. Da Beflndl Ichkeltsurtel Ie In hohem MaSs
"prlmlng"-Effekte aufwelsen (vgl. Untersuchung 6 und 7). sind
Ergebnisse aus unterschladl Ichen Umfragen nicht verglelchbar, was
die Magi Ichkaiten elner "gesel Isehaftl Ichen Dauerbeobachtung" (Zapf.
1877b) unter Heranzlehung subJaktiver Indikatoren wasentl Ich
elnschrankt.

Systematlsche Aktlvlerung urtel Isrelevanter Information erfolgt
nlcht nur durch den Inhalt, auf den sich die Frage bezieht, sondern
In subtiler Weise auch durch den Werteberelch der Antwortkategorlen,
die den 8efragten vorgelegt werden (Schwarz, Hippler, Deutsch &
Streck. 1985; Muller. Deutsch & Schwarz, 1985; Hippler, Schwarz &
Trometer. 1883; Schwarz & Hippler, 1m Druck).

Systematlsche Unterschleda In der Informatlonsaktlvlerung zwischen
Umfragen untermlnleran die Megl Ichkelten von Langsschnlttstudlen
und Sekundarenalysen mit Daten aus verschledanen Erhebungskontexten.
De elne Konstanthaltung komplettar Umfragan aus okonomlschan Grunden
malst nlcht vertratbar 1st, bletet sleh ledlgl Ich elne Mlnlmlerung
von Relhenfolgeeffekten sowle sine systematlsehs Erfassung Ihrer
GroBe an. Dis slnfachste Mogllchkelt besteht darin, die "enfal-
Ilgeren" subjektlven Fragen en bloc zu Beg Inn des Interviews ab
zufragen und Ihrs Relhenfolge uber die Probenden euszubalancleren.
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Ole 1m Gebraueh schnel I zunehmende Technologle des "computer
assisted telephone interviewing" bietet hierfGr. wle fUr die Vari
ation von Frageblocken. optlmals Voraussetzungen. Allerdlngs kann
dies zu srhebl ichen Problemen 1m IntervlewfluB fUhren.

Eine aufwendlgere. aber fUr Forsehungszwecke wesentl leh aufschluB
relehere Alternative bestunde darln. fur elnen Klelnen Tel I der
Population die fruhere Erhebung 1m Wortlaut zu repl Izleren. Ole
relative GroBe der Verenderungen in dleser Tel Ipopulatlon und In der
Tellpopulatlon. die die Krltlschen Fragen In elnem neuen Kontext
erhelt. wurde elne naherungswelse Trennung von Zelteffekten und
Kontexteffekten erlauben, die okonomlsch vertretbarer ware, als sine
Totalrepl Ikatlon fruherer Erhebungen. Ole In dar Entwlcklungs
psychologle entwlckelta Methodologle fur Zeltrelhen-Oeslgns zur
Trennung von Kohorten- und Zelteffekten (vgl. Baltes. Reese &
Nesselroade. 1877; Schale, 1865) bletet hler zahlrelche Anregungen.

Ohne ernsthafte - und gegebenenfal Is teure - BemUhungen, Kontext
effekte zu erfassen, sind die Ergebnisse von Langsschnlttstudlen mit
verschiedenen Erhebungsinstrumenten von gerlngem Wert. Was als Ver
anderung Gber die Zeit erschelnt. mag ebenso plausibel sins Foige
veranderter Fragesukzesslon seine

Urteilsabgabe

Ole Ergebnisse zur offentl Ichen vs. verdeckten Urtel Isabgabe lassen
stch lapldar zusammenfassen: Ergebnisse aus schrlftl Ichen und mund
lichen Befragungen sind nicht verglelchbar (Smith, 1878; Sudman,
Greeley & Pinto. 1867; Wagner, Strack & Schwarz. 1884). In mund-
lichen Befragungen wlrd hoheres Wohlbefinden berichtet. Es blelbt In
kunftigen Untersuchungen zu klarsn, ob dis Erhebungsform mit Tel 1
populatlonsn Interaglsrt oder ledlgl Ich eln - vsrglslehswelse weni
ger problematlscher - Haupteffekt der Erhebungsform auftrltt. Ole
von Wagner et al. (1884) nachgewlesene Interaktlon von Erhebungs
formen mit Merkmalen des Interviewers 1st hlngsgsn fur dis Umfrags
forsehung relativ unproblematlsch, de sle In die Fehlsrvarlanz eln
geht. salange Probandenselektion und InterviewermerKmale nlcht Kon
fundlsrt sind. was allerdlngs bel Quotenstichproben hauflg der Fal I

saln durfte.
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Insgesamt zelgt dlese Diskussion. ebenso wle der beglnnende Dialog
zwischen Umfrageforschern und kognltlven (Sozlal-)Psychologen (fur
erste Ergebnisse slehe Hippler. Schwarz & Sudman. im Druck). daB
elne Urtel IsperspektIve zahlrelche Probleme fur die an Umfragedaten
erlsntlerte Sezlallndikatorenforschung aufwirft. Von zentraler Be
deutung 1st dabel nlcht die In den hler berlchteten Untersuchungen
aufgezelgte Anfal I Igkeit von 8eflndl ichkeltsurtel len fur subtl Ie
temperere Elnflusse ger set sondern die Impllkationen dleser Eln
flusse fur die Verglelchbarkelt von Oaten aus verschledenen Kon
texten: Fur das (sozlal-)pol Itische Programm einer Ngesellschaft-
lichen Dauerbeobachtung" (Zapf. 1977b) - oder seine amerikanlsche
Varlante sines "programm of monitoring the psychological quality of
life" (Campbel I. 1981.8.236) - sind Analysen der Ver~nderung des
subjektlven Wohlbeflndens und selner objektlven Korrelate uber die
Zeit dla zentrale Voraussetzung. Ihre Ergebnlse sol len auf dem Weg
der Pol Itlkberatung verl~81 Iche Informationen fur polltische Ent
scheldungen bereitstel len. Urtei Ie uber das subjektive Wohlbefinden
als "constructions to a particular question posed at a particular
time", daren Ergebnls zum Tei I bestlmmt wlrd durch "whatever infor
mation Is available at the time and whatever principle of judgment
happens to be employed" (Sherman & Corty. 1984. 8. 218) mBgen dafur
von begrenztem Nutzen seln. Insbesondere verdeutlicht dlese Pers
pektlve. daB die Hoffnung von Indikatorenforschern. daB Fehler bei
der Messung des subjektlven Wohlbeflndens ~hnllch den "Fehlern bel
der Sozlalproduktmessung in verschiedenen Jahren glelch blelben"
(Glatzer & Zapf, 1984, S. 393) und daher die Ver~nderungsraten trotz
FehleranteI I Interpretlerbar selen. nlcht haltbar 1st.



9 INFORMATIVE UND DIREKTIVE FUNKTIONEN EMOTIONALER ZUSTANDE:
Zl.EAM\EN=AEa..N; 1.NJ IMPL IKAT IONEN

Das In den letzten ~ahren neu erwachte Interesse em Verhaltnls von
Emotion und Kognltlon fuhrte zu einer Relhe von Vorschlagen. die 1m
Kontext der vorl iegenden 8efunde nochmals dlskutlsrt werden sol len.
Daruberhlnaus bietet dieses Kapltel kurze 8erlchte uber weltere Un
tersuchungen, die zentrale theoretische Annahmen 1m Kontext endarer
Urtel Iseufgaben uberprufen und damlt die engers Fragestel lung dlesar
Arbeit verlassen.

9.1 Ole Informative Funktlon emotionaler Zustande

9.1.1 Impllkatlonen der blsherlgen Ergebnisse

Die berlchteten 7 Experlmente erbrachten deutl Iche Unterstutzung fur
die von Wyer & Carlston (1979) geauBerte Annehme, daB emotlonale
Zustands sine Informative Funktlon haben konnen. Ole Ergebnisse sind
kons Istent mit der Annahme, daB Per-aonen Ihrs wahrgenommene Emotion
als Information heranziehen konnen und dlese Information In dar
glelchen Weise verarbeiten wie endere Information. In den blsherlgen
Experimenten wurde dlese Annahme anhand des Elnflusses gehobener und
gedruckter Stlmmung auf die 8ewertung des elgenen Lsbsns gstestet.

Es zslgte slch, daB Personen Ihr el Igsmelnes Wohlbeflnden auf der
Basis Ihrer Stlmmung zum Urtel Iszeltpunkt bsurtsllen. Wis von dar
Hypothese elner Informatlven Funktlon vorhergesegt, treten Stlm
mungseffekte nur euf, wenn der Informative Wert der Stlmmung nlcht
dlsKredltlert wurde (Untersuchungen 2 und 3). Daruberhlneus waren
StlmmungseffeKte umso eusgepragter, je relevanter die Stlmmung fur
das jewsl I'ge Urtell war und je weniger Konkurrlersnde Informetlon
zur Verfugung stand (Untersuchungen 4 und 5). SchllsBllch Konnte
gezelgt werden. daB der ElnfluB der Stlmmung elne Funktlon der re-
latlven Sal lenz von Stlmmung und Konkurrlerender Information 1st
(Untersuchungen 6 und 7). In allen Experlmenten war der ElnfluB der
Stlmmung somlt elne FunKtlon von Varlablen, die auch den ElnfluB
jeder anderen Information moderleren: Informatlver Wert, Urtel18
relevanz und Menge und Augenfal I IgKelt konKurrlerender Information.
Ole nachfolgende Untersuchung 8 wlrd zelgen, daB die hler belsgte
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Funktlon emotlonaler Zustande nlcht auf gehobene und gedruckte Stim
mungen beschrankt 1st, sondern auch intenslvere Emotionen - wie etwa
angst I lehe Erregung - als Information In die Urtel Isbl Idung eingehen
konnen. Zuvor sol len jedoch die Impl Ikatlonen der blsher berlchteten
Untersuchungen fur andere Ansatze emotlonaler Einflusse auf die
Informatlonsverarbeltung diskutlert werden.

Stlmmungsbedlngte SeleKtlvltat der Erinnerung

Fast aile Experlmente zum EinfluB von Stlmmungen auf die Urtel Is
bl Idung bezogen slch In den letzten ~ahren auf die Model Ie stlm
mungsbedlngter Selektlvltat der Erlnnerung, die von Bower (1981) und
Clark & Isen (1982) vorgelegt wurden. In den Experimenten 2 und 3
der vorl legenden Arbelt traten solche Elnflusse nicht auf: Wurde dar
Informative Wert der schlechten Stimmung der Vpn diskreditlart, be
richteten sie, so gluckllch und zufrieden zu seln wle Vpn der Kon
trollbedingungen. Diese MIBattrlbutlonseffekte sind mit einer Ver
mlttlung der Elnflusse durch selektlve Erlnnerung unverelnbar, wie
1m Kontext der entsprechenden Experlmente ausfuhrl Ich dlskutlert
wurde. Stellen die vorllegenden Experlmente damlt die Model Ie von
Bower (1881) und Clark & Isen (1982) In Frage? GewlS nlcht. Beida
Model Ie bezlehen sleh auf Stlmmungselnflusse auf die Erlnnarung.
Erlnnerungsdaten wurden In den vorllegenden Experimenten nlcht er
hoben (bzw. nur zur Stlmmungslnduktlon, aber nicht als abhanglge
Varlablen benutzt). Zudem sind Stlmmungselnflusse auf die Erlnnerung
gut belegt (slehe Isen, 1984 und Kapltel 4 zur Oberslcht). Ole vor-
I legenden Ergebnisse zelgen dahar nur, daB Stlmmungen die Urtells
bl Idung auch auf anderem Wage als dem der selektlven Erlnnerung be
elnflussen konnen. Waren Erlnnerungsdaten erhoben worden, hatten
dlese vermutllch stlmmungsbedlngte Selektlvltat gezelgt. Ole Er
gebnisse der Untersuchungen 2 und 3 werfen daher kelne Probleme fur
Model Ie ~es ·state dependent memory" auf, sondern welsen lediglleh
den Anspruch zuruck, daS "state dependent memory" der Vermlttlungs
mechanlsmus~ stlmmungsbedingten Urtel Isunterschlede sel .

Ole Frage. unter welchen Bedlngungen Urtel Iseffekte elner Stlm

mungsmanlpulatlon dureh selektlve Erlnnerung bedlngt sind und unter
welchen Bedlngungen sle In anderer Weise vermlttelt werden. verdlent
In Kunftlgen Untersuchungen mehr Beachtung. Auf der Basis al 1
gemelner Untersuchungen zum Zusammenhang von Erlnnerung und Urtell
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1st zu erwarten, daB der Zusammenhang wesentl Ich schwecher 1st, els
die melsten Model Ie der Informatlonsverarbeltung vermuten lassen.
Der 8efund, daB Urtel Ie und Erlnnerungsdaten heuflg vonelnander un
abhenglg sind (der berelts 1m Kontext lerntheoretlscher Elnstel-
lungstheorlen thematlslert wurde, slehe McGuire, 1968) hat In den
letzten ~ahren zu Versuchen gefuhrt, Urtell und Erlnnerung als zwel
getrennte Prozesse zu konzeptual Isleren. Fiske, Kenny & Taylor
(1982) vermuten In dlesem Zusammenhang, Nlnformatlon Is stored both
In JUdgment form and In a roughly veridical representation of the
Information as It was Initially presented. It Is this latter repre-
sentation that Is retrieved at recall but It Is the former repre
sentation - judgments and categorizations - that Is retrieved when
subjects are Induced to report their Judgments" (Taylor & Thomson,
1982, S. 177). AI lerdlngs steht dleser ProzeBuberlegung elne Relhe
von 8efunden entgegen, die elne Domlnanz der In Urtel Isform repre
sentlerten Information bel weltgehendem Verlust der Original In
formation nahelegen (Lingle & Ostrom, 1981; Wyer & Srul I, 1980).

Elne andere Betrachtungswelse vermeldet dlese Inkonslstenz und 1st
mit den vorllegenden Ergebnlssen gut verelnbar. Nlmmt man an, daB
Personen zur Urtel Isbl Idung wenn Irgend magi Ich auf wenlge sal lente
Informatlonen zuruckgrelfen, die gemeB naiver Heurlstlken relevant
sind, 1st der gerlnge Zusammenhang zwischen Erlnnerung und Urtell
nlcht verwunderllch: Wenn Personen elne ausfuhrl Iche Informatlons
suche nur betrelben, wenn dlese unvermeldl Ich 1st (wle etwa bel
elner Erlnnerungsaufgabe In elnem Experiment), ansonsten aber Ihr
Urtel I auf der Basis heurlstlsch relevanter Schlussellnformatlon
treffen (wle etwa Ihrer Stlmmung zum Urtel Iszeltpunkt), 1st elne
enge 8ezlehung zwischen belden Varlablen nlcht zu erwarten. Ole vor-
Ilegenden Experlmente bleten dafur elne gute I I lustratlon: Wahrend
die Personen Ihre Stlmmung als Urtel Isgrundlage fur die 8ewertung
ihres Lebens heranzogen, 1st es hachst unwahrschelnl Ich, daB sle
Ihre momentane Stlmmung zu Protokoll gegeben hetten, waren sle ge
beten worden, relevante Aspekte Ihres Lebens zu schl Idern.

Vorrengstellung der emotion?

Verschledene Autoren postul lersn slnen Prlmat der Emotion In der
Informatlonsverarbeltung. Exemplarlsch wurden dazu die eltere Hypo
these der Wahrnehmungstonung (801lnow, 1956) sowle Zsjoncs (1980)
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Vermutung. daB Praferenzen kelner Inferenzsn bedurfen. dlskutlert
(vgl. Kapltel 4). Ole Ergebnisse bleten fur beids Annahmen Kaine
Unterstutzung. Betrachtet man Aussagen uber die Lsbenszufrledenhelt
als Praferenzurteile 1m Blnne von "liking". verdeutl Ichen dis 8e
funde der MIBattrlbutlonssxperlmente. daB Inferenzen sehr wohl In
die Urtel Isbl Idung elnglngen. Ebenso ergab sich keln Hlnwels darauf.
daB al Ie Urtel Ie von der Stlmmung beelnfluBt werden. wle die Hypo
these der Wahrnehmungstanung Impllzlert. Vlelmehr hlng der ElnfluB
der Stlmmung von Ihrer Urtel Isrelevanz ab und elnlge Zufrleden
heltsurtelle zelgten Kelne Stlmmungselnflusse (slehe Untersuchungen
4 und 5). Insgesamt 1st die berlchtete Evldenz fur elne Informative
Funktlon emotlonaler Zustande mit elnem Prlmat der Emotion bel Pra

ferenzurtel len unverelnbar.

9.1.2Der Informative Behalt von Erregung und die Wlrksamkeit
furchterregender Kommunlkatlon
(Untersuchung 8)

AI Ie blsher berlchteten Experlmente zur Informatlven Funktlon
emotlonaler Zustande bezogen slch auf den ElnfluB von gehobener und
gedruckter Stimmung. Es blelbt nun zu klaren. ob auch andere
emotlonale Zustands. wle z.8. Angst. Erregung. etc. sine Informative
Funktlon haben kannen. Prlnzlplel I besteht aus der hler vertretenen
Perspektlve Kern Grund. bel elner 8etrachtung Ihrer Informatlven
Funktlon zwischen dlesen Zustanden zu dlfferenzleren: Sle kannen
Jewel Is als Intern generlerte Information konzeptual Islert werden.
deren Informatlonswert primer vbn der Jewel ligen Urtel Isaufgabe und
den Kontextlnformatlonen abhangt. auch wenn slch Ihre phenomenale
Erfahrung und Ihre physlologlschen Korrelate unterscheiden.

Eln Forschungsberelch. In dem emotlonale Einflusse auf die Urtel Is
bl Idung selt langerer Zeit Interesse finden. 1st die Wlrkung furcht
arragender Kommunikatlon. In elnem gemelnsam mit Wolfgang Servay und
Martin Kumpf durchgefuhrten Experiment (Schwarz. Servay & Kumpf.
1885) wurde untersucht. ob die Empfanger furchterregender Kommu-
nlkatlon Ihrs wahrgenommene Furcht als Information in die Urtells

bl Idung ainbezlehen.

Mennl Ichen Rauchern wurda aln furchterragender Film uber die schad
lichen Folgen des Zigaretten-Rauchens (Blttorf, 1877) vorgefuhrt.
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Unter elnem Vorwand wurde al len Vpn vor Vorfuhrung des Films sine
Placebo-PI I Ie verabrelcht. Elnlgen Vpn wurde erKlart. daB dlese
PI I Ie erregende Nebenwlrkungen habe, wahrend andere Vpn beruhlgende
oder Kaine NebenwlrKungen erwarteten.

Sofern die Vpn die Bedrohl Ichkelt der 1m Film beachrlebenen Gefahren
auf der Basis Ihrer elgenen emotlonalen Aeaktlon beurtel len, sollte
die Wlrkaamkelt des Films von Ihrer Kausalattrlbutlon fur die er-
lebte Erregung abhangen. Fur Vpn, die elne vermelntl Ich erregende
PI I Ie erhlelten, hat die erfahrene Erregung gerlngen Informatlons
wert: Da sle zumlndest zum Tel I auf die PI I Ie zuruckzufuhren 1st,
1st sle keln brauchbarer Indlkator der 8edrohl Ichkelt der beschrle
benen Gefahren. Ole elgene Erregung als Intern generlerte Infor
mation sol Ite daher 1m Blnne von Kelleys (1871) "discounting prin
ciple" abgewertet und die Kommunlkatlon als wenig bedrohl Ich erlebt
werden. Andererseits sol Iten Vpn, die beruhlgende Nebenwlrkungen der
PII Ie erwarten, aber "trotzdem" Erregung verspuren, dleas Interne
Information 1m Sinne des "augmentation principle" aufwerten und dis
beschrlebenen Gefahren ala besonders bedrohl Ich erleben. 1m Ver
glelch zu elner Kontrol Igruppe, die Kaine Nebenwlrkungen der PI lie
erwartet, sol Iten Vpn, die beruhlgende Nebenwlrkungen erwarten daher
mehr und Vpn, die erregende Nebenwlrkungen erwarten weniger vom Film

beelnfluBt werden.

Ole Ergebnisse entsprachen dlesen Vorhersagen. Wahrend Vpn, die
kelne Nebenwlrkungen des Films erwarteten, Ihren Zigarettenkonsum um
33 % reduzleren wol Iten, beabslchtlgten Vpn, die beruhlgende Neben
wirkungen erwarteten eine Aeduktlon um 63 %. Vpn, die Ihre Erregung
hlngegen den Nebenwlrkungen der PII Ie zuschrelben konnten, wollten

Ihren Konsum nur um 10 % reduzleren.

Die anschl leBende Analyse von Protokol len des realen Zigarettenkon
sums uber elnen Zeltraum von 14 Tagen zelgte daruber hlnaus, daB
Vpn, die den Film aahen und kelne oder beruhlgende Nebenwlrkungen
erwarteten, In der Tat weniger rauchten als Vpn elner Kontrol 1
gruppe, denen der Film nlcht vorgefuhrt wurde. Das Aauchverhalten

von Vpn, die .den Film aahen, aber Ihre Erregung der PI I Ie zu
schrelben konnten, wurde hlngegen vom Film nlcht beelnfluSt: Dlese
Vpn rauchten nlcht weniger als Vpn, die den Film nlcht gesehen

hatten.
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Dlese Ergebnisse (die In Schwarz et al., 1985 ausfuhrllchar darges
tel It sind) erweltern die blsherlge Evldenz fur die Informative
Funktlon emotlonaler Zustande, Indem sle zelgen, daB nlcht nur
Stlmmungen sondern such Intenslvere Erregungszustande als Intern
generlerte Information genutzt und In Oberelnstlmmung mit al Ige
malnen Prlnzlplen der Urtal Isbl Idung verarbeltet werden. Dlese
Untersuchung belegt daruber hlnaus die kausale Rol Ie angstl Icher
Erregung bel dar Wlrkung furchterregender Kommunlkatlonen ohne mit
den Problemen fruherer Untersuchungen zur Rol Ie der Furcht behaftet
zu seln, In denen unterschledl Iche Auspragungen von Furcht durch
unterschledllch furchterregende Kommunlkatlonen Induzlert wurden.
Dleses Verfahren belnhaltete stets elne Konfundlerung von Furcht
nlveau und Umfang und Art der ubermltteltan Information, was elnen
kausalen Nachweis der Rol Ie von Furcht vereltelte (vgl. die Krltlk
bel Wyer, 1974). Dleses Problem konnte bel der hler berlchteten Un
tersuchung durch die Beschrankung auf slna Kommunlkatlon bel glelch
zeltlger Variation des Informatlonsgehaltes der Induzlerten Erregung
varmledan warden.

8.2 Ole dlrektlve Funktlon emotlonaler Zustande

Ole Ergebnisse des Wetterexperlmentes (Untersuchung 2) und des MIB
attrlbutlonsexperlmentes 1m schal Idlchten Raum (Untersuchung 3)
waren konslstent mit der Annahme, daB schlechte Stlmmung Personen
motlvlert, Erklarungen fur Ihre Stlmmung zu suchen. Bel guter Stlm
mung schlen dies nlcht der Fal I zu seln. Dementsprechend beruck
slchtlgten Personen In schlechter Stimmung sltuatlve Erklarungs
angebote, wahrand Personan In guter Stimmung dies nlcht taten.
Schlachte Stimmung lenkte somlt die Aufmerksamkait auf megl Iche Ur
sachen der Stimmung, was In Obereinstimmung mit Wyer & Carlston
(1979) als dlraktlve Funktion emotlonaler Zustande bezeichnet wurde.

Wle berelts unter 4.2.1 dlskutlert, megen verschiedene Prozesse, die
slch nlcht wechselseltlg ausschl leBen, dazu beltragen, daB negative
Emotlonen mit hoherer Wahrschelnl Ichkelt "erklart" werden als posi
tive Emotlonen:

a) Negative Emotlonen sind seltener als positive und mogen daher
erklarungsbedurftlger seln, wei Isle unerwartet sind. (Entsprechend
sol Itsn unerwartete positive Emotlonsn elner Erklarung bedurfen.)
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b) Negative Emotionen sind aversiv und erfordern adequate Handlungen
zur Verbesserung des emotionalsn Bsflndsns. Dlese Handlungen setzen
adequate Ursachenerklerungen voraus.
c) Negative Emotlonen sind averslv und motlvleren zur Buche nsch
Erklarungen. die die erlebte Aversivltat mindern. Dlese von Wyar &
Carlston (1979) vorgetragene Hypothese entsprlcht weltgehend der
Annahma elnes "self-serving bias". der elne aversive 8eflndl Ichkelt
als Randbedingung benotigt.
d) Analytlsches Denken dient der Affektkontrol Ie. und kann die In
tensltat aversiver Emotionen mindern.

Wenn negative Emotlonen In der Tat erklarungsbedurftlger sind als
positive. sol Ite slch dies auch In der kognltlven Representation von
Erelgnlssen nlederschlagen. die von posltlven oder negatlven 8e
flndl Ichkelten begleltet wurden. Ole nachfolgende Untersuchung 8
stel It elnen eraten Versuch dar. dies zu explorleren.

9.2.1 Sind Kausalerklarungen fur negative Erelgnlsse verfugbarer sis
fur positive?
(Untersuchung 9)

Sofern Personen negative Emotlonen mit hoherer Wahrschelnl Ichkelt
erklaren als positive. sol Iten Kausalerklarungen fur Erelgnlsse. die
von negatlven Gefuhlen begleltet werden. kognltlv verfugbarer seln
als Kausalerklerungen fur Erelgnlsse. die von negatlven Sefuhlen
begleitet werden. Da die Person unter dem ElnfluS Ihrer negatlven
Emotion nach Kausalerklarungen suchte. sol Iten dlese Erklerungen
auch Elngang In Ihre kognitlve Reprasentatlon des Erelgnlsses gefun
den haben. Bsl spateren Erinnerungen an das Erelgnls sollten daher
auch dlese Kausalerklarungen abgerufen werden. Bel Erelgnlssen. die
von posltlven Emotlonen begleltet wurden. sol Iten Kausalerklerungen
mit gerlngerer Wahrscheinl Ichkelt erlnnert werden. da angenehme
Empflndungen mit gerlngerer Wahrschelnl Ichkelt elne Erklerungssuche
Inltlleren. weshalb Erklarungen auch nleht zentraler Tel I der kog
nltlven Representation des Erelgnlsses werden sol Iten.

Zur experlmentel len Prufung dleser Impl Ikatlon der vsrmutetsn
hoheren Erklarungsbedurftlgkelt negatlver Emotlonsn wurden Vpn ge
beten, eln Erelgnls zu barlehten, das Ihnan aln "wlrKI Ich gutss·
oder "wlrkl leh schleehtas" Gefuhl varmlttelte. Es wurds erwartet,
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daS Kausalerklerungen bel der Beschrelbung negatlver Erelgnlsse heu
flger spontan berlchtet werden als bel der 8eschrelbung posltlver
Erelgnlsse. Welterhln wurde erwartet, daB bel negatlven Erelgnissen

Kausalerklerungen fruher berlchtet werden als bel posltlven Erelg
nissen, da sle aufgrund Ihrer Prominenz In der Representation nega
tlver Erelgnlsse den Personen lelchter und fruher elnfallen (zur
Problematlk der Elnfal Isrelhenfolge slehe Taylor & Fiske, 1881).

9.2.1.1 Methode

100 Studenten der University of I I I Inols at Urbana-Champaign wur~en

1m Rahmen elner groSeren Untersuchung gebeten, eln Erelgnls aus Ih
rem Leben zu beschrelben. Fur 50 Vpn sol Ite es eln Erelgnls seln,
"that made you feel really good". Ole rest I Ichen Vpn beschrleben eln
Erelgnls, "that made you feel really bad". Fur dlese Aufgabe standen
10 Mlnuten zur Verfugung.

Zwel unabhenglge Beurteller pruften die Berlchte auf Kausalerkla
rungen (Ja/neln). Ole Raterubarelnstlmmung betrug 86 %. AuBerdem
wurde die Zahl der Worter gezahlt. die dem Beglnn des Satzes oder
des Nebensatzes vorausglngen. den die Beurtel ler als Kausalerklarung
klasslflzlerten. Ole Zahl dlsser Worter dlente als MaS der kognltl
ven Verfugbarkelt der Kausalerklerung.

8.2.1.2 Ergebnisse und Dlskusslon

Wle erwartet enthlelt eln groBerer Antell der negatlven (38 %) als

der posltlven (18 %) Erelgnlsberlchte spontan gegebene Kausal
erklerungen ••-2.82, ~(.01 (Test auf Proportlonsdlfferenzen, Yamane.
1976). Wurden Kausalerklerungen berlchtet, glngen den Erklarungen
bel negatlven Erelgnlssen auBerdem weniger Worter voraus, M-l0.2 als
bel posltlven Erelgnlssen, M-41.0, ~(9.2)-4.08, ~<.003, bel elnem t
Test mit separater Varlanzschatzung (Bartlett-Box F-Test: E-10.65,

g,< .001) .

Dlese Ergebnisse unterstutzen die Vermutung, daB kognltlve Represen

tatlonen negatlver Erelgnlsse mit hcherer Wahrschelnl Ichkelt Kausal
erklerungen enthalten und dlese kognltlv verfugbarer sind als dies
be I Reprisentet lonsn pos It Iver ere Ign Isse der Fe I I 1st. AI Isrd Ings
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erlauben die Ergebnisse kelne eindeutlgen Ruckschlussa Buf die ver
mutate vermlttelnde Wlrkung dar erelgnlsbegleltenden Emotion. De
negative Erelgnlsse seltener und hauflg unerwarteter sind als posi
tive Erelgnlsse, kennten sle auch aus dlesem Grund erkarungsbedurf
tiger saln. In kunftlgen Untersuchungen muB daher die Erwartethelt
des Erelgnlsses kontrol I lert oder experlmentel I manlpul lert werden.

AuBerdem legen Oberlegungen zur Selbstdarstellung und zu Normsn des
sozlalen Olskurses ahnl Iche Vorhersagen nahe. Aus siner Sslbst
darstellungsperspektlve (Baumeister, 1982; Schlenker, 1980) lesssn
negative Erelgnlsse die Person hauflg In elnem schlechten Licht er
schelnen, wei Isle offenslchtllch nlcht kompetent war, negative Er
elgnlsse zu vermelden. Negative Erelgnlsse megen daher sus Grunden
des ulmpresslon management U mit UgeelgnetenU Erklerungen versehen
werden, wenn man sle anderen berlchtet.

Sofern negative Erelgnlsse seltener und unerwarteter sind als posi
tive, magen sle auBerdem fur andere schwerer zu verstehen seln. Nor
men des sozlalen Diskurses (Grice. 1975) verlangen. daB 8erlchte
genugend Information enthalten um verstandl Ich zu seln, aber nlcht
mehr Information als zu Ihrem Verstandnls erforderllch 1st. Sofern
negative Erelgnlsse schwerer zu verstehen sind, megen sle auch aus
dlesem Grund eher mit Erklarungen versehen werden, wenn man sle en
deren berlchtet.

Selbstdarstel lungs- wle Diskursuberiegungen fuhren daher zu ehn-
lichen Vorhersagen wle die Hypothese der dlrektlven Funktlon emotlo
naler Zustande. Allerdlngs legen Introspektlve 8efunde von Abele
(1985) nahe, daB Selbstdarstel lungs- und Diskursuberiegungen wahr
schelnl leh nleht die entseheldenden Varlablen sind. Sle I leB Vpn auf
Schatzskalen elnstufen, wie ausfuhrl Ich sle uber verschledene As
pekte angenehmer oder unangenehmer Situationen nachdenken. GemeB den
Berlchten der Vpn spielt kausales Nachdenken nur dann elne wesent-
I Iche Rol Ie, wenn das Erelgnls negatlv~ unerwartet 1st. Ihre
Ergebnisse legen somlt unabhanglge 8eltrage der Qualltat des Eralg
nlsses und der Erwartethelt des Eralgnlsses nahe.

Kunftlge Untersuchungen zur Klarung dleser Frage sol Iten slch zu
Nutze machen, daB die konkurrlerenden Erklarungsansatze den Effskt
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bel unterschledllchen Stufen der Informatlonsverarbeltung lokall
sleren. Sofern die erelgnlsbegleltende Emotion die Erklarungssuche
Inltllert. sol Iten die Unterschlede In der EnkodlBcungsphasB auf
treten. Sofern Selbstdarstellungsbedurfnlsse oder Diskursnormen den
Effekt vermltteln, sollten Erklarungen erst generlert werden, wenn
das Erelgnls anderen bBBchrlBbBn wlrd. Es bletet slch daher an.
Reaktlonszeltma8e zur Prufung der Proze8annahmen heranzuzlehen. Wenn
dis Kauselerklarung berelts bel der Enkodlerung erfolgt. sollten
Personen Kausalerklarungen fur negative Erelgnlsse schneller berlch
ten konnen als Kausalerklarungen fur positive Erelgnlsse. da fur
negative Erelgnlsse berelts gebl Idete Erklarungen abgerufen werden
konnen, wahrend Erklarungen fur positive Ereignisse erst in Reaktion
auf die Frage konstruiert werden mussen. Erfolgt die Erklarung hin
gegen erst bel der Abgabe des 8erlchtes. sol Iten Erklarungen fur
negative Erelgnlsse mehr Zeit benotlgen als Erklarungen fur positive
Erelgnlsse. da sle 1m Interesse der Selbstdarstel lung oder Ver
standllchkelt elne sorgfeltlgere Erwagung der anzubletenden
Erklerung erfordern.

9.2.2 ErKlarung der Ursache der emotion oder Wecheel des
Verarbeltungsmodus?

Ole blsher vorgetragenen Oberlegungen zur direktlven Funktlon
emotlonaler Zustande sowle die Ergebnisse von Untersuchung 8 lassen
vermuten, da8 Personen bel averslver emotlonaler 8eflndl Ichkelt nach
Erklerungen Ihres Zustandes suchen. Dlese Aktlvltat sol Ite kognltlve
Kapazltet blnden und mit der Losung anderer Aufgaben Interferieren.

Kuhl (1883) hat demgegenuber vermutet. daB Emotionen eine "Schalt
funktlon" In der Informatlonsverarbeitung zukommt und negative Emo
tlonen elnen Uanalytlsch-sequentlellen" VerarbeItungsstI I anregen.
wehrend positive Emotlonen selner Anslcht nach eher mit slnem
"Intultlv-hol Istlschen" Verarbeltungsmodus e1nhergehen. In ahnl Icher
Weise haben Isen st al. (1882) postullert. daB Personen In gehobener
Stlmmung dazu nelgen, die Urtel Isbl Idung zu verelnfachen und kom
plexe Problemanalysen zu vermelden. Folgt man dlesen Oberlegungen.
sollten negative Emotlonsn durch Evozlerung elnes sequentlell-ana-
Iytlschen Oenkstlls die Bearbeltung von Problemen, die elnen solchen
Oenkstl I erfordern bBgunstlgen. statt mit Ihr zu Interferleren, wle
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as die vorausgegangenen Oberlegungen nahalegen. Aus dleser Parspek
tlve 1st analytlsches Denken unter schlechter Stlmmung die Regel und
die Erklerung der Ursachen der elgenen emotlonalen 8eflndl Ichkelt
1st nur slna Ihrer magi Ichen Foigen.

Ole vorllegenden Ergebnisse der Untersuchungen 2 und 3 erlsuben es
nlcht. zwischen dlesen Aussagen zu dlfferenzleren. Elnerselts mag
man argumentleren. daB Personen In gehobener Stlmmung - wla von Isan
et al. (1982) vermutet - dazu nalgen. bel der Urtal Isblldung "the
first minimally acceptable solution based on a simple and low cri
terion" (B. 246) zu akzeptleren. wahrend sla unter schlechter Stlm
mung elne detal I I lerte Problemanalyse betrelben. DemgemsB beurtel len
sle unter guter Stlmmung Ihre Lebenszufrledenhelt unabhenglg von den
jewel ligen sltuatlven Randbedlngungen auf der Basis Ihrer Btlmmung.
wahrend sle unter schlechter Stlmmung sltuatlve Randbedlngungen In
analytlscher Weise 1m Urtel I beruckslchtlgen. Andererselts kann man
dlese Asymmetrle In der Urtellsbl Idung darauf zuruckfuhren. daB ge
druckte Stlmmung selbst erklarungsbedurftlger 1st als gehobene Stlm
mung und die Randbedlngungen der Stlmmung daher primer bel ge
druckter Stlmmung In den Fokus der Aufmerksamkelt Kamen.

Ole Klarung der Frage. ob negative Emotlonen ledlgl Ich ksusales Den
ken uber die Ursache der Emotion evozleren oder elnen sequentlel 1
analytlschen Denkstl I anregen. der auf die 8earbeltung anderer Auf
gaben general Islert. 1st Gegenstand elner Relhe von Untersuchungen
zum ElnfluB von Stlmmungen auf die Wlrkung persuaslver Kommu
nikatlonen. Zahlrelche Untersuchungen (zum Oberbl Ick slehe Petty.
Ostrom & Brock. 1881) haben gezelgt. daB die Wlrkung persuaslver
Kommunlkatlonen durch die Gedanken vermlttelt wlrd. die der
Empfenger In Reaktlon auf die Botschaft generlert. Ole Wlrkung der
Kommunlkatlon 1st urn so gerlnger. je mehr Gegenargumente der Em
pfanger generlert und urn so hoher. je mahr Zustlmmung er generlert.
Aus dlesem Grunde erwelsen slch Kommunlkatlonen mit schlechten Ar
gumenten als wirksamer. wenn der Empfanger bel der Rezeptlon ab
gelenkt wlrd - was mit der Generlerung elgener Argumente
Interferlert -. wahrand Kommunlkatlonen mit guten Argumenten durch

Ablenkung an Wlrksamkelt veri laren.
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Dlase Wechselwlrkung von Qual Itat der Kommunlkatlon und Ablenkung
bletet slnen sozlalpsychologlsch Interessanten experlmentel Isn Zu
gang zur Frage der Scheltfunktlon von Emotlonen. Wenn Personen In
schlechter Stlmmung uber die Ursachen Ihrer Stlmmung nachdenken.
sol Ite dies Kognltlve Kapazltat blnden. Kommunlkatlonen mit schlech
ten Argumenten sol Iten daher unter schlechter Stlmmung wlrksamer
seln als untsr gutsr Stlmmung. wahrend Kommunlkatlonen mit guten
Argumenten unter schlechter Stlmmung weniger wlrksam seln sol Iten
als unter guter. Ole Qual Itat der Argumente sol Its dahsr die Wlrkung
der Kommunlkatlon unter schlechter Stlmmung weniger beelnflussen als
unter guter Stlmmung. Wenn andererselts schlechte Stlmmung elnen
sequentlell-analytlschen Informatlonsverarbeltungsmodus anregt. wle
Kuhl (1883) vermutet, der unter guter Stlmmung eher gemleden wlrd,
wle Isen et al. (1882) annehmen, sollte die Qual Itat der Argumente
die Wlrkung der Kommunlkatlon unter schlechter Stlmmung starker be
elnflussen als unter guter Stlmmung.

Erste Ergebnisse aus elner entsprechenden Untersuchungsrelhe (Bless.
Bohner, Schwarz & Strack, 1986) bleten~ Evldenz fur elnen Ab-
lenkungseffekt schlechter Stlmmung und unterstutzen eher die Annahme
elner "Schaltfunktlon". Vpn In schlechter Stlmmung wurden von
schleehten Argumenten weniger und von guten Argumenten mehr be
elnfluBt als Vpn In guter Stlmmung. Ole schlschte Stlmmung Inter
ferlerte somlt nleht mit elner analytlschen Verarbeltung der Ar
guments der Kommunlkatlon. Vpn In guter Stlmmung hlngegen wurden von
gutsn und schlschtsn Argumenten In annahernd glelcher Weise be
elnfluBt. was der Vermutung entsprlcht, daB Personen In guter Stlm
mung nlcht motlvlert selen, detal I I lerte analytlsche Problembe
arbeltungen vorzunehmen. Clese vorlauflgen Ergebnisse - die der Re
pi Ikatlon bedurfen - legen nahe, daB negative Emotlonen Personen
nlcht nur motlvleren, nach elner Erklarung fur Ihre momentane 8e
flndl Ichkelt zu suchen. wle dies 1m Kontext der Untersuchungen 2, 3
und 8 dlskutlert wurde. Vlelmehr unterstutzen dlese Ergebnisse Kuhls
(1883) Spekulatlon. daB schlechte Stlmmung elnen analytlschen Modus
der Informatlonsverarbeltung anregt. der aueh auf andere Aufgaben
generallslert. (Ob dies auch auf ausgepragtere negative Emotlonen
zutrlfft. wle Kuhl (1983) anzunehmen schelnt, 1st al lerdlngs frag-
Ilchi vgl. Kap. 4.2.2.) Personen In guter Stlmmung hlngagen. megen
wenig Nelgung zu aufwendlgen Analysen zelgen: "A person In a posi
tive affective state who Is asked to make a Judgment or solve a
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problem wi I I tend to reduce the complexity of the Judgment or deci
sion tasK and engage In speedy, simplified Kinds of processing"
(Isen et al _, 1982, S. 246).

Ole Exploration dleser vermuteten SchaltfunKtlon von Emotlonen und
die Klarung der Ihr zugrundel legenden Prozesse wurde gerade erst
begonnen. Db dlese Forschung elnen wesentl Ichen Beitrag zum Ver
haltnls von Emotion und Kognltlon lelaten Kann. mussen weltere
Untersuchungen zelgen.



'0 ALl38L.I ex

Noch vor wenlgen ~ahren war es ebenso popular wle bereehtlgt, psy
chologlscher Theorleblldung 1m Rahmen des Informatlonsverabeltungs
paradlgmas elne Vernaehlasslgung emotlonaler und motlvatlonaler As
pekte mensehllehen Denkens und Verhaltens zur Last zu legen. Mltt-
lerwel Ie 1st dleser Krltlk nur noeh Ihre Popularltat verb I leben, wle
die In den letzten ~ahren ersehlenene umfangrelehe Forsehung zur
Rol Ie emotlonaler und motlvatlonaler Faktoren In der Informatlons
verarbeltung belegt (vgl. die Bestandsaufnahmen von Isen, 1984 und
Showers & Cantor, 1985). Dabel zelgte sleh, daB emotlonale und motl
vatlonals Prozesss 1m Rahmen elnes Informatlonsverarbeltungspara
dlgmas gewlnnbrlngend konzeptual Islert werden kannen.

Daruber hlnaus bletet dleses Paradlgma elnen konzeptuel len Rahmen
zur Analyse untersehledl Ichster Gegenstandsberelehe, die die Inte
gration dlsparater Befunde ebenso erlaubt wle die Formul lerung
elner Vlelzahl neuer Forsehungsfragen. Blelbt zu hoffen, daB die
Fruehtbarkelt dleser Forsehungsperspektlve bel der vorl legenden Ana-
lyse der Informatlven Funktlon von Stimmungen, sowle bel der Ent
wlcklung elnes Urtel Ismode I Is des subJektiven Wohlbeflndens und sei
ner Anwendung auf Befunde der Sozlallndlkatorenforsehung und Prob
leme der Umfragemethodologie deutl leh werden konnte.
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